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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY PPF banky a.s.

UVODNI USTANOVENT

Vseobecné obchodni podminky PPF banky a.s. stanovuji
zdkladni pravidla, kterd jsou uplatilovdna pro vztahy
vznikajici mezi PPF bankou a.s. a fyzickou nebo
pravnickou osobou vyuZivajici jejich Bankovnich sluzeb.

Tyto VOP jsou vydiny na zdkladé a v souladu
s ustanovenim § 273 obchodniho zikoniku &.513/1991
Sb. ve znéni pozdgjsich predpisti, tfedniho sd&leni Ceské
nirodni banky ¢&.31/1994 o vyddni Vseobecnych
obchodnich podminek, kterymi se stanovi zdsady vedeni
uctd klienth u bank a provddéni platebniho styku a
zGtovani na téchto ultech, ve znéni pozdgsich
pfedpisti, Zdkona o platebnim styku, Zikona o
bankdch, Zikona o finaninim arbitrovi a vyhldsky
Ceské ndrodni banky & 62/2004 Sb., kterou se stanovi
zpisob provadéni platebntho styku mezi bankami,
zuétovani na uctech u bank a technické postupy bank
pii opravném zuctovani, ve znéni pozdgjsich predpisd.

VOP jsou nedilnou souldsti Smlouvy uzaviené mezi
Klientem a Bankou za pfedpokladu, Ze na né takovd
Smlouva odkazuje a VOP jsou ke Smlouvé pfiloZeny,
resp. jsou Klientovi zndmy. Pokud Smlouva nebo KOP
obsahuji odli$nd ustanoveni, maji tato pfednost pred
ustanovenimi téchto VOP. Obdobné plati, Ze pokud
zvld§tni  ustanoveni té&chto VOP  obsahuji  odlisnad
ustanoveni od tuvodnich nebo obecnych ustanoveni
téchto VOP, maji tato zvlastni ustanoveni pfednost pied
obecnymi, pfipadné tvodnimi ustanovenimi.

Vyklad pojmd.
Pojmy psané velkym pocdteénim pismenem  maji
vyznam  definovany v tomto  odstavci  Uvodnich
ustanoveni.

Banka — PPF banka a.s. se sidlem Praha 6, Evropskd
2690/17, 160 41, IC 47116129, zapsani v obchodnim
rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 1834.

Bankovni sluzby - jsou obchody, sluzby a produkty
Banky, které Banka poskytuje Klientim na zdkladé
Smlouvy.

Cenik — znamend Cenik sluzeb PPF banky a.s., jehoZ
aktudlni znéni Banka zvefejfiuje ve svych Obchodnich
mistech a na Internetovych strankach.

Cislo d¢tu - se sklidd z predcisli (max. 6 znaki),
zdkladniho ¢&isla détu (max. 10 znakd) a identifika¢niho
kédu banky (max. 4 znaky); pfed&isli nemusi byt
v kazdém d&isle actu obsaZeno.

CNB - Ceskd nérodni banka.

Disponibilni zéistatek Uttu — znamend aktualni zistatek
pend’nich prostfedk@ na U&tu, p¥ipadné navyseny o
poskytnuté  povolené pfelerpani (povoleny  debetni
zistatek) na Uttu a/nebo pripadné snizeny o &astku
blokovanou na Uétu.

g)

s)

HB - elektronicky platebni  prostfedek  Banky,
Homebanking, jehoz prostfednictvim je umoZnéno
Oprdvnéné osob& wvyuzivat Bankovni sluzby (napf.

vytvafet piikazy k dhradé & inkasu z Uttu, odesilat je
do Banky ke zpracovini).

Informovani Vhodnym zpasobem - zplsob informovani
pfiméfeny Bankovni sluzbé, dorufované informaci nebo
dokumentu, napf. informace ve vypisu z Uétu, uveiejnéni
v Obchodnich mistech, na Internetovych strankach,
zasldni elektronickou po$tou nebo prostfednictvim HB.
Internetové stranky — volné pfistupné internetové stranky
Banky, tj. www.ppfbanka.cz.

Klient — jednd se o fyzickou nebo pravnickou osobu,
kterd jednd s Bankou o poskytnuti Bankovni sluzby,
pfip. kterd Bankovn{ sluzbu jiz s Bankou uzaviela a dale
o Zmocnénou a / nebo Opravnénou osobu.

Konkrétni obchodni podminky (KOP) - obchodni
podminky vydané Bankou pro jednotlivé  druhy
Bankovnich sluzeb.

Majitel 4étu - jednd se o fyzickou nebo pravnickou
osobu, ktery md s Bankou uzavienu Smlouvu o Uctu.
Obchodni misto — pracovisté Banky, které poskytuje
bankovni sluzby.

Opravnéna osoba - fyzickd osoba povéfend Majitelem

uctu v Povéfeni k podepisovani k aktivnimu vyuZivani
HB, tj. zejména k disponovéni s prostiedky na Utu
Podpisové vzory — je Bankou uréeny formuld¥, majici
nédleZitosti plné moci, na kterém jsou Majitelem ultu
nebo jim zmocnénou nebo povéfenou osobou zmocnény
osoby opriavnéné disponovat s pené&Znimi prostfedky na
Uttu, uvedeny vzorové podpisy téchto osob, rozsah jejich
oprdvnéni, oznalen zplsob disponovini s prostfedky na
Uttu, datum platnosti Podpisovych vzord, piipadné vzor
pouzivaného  razitka, pouZiti hesla, popf. jinych
ochrannych prvkd.

Pracovni den — znamend den, kdy je oteviena Banka a
dalsi banky v Ceské republice a jsou provadéna
vypofdddni mezibankovnich obchod@. Pro platby v jiné
méné nez v Ceskych korundch je to den, ve kterém jsou
otevieny banky a provddéna vypofdddni devizovych
obchodit v Ceské republice a v hlavnim finan&nim centru
pro ménu, v niZ jsou platby denominovény.

Piehled drokovych sazeb — znamend dokument Prehled
urokovych sazeb PPF banky a.s., jehoZ aktudlni znéni
Banka zvefejiiuje na svych Obchodnich mistech a na
Internetovych strdnkéch.

Smlouva — znamend ujedndni mezi Bankou a Klientem,
na jehoz zdkladé vznikd jakykoliv smluvni vztah mezi
Bankou a Klientem.

SWIFT - je spoletnost pro celosvétovou mezibankovni

finanéni telekomunikaci, kterou Banka vyuZivd pro
realizaci zahrani¢niho platebniho styku.
Ulet — znamend ulet ziizeny a vedeny Bankou pro

Majitele G¢tu na zdkladé Smlouvy.
VOP - Vseobecné obchodni podminky PPF banky a.s.
Z3ikon o finanénim arbitrovi — zdkon & 229/2002 Sb. o
finan¢nim arbitrovi ve znéni pozdé&jsich predpist
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aa)

ZOOU - zdkon o ochrané osobnich ddaji a o zmén&
nékterych zdkond & 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisi.

Zikon o platebnim styku - zdkon & 124/2002 Sb. o
pievodech penéZnich prostfedkd, elektronickych
platebnich prostfedcich a platebnich systémech (zdkon o
platebnim styku) ve znéni pozdg&jsich predpisd.

Zikon o opatfeni proti legalizaci vynosi - zdkon ¢.
253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosti z trestné <cinnosti a o zméné a doplnéni
souvisejicich zdkont ve znéni pozdéjsich pfedpist.

Zikon o bankiach — zdkon & 21/1992 Sb. o bankédch ve
znéni pozdégjsich predpist.

Zmocnéna osoba — znamend fyzickou nebo pravnickou
osobu, kterd na zdkladé zvlastni pisemné plné moci nebo
povéieni zastupuje Klienta ve vztahu k Bance, a to za
podminek definovanych témito VOP, a dile osoba
zmocnénd  k disponovdni s prosttedky na  Utu
v Podpisovych vzorech.

Neni-li t¢mito VOP nebo zvliastnim ujedndnim stanoveno
jinak, poskytovdni Bankovnich sluzeb se fidi a vyklddd
v souladu s pravnimi pfedpisy Ceské republiky.

OBECNA USTANOVENT

Prokazovani totoznosti

Pfi poskytovani jakékoliv Bankovni sluzby a kdykoliv to
Banka v pribéhu poskytovani Bankovni sluzby vyzaduje
je Klient - fyzickd osoba povinen prokdzat svou
totoznost, nebo Klient - prdvnickd osoba pfedlozit
Bance doklady o svém zaloZeni a prdvni existenci, to
vie zplsobem definovanym v téchto VOP pfipadné
zplsobem, ktery vyZaduje konkrétni Bankovni sluzba.

Klient predklddd Bance origindl,
ovéfenou kopii nasledujicich doklada:

pfipadné ufedné

fyzickd osoba — doklad, umozZtujici identifikaci osoby,
tj. platny prikaz totoZnosti; osoba, kterd nabyla
zletilosti pfed dovrSenim 18-ti let uzavfenim manZelstvi,
rovnéZ oddaci list;

fyzickd osoba podnikatel - doklady, umoziujici
identifikaci osoby, tj. platny prikaz totoznosti a doklad
opraviiujici k provozovani podnikatelské &innosti (napf.
Zivnostensky list, koncesni listina, oprdvnéni k pfislusné
&innosti - napf. advokdti, notafi); pokud fyzickd osoba
podnikatel piedkladd dfedné ovéfeny doklad, nesmi byt
toto ovéfeni star$i 3 mésici;

pravnickd osoba - doklady, umoziujici identifikaci
osoby, tj. platny priikaz totoZznosti osob oprdvnénych k
jedndni za pravnickou osobu a doklad o pravni
subjektivité (napf. vypis z obchodniho rejstitku, vypis

z jiného vefejného registru, ztizovaci listinu);
predklddany vypis nesmi byt star§i 3 mésici; pokud
neobsahuje predklddany vypis =z vefejného registru
viechny  Bankou pozadované tdaje  k identifikaci

dalsi

pravnické osoby, piedklddd pravnickd osoba i
doklady, které takovéto tidaje obsahuji.

Pii poskytovani Bankovni sluzby se za platny prikaz
totoznosti zpravidla povaZuje:

stitnim oblanstvim - platny
oblanském  prikazu
Banka oprdvnéna

u tuzemcl s Ceskym
obansky prikaz; potvrzeni o
vydané pfislusnym orgdnem je

povaZovat za platny prikaz totoZnosti pouze pfi jeho
piedloZeni spolu s platnym cestovnim pasem;

u tuzemcl s cizim stitnim ob&anstvim - platny priikaz o
povoleni k pobytu pro cizince se zdpisem trvalého
pobytu na tdzemi Ceské republiky a daldi doklad
potvrzujici jeho totoZnost a umozfiujici jeho identifikaci
(napf. platny cestovni pas), pfipadné cestovni pas
s vyznacenim povoleni trvalého pobytu

u cizozemct platny identifika¢ni priikaz (napf. cestovnf

pas) a dalsi doklad potvrzujici jeho totoZnost a
umoztiujici jeho identifikaci — pfednostné doklad s
fotografii.

Banka je v pfipadech, kdy ji takovd povinnost vyplyvd
z platnych prdvnich pfedpisti, pfipadné z opatieni CNB,
opravnéna a zaroven povinna:

identifikovat (i) Klienta, kterému poskytuje Bankovni
sluzbu, (ii) osoby, které jsou Klientem zmocnény ke
konkrétnimu  jedndni  souvisejicimu s poskytovanou
Bankovni sluzbou, jako jsou zejména osoby oprdvnéné
disponovat s prostfedky na Uttu nebo osoby opriavnéné
pieddvat piikazy k thradé nebo prebirat vypisy z Uttu

vyZzadat si od Klienta dal§i informace, zejména o
ptvodu penéznich prostifedk Klienta.

Identifikaci se rozumi:

u fyzické osoby - zjisténi jejtho jména a piijment,
piipadné vSech jmen a pfijmeni, rodného ¢&fsla nebo
pokud neni rodné ¢&islo pfidéleno data narozeni, mista
narozeni, pohlavi, trvalého nebo jiného pobytu, jejich
ovéfeni z priikazu totoznosti, jsou-li v ném uvedeny, a
déle ovéfeni shody podoby s vyobrazenim v prikazu
totoznosti a ovéfeni &isla a doby platnosti priikazu
totoZnosti a orgdnu nebo statu, ktery jej vydal; jde-li o
fyzickou osobu provozujici podnikatelskou &innost, téz
zjisténi jeji obchodni firmy, odliSujictho dodatku nebo
dalstho oznaceni a identifika¢niho &isla;

u pravnické osoby - zjisténi obchodni firmy nebo ndzvu
v&etné odlidujictho dodatku nebo dalsiho oznaceni, jejtho
sidla, identifika¢ntho ¢isla nebo obdobného &isla
pfidélovaného v zahranidi, zjisténi jména, pfipadné vsech
jmen a pifjmeni, rodného Cisla, pokud neni rodné &islo
pfidéleno data narozeni, mista narozeni a trvalého nebo
jindho pobytu osob, které jsou jejim statutdrnim
orgdnem, ddle zjisténi vétSinového spoletnika nebo
ovlddajici osoby a identifikace fyzické osoby, kterd jejim
jménem jednd v daném obchodu; je-li statutirnim
orgdnem prdvnickd osoba, zjisténi jeji obchodni firmy
nebo ndzvu v&etné odliSujictho dodatku nebo dalstho
oznaleni, jejtho sidla a identifikaéniho ¢&isla nebo
obdobného ¢&isla pfidélovaného v zahrani¢i a zjisténi
identifika¢nich udaji osob, které jsou jejim statutdrnim
orgdnem a identifikace fyzické osoby, kterd jejim
jménem jednd v daném obchodu.

Identifikaci na 74ddost Banky, nebo Klienta mézZe provést
notdf, krajsky ufad nebo obecni tGfad obce s rozsifenou
ptsobnosti. Pokud se jednd o identifikaci ze zahrani¢ni,
tato miZe byt provedena pouze notdfem.

Ziskané identifikatni 1ddaje Banka eviduje zplisobem
uréenym platnymi pravnimi predpisy.
Banka neodpovidd za pravost, uplnost, platnost a

vécnou spravnost piedlozenych dokumentt, nepfevezme-li
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vyslovné tuto odpovédnost. U dokument piedklddanych
v jiném neZ Ceském jazyce, je Banka oprdvnéna
pozadovat  predloZzeni udfedné ovéfeného piekladu
pfedklddanych ~ dokumentd. Banka neodpovidd za
opozdéné provedeni Bankovni sluzby v  désledku
piekladu obdrzeného dokumentu.

Na viechny informace, tykajici se Klienta, jeho Ut a
poskytnutych Bankovnich sluZzeb se vztahuje bankovni
tajemstvi.

Osobni tidaje

Klient souhlasi se zpracovdnim svych osobnich tdaja v
souladu s p¥islugnymi ustanovenimi ZOOU, provadénym
Bankou nebo zpracovatelem, se kterym Banka uzavfela,
piipadné uzavie v budoucnu smlouvu o zpracovani
osobnich ddaji podle § 6 ZOOU, a to v rozsahu
nezbytném k plnéni Zikona o bankdich, zejména pokud
jde o povinnost uplatiiovat systém fizeni rizik,
dodrzovat zdsady obezfetného podnikédni, a to po dobu,
po kterou mu bude poskytovdna byt i jedind Bankovni
sluzba.

Klient dédle souhlasi se zpracovdnim osobnich udajg,
které Banka nezbytné potfebuje k posouzeni, zda bude
poskytnuta Bankovni sluzba, zejména osobnich udajg,
které je Banka povinna zpracovdvat na zdkladé platnych
pravnich predpist, pfipadné predpist vydanych CNB,
kterymi je Banka povinna se fidit, jako jsou informace
o tom, Ze jde o osobu politicky exponovanou, stitni
piislusnost, tdaje ziskané z dokladu totoZnosti a/nebo
pofizeni fotokopie dokladu totoznosti.

Banka jako sprdvce osobnich tdaji je oprdvnéna uzaviit
piislusnou  smlouvu se zpracovatelem (ddle jen
"Poskytovatel sluzeb") podle ustanoveni § 6 ZOOU.
Klient souhlasi s poskytovanim osobnich tudajd tfetim
strandm, které zabezpeluji sluzby tvofici nedilnou
souldst piislusné Bankovni sluzby.

Klient je oprdavnén vySe uvedeny souhlas kdykoliv bez
udédni divodu pisemné odvolat.

Klient souhlasi s uchovdnim a archivaci osobnich udajd,
a to po dobu trvdni smluvniho vztahu na zakladé
kterého je poskytovdna Bankovni sluzba a nasledné po
dobu danou platnymi zdkony.

Majitel uétu souhlasi s poddvdnim informaci o jeho
bankovnim spojeni bankdm a orgdntim spoji z divodt
spravného umisténi plateb.

Zmény udaji

Klient je povinen neprodlené Banku informovat o
veskerych ~ zméndch  udajd@  poskytnutych  Bance
v souvislosti s jakoukoli Bankovni sluzbou. Zejména je
Klient povinen ozndmit Bance zménu svého jména a
piijmeni, respektive obchodni firmy & nédzvu, adresy
trvalého pobytu, resp. sidla, zménu statutirnitho orgdnu,
jeho sloZeni a / nebo zménu osob oprdvnénych jednat
jménem Klienta a dile zménu osobnich udaj, zménu ve
skute¢nosti, zda je Klient politicky exponovanou osobou,
zménu telefonniho, faxového ¢&isla, zménu e-mailové a
kontaktn{ postovni adresy.

Klient je povinen dolozit zménu, kterd je evidovdna,
piislusnymi doklady. Banka neni povinna brit zfetel na
ozndmeni Klienta, které neni dle Banky dostate¢né

dolozeno prikaznymi doklady o hldgené zméné (napf.
prikaz  totoZnosti, vypis z obchodnitho &  jiného
rejstiiku, usneseni valné hromady doloZené potvrzenim o
podini ndvrthu na zdpis zmény k piislusnému
rejstiikovému soudu atp.). Klient je povinen pfedlozit
Bance neprodlené vypis z piislusné evidence, ktery
potvrzuje provedeni zmény, pfipadné doklad o zamitnuti
provedeni této zmény. Pokud rejstiikovy soud zamitne
ndvrth na povoleni zdpisu osoby, kterd je oprdvnéna
pravnickou osobu zavazovat jako jeji statutdrni orgin,
povazuje se jeji volba nebo jmenovadni od po&itku za
neplatné a Klient je povinen ulinit pfislusné zmény ve
smluvnich dokumentech. Banka neodpovidd za $kodu
vzniklou Klientovi v désledku poruseni této povinnosti.

Klient je déle povinen Bance neprodlené ozndmit a
dolozit skute¢nosti, které by mohly mit vliv na plnéni
prdiv a povinnosti Klienta ¢ Banky ze Smluv a to
zejména ukonceni Klientovy podnikatelské ¢innosti, vstup
Klienta do likvidace, zahdjeni insolven¢niho #izeni,
exekuce ¢ vykonu rozhodnuti na majetek Klienta,
pfeménu Klienta &i zménu pravni formy Klienta.

Ztrata dokladd

Klient je povinen ozndmit Bance bez zbyte¢ného
prodleni ztrdtu & odcizeni dokumentd vztahujicich se ke
Smlouvé a poskytnutym Bankovnim sluzbdm, dokument
& jinych predmétd  slouzicich k identifikaci a/nebo
autentizaci Klienta nebo Zmocnénych a Opravnénych
osob, zejména osobnich dokladt ¢&i razitka Klienta,
elektronickych identifika¢nich prostfedkd, platebni karty
a Sekové knizky. Banka neodpovidd za Skody vzniklé
zneuZitim téchto dokladd do obdrZeni zprdvy o jejich
ztrdté nebo odcizeni.

Pohledavky za Klientem a poplatky za poskytnuté
Bankovni sluzby

Odmény, nahrady a poplatky (dédle jen ,poplatky”) za
poskytované Bankovni sluzby uctuje Banka dle platného
Ceniku a to v dobé poskytnuti Bankovni sluzby nebo
mési¢né k poslednimu dni mésice, ve kterém divod k
actovani poplatkd vznikl, a to na vrub U&u. Je-li
posledni den mésice nepracovnim dnem, poplatky Banka
Gctuje k nejbliz§imu pfedchozimu Pracovnimu dni.

Banka je opravnéna inkasovat z U&u poplatky a hradit
veskeré své pohleddvky za Klientem, a to bez ohledu na
to, zda &stka je kryta volnymi prostiedky na Uctu, a
to pfed ostatnimi platbami Majitele uctu.

Za sluzby v Ceniku neuvedené, jsou poplatky sjedndny
ve Smlouvé, pfipadné dohodou s Klientem. Rovnéz
miZe byt sjedndna individudlni vySe poplatkd za
Bankovni sluzby, pfipadné termin jejich uétovdni na
vrub Uétu.

Klient vyslovné prohlasuje, a souhlasi s tim, Ze Banka je
oprdavnéna zapolist jakékoli své splatné i promllené,
Klientem ¥adné a v&as neuhrazené penézité pohledivky z
jakychkoli smluvnich vztah@ uzavienych s Bankou vadi
pohleddvkam Klienta za Bankou, bez ohledu na to, zda
jsou tyto pohleddvky Klienta splatné & nikoliv, a to z
kteréhokoliv U¢tu Klienta vedeného Bankou.

Klient neni oprdvnén zapodlist jakékoliv pohleddvky proti
pohleddvkam Banky vyplyvajicim ze Smlouvy, VOP,
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KOP & jakékoli jiné smlouvy ani uplatnit zadrZovaci
pravo.

Bankovni sluzba

Banka poskytuje Bankovni sluzby na zdkladé Smlouvy.
Na poskytnuti Bankovni sluzby neni prdavni ndarok.
Banka si vyhrazuje prdvo odmitnout zddost o poskytnuti
Bankovni sluzby zejména v piipadech, kdy by
poskytnutim Bankovni sluzby mohlo dojit k poruseni
platnych pravnich piedpisii véetné opatfeni CNB nebo
se lze divodné domnivat, Zze by doslo ke stfetu z4jmi
mezi Bankou a Klientem nebo mezi Klienty Banky.

Smlouva mezi Bankou a Klientem vznikd na zdkladé
vzdjemné dohody o podminkdch poskytnuti Bankovni
sluzby. Na zédkladé pisemné Smlouvy vznikd smluvni
vztah v piipadé, Ze to alespofi jedna ze smluvnich stran
pozaduje nebo je pisemnd forma podminkou vzniku
smluvniho vztahu podle pfislusnych pravnich predpisa.

Dané

Banka provadi srdzky dani z pi{jmG ve vy$i stanovené
platnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky, vyjma
piipadt, kdy pfislu§nd mezindrodni smlouva o zamezeni
dvojtho zdanéni, kterou je Ceskd republika vézana,
stanovi jinak. To, Ze se piislusnd mezindrodni smlouva
na Klienta vztahuje, Klient dokldd4d pfedlozenim svého
danového domicilu, tj. origindlem, p#padné tfedné
ovéfenou kopii potvrzeni vystavenym dafiovym orgdnem
statu, ve kterém m4 Klient trvalou adresu nebo sidlo.

Pojisténi vkladd

Pohledavky z vkladd na Uétu v Ceské nebo cizi méné
véetné tdrokd jsou pojistény v souladu se Zikonem o
bankdch. Systém pojisténi vkladt se nevztahuje na
sménky a jiné cenné papiry.

Podrobné informace o pojisténi vkladd jsou k dispozici
na Obchodnich mistech Banky a na Internetovych
strankdch Banky.

Pokud je vlastnikem penéznich prostiedkd na Uttu
osoba odlisnd od Majitele ultu, ndhrada za pojisténou
pohleddvku z  vkladu se poskytuje skutetnému
vlastnikovi. Majitel Gctu je vSak povinen tuto skuteénost
ozndmit Bance pii zalozeni U&tu, resp. pii nejblizsi
dispozici s jiz existujicim Uétem. Majitel G¢tu je povinen
poskytnout Bance identifika¢ni udaje o skute¢ném
vlastnikovi penéznich prostiedkii na Uétu v rozsahu
stanoveném zdkonem.

Dokud Majitel Gétu neozndmi pisemné Bance jinak, md
se za to, Zze je vlastnikem penéZnich prostiedkd
ulozenych na Uttu.

Spravce vkladu

Ziizuje-li Banka Uet pro splaceni penéZitych vkladi na
ndzev zaklddané spolecnosti pfed jejim zdpisem do
obchodntho ¢i jiného rejstitku, poZaduje od osob
opravnénych za tuto spolecnost jednat (dile jen ,spravce
vkladu“) jako doklad platnou, tfedné ovéfenou
spoletenskou smlouvu nebo zakladatelskou smlouvu
piipadné listinu, prohldseni Klienta, Ze penézni
prostfedky byly sloZeny za tlelem splaceni vkladu pred
vznikem prdvnické osoby, popfipadé dalsi doklady
prokazujici zaloZeni pravnické osoby a jednajicich osob
(napf. u nadaci z4véf, nadalni listina). VySe a ména

vkladu musi byt wuvedena v zakladatelské nebo
spoledenské smlouvé nebo listiné. Banka vydd spravci
vkladu potvrzeni o sloZeni penéZitého vkladu po
piipsani piislusné &astky na Ucet. K Uttu pfijimd Banka
Podpisové vzory, ve kterych je uveden jako osoba
zmocnénd disponovat s penéinimi prostfedky na Utu
pouze spriavce vkladu. Se splacenymi vklady na takto
zalozeném U&u nelze disponovat dfive, ne? bude
spole¢nost zapsina do obchodniho ¢ jiného rejstiiku,
ledaze bude prokdzdno, 7e jde o thradu zfizovacich
vydajd anebo o vriceni vkladd upisovatelam. Poplatky
za poskytnuté Bankovni sluzby za obdobi od zfizeni
Uttu  Gétuje Banka aZ po zdpisu spolecnosti  do
obchodniho ¢&i jiného rejstitku.

ZVLASTNI USTANOVENI
L UCTY
Ziizeni Uttu
Banka zfizuje Ulet tuzemciim i cizozemctim, pravnickym
osobdm i zletilym fyzickym osobdm na zdkladé uzavieni
Smlouvy o Uétu, v souladu se Smlouvou o Uttu a VOP
piipadné KOP. Banka nezfizuje anonymni Uty ani
spole¢né Utty pro vice Majiteld &tu.

Majitel Gétu je povinen poskytnout Bance pii zalozeni
Uttu informace o tcelu zfizovaného Uétu a informace
pozadované Bankou pro dafiové a ucetni ulely, pfipadné
dalsi informace odvodnéné pozadované Bankou
v souladu s pravnimi predpisy. Uty zalozené a vedené
pro fyzické osoby — nepodnikatele, jsou urceny pouze
pro osobni, nepodnikatelské uacely. Uty zaloZené a
vedené pro fyzické osoby - podnikatele, jsou urleny
pouze pro podnikatelské tcely. Uty zaloZené pro
pravnické osoby jsou urleny pouze pro podnikatelské
Gcely nebo tlely pro néZ byly tyto pravnické osoby
zaloZeny.

Banka zfizuje a vede Utty v Ceské méné a v
cizich méndch uvedenych v Ceniku, pfipadné v jinych
méndch, dle dohody mezi Bankou a Klientem. Vsechny
operace se provadgji v méné Uttu.

Banka je oprdvnéna pii zfizovani Ultu  stanovit
minimdlni vy$i zdkladniho vkladu, p#ipadné stanovit
minimélni vysi z@statku Uctu.

Nakladani s Uétem, disponovani s prostiedky na Uétu
Nakladdnim s Uttem se rozumi jeho zfizeni, zmocnéni
opravnénych osob k disponovani s penéZnimi prostiedky
na Utu, omezeni disponovani s pen&nimi prostiedky
na Uttu, blokace pen&’nich prostfedki, pfipadné jejich
vinkulace a ukonceni Smlouvy.

Nakladat s Uttem je opravnén pouze Majitel G&tu. Jind
osoba nez Majitel Gétu je oprdvnéna naklidat s Uttem
jen na zdkladé zvlastni plné moci udélené Majitelem
Gétu, na niz je jeho podpis tfedné ovéfen. Ufedni
ovéfeni podpisu neni Bankou vyZzadovdno v pfipadg,
kdy je vySe wuvedend plnd moc udélena pred
zaméstnancem Banky.

S prostfedky na Uttu jsou opravnény disponovat pouze
osoby zmocnéné Majitelem tctu v Podpisovych vzorech,
piipadné dalsich dokumentech Banky. Podpisy Majitele
uctu, osob opravnénych disponovat s prostfedky na
Uttu, musi byt tfedné ovéfeny nebo provedeny pied
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zaméstnancem Banky. Pokud dojde ke zméné osob
opravnénych disponovat s prostiedky na Ultu je Majitel
uétu povinen pfedat Bance zménu zmocnéni.

S prostfedky na Uttu lze disponovat pouze do vyse
Disponibilniho zéstatku na U&tu. V pipadé e Ucet
vykazuje nepovoleny debetni zistatek, je Majitel dctu
povinen dluZznou &astku neprodlené uhradit.

Banka je oprdvnéna omezit disponovdni s penéZnimi
prostiedky na Uétu z vlastniho podnétu, pokud tento
postup vyplyvd zdkonnych obecné zdvaznych pravnich
piedpisti nebo pokud to odpovidd témto VOP, piipadné
dalsim Smlouvdim nebo podminkdm uzavienym mezi
Bankou a Klientem.

Banka odepisuje prostfedky na Uétu na zdkladé pokynu
Klienta. Banka je opriavnéna odepsat penéZni prostiedky
z Uttu z vlastniho podnétu na zakladé pravomocného a
vykonatelného  rozhodnuti soudu nebo piislusného
spravniho orgdnu.

Uroteni Uétu

Banka a Majitel ultu se na zdkladé téchto VOP, které
jsou nedilnou soucdsti Smlouvy, dohodli, Ze Banka bude
Ucet tdrotit ro¢ni trokovou sazbou (p. a.), kterou bude
stanovovat na zdkladé svych obchodnich podminek a v
zdvislosti na vyvoji drokovych sazeb finan¢nich trha.
Urokové sazby jsou vyhlajoviny v Piehledu drokovych
sazeb.

Uroceni ztstatku U&u polind dnem pfipsani prostiedki
na Ulet a kondi dnem piedchazejicim odepsani
prostiedkt z Uttu.

Vypocet trokdi se provadi z dennich kreditnich a
debetnich ztstatkt Uttu za piislu§né asové obdobi na
zdkladé skutetného poc¢tu dni a roku o 360 dnech.
Uroky jsou vypolteny na 2 desetinnd mista a jsou
zG&tovany ve prospéch nebo na vrub Uttu mési¢né vidy
k poslednimu dni v mésici. Je-li denni drok niZ3i nez
hodnota 0,01 v méné Uttu, je zaokrouhlen smérem dolt
a neni na Uttu zauctovan.

V  pfipadé nepovoleného piecerpini Disponibilniho
zGstatku na Uctu, trodi Banka vznikly debetni z@statek
sank¢ni drokovou sazbou dle Piehledu trokovych sazeb.

Bankou mtze byt s Majitelem Gétu  sjedndno
individualni dro¢eni Uttu, piipadng termin u&tovani
uroki a to v pfislusné Smlouvé, pfipadné dohodou
s Majitelem uctu.

Vypisy z Uétu.

O stavu pen&nich prostiedk@ na Utu, jakoZ i o
provedeni transakci informuje Banka Majitele uctu
»Vypisem z uétu“ (dile jen ,,Vypis“) ve frekvenci a
zplsobem sjednanym ve Smlouvé o altu, pfipadné i
telefonicky po sdéleni sjednaného hesla a &isla Ugtu.
Pokud jsou Vypisy pfeddviany osobn&, je mozZné je
piedat Majiteli uctu, Zmocnéné osobé nebo osobdm,
které ~ Majitel aftu  k  jejich  pfevzeti  zmocnil
v Podpisovych vzorech.

Pokud se Vypisy =zasilané na adresu Majitele uctu
opakované vraci jako nedoruclitelné, je Banka oprdvnéna
zménit frekvenci Vypisd & zplsob jejich preddvani.
Pokud si Majitel Gétu Vypisy urfené k osobnimu

vyzvednuti déle nez 2 mésice nevyzvedne, je Banka
oprdvnéna je zaslat poStou na adresu Majitele ultu, a
to na jeho ndklady.

Na Vypise k 31.12. b&Zného roku zasili Banka Majiteli
uétu vyzvu k odsouhlaseni zGstatku, pfipadné zasild
Ozndmeni o zidstatku vkladu k 31.12. Pokud se Majitel
uétu do 30-ti dn@ k zastatku nevyjadii, je Banka
oprdvnéna povazovat sdéleny ziastatek pro ucely
inventarizace za schvileny.

Majitel Gétu je povinen po prevzeti Vypisu zkontrolovat
spravnost Gctovan{ a piipadnou nesrovnalost neprodlené
ozndmit Bance, nejpozdéji vSak do 3 mésici od vzniku
zdvady. Po této lhtt€¢ nemd Majitel uctu niarok na
ndhradu pfipadné 3kody vzniklé uplatnénim pozadavku
na odstranéni zdvady po stanovené lhaté.

Zruseni Uttu, zanik Smlouvy o Uétu

Vypovéd Smlouvy o Uétu

Majitel G¢tu mize Smlouvu o Uétu kdykoli pisemné
vypovédét, a to i kdyz byla uzaviena na dobu urcitou.
Vypovéd je Géinnd dnem jejtho doruleni Bance, pokud
neni Majitelem tuétu ve vypovédi stanoveno pozdéjsi
datum nebo pokud neni ve Smlouvé o Uttu dohodnuta
jind vypovédni lhita. Za pisemnou vypovéd Banka
povazuje i predani Pfikazu ke zrugeni Utu. V piipadé,
kdy byla k U&u poskytnuta dalii Bankovni sluzba nebo
sluzby, je vypovéd u&innd dnem ukonleni posledni
Bankovni sluzby poskytované Bankou.

Banka méZe Smlouvu o Ultu pisemné vypovédét ke
konci kalenddfnitho mésice ndsledujictho po mésici, v
némz byla vypovéd dorucena Majiteli Gétu, pokud neni
ve Smlouvé o Uétu dohodnuta jind vypovédni lhita.

Pokud Banka vypovi Smlouvu o U&u proto, Ze Majitel
Gétu  porudil podstatnym  zpiisobem povinnosti  ze
Smlouvy o Uttu, zanikd Smlouva o U&tu dnem doruceni
vypovédi Majiteli actu. Vypovéd musi byt v tomto
pfipadé¢ poddna jako doporucend zdsilka na adresu
uvedenou ve Smlouvé o Uttu. Pokud adresit vypovéd
nepievezme nebo vypovéd nebylo mozno dorudit, Glinky
doruceni nastdvaji v den, v némZ drzitel poStovni licence
vratil vypovéd Bance.

Za podstatné poruseni povinnosti ze Smlouvy o Uitu
Banka povaZuje zejména:

nedodrZeni podminek, stanovenych ve Smlouvé o Uttu,
VOP, KOP;

uvedeni nepravdivych tdajt;

nepovoleny debetni zistatek na Ultu;

odmitl-li Majitel uétu nebo jim zmocnénd osoba sdélit
tdaje o pivodu penéZnich prostfedkd nebo dalsi udaje,
které je Banka povinna zjistovat v souladu se Zikonem
o opatfeni proti legalizaci vynos@i, pfipadné v souladu s
piisluinymi opatfenimi CNB;

dozvi-li se Banka hodnovérnym zpisobem o ziniku
opravnéni k podnikatelské c¢innosti, byla-li Smlouva o
Uttu na jeho zdkladé uzaviena;

Banka je oprdvnéna ve vypovédni lhité zablokovat &ést
pen&inich prostiedkd na Ultu, a to ve vysi
piedpokladanych debetnich trokd, nadkladd spojenych s
vypofddanim Uttu a odmén dle platného Ceniku.
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Dohoda .
Majitel Gétu a Banka mohou ukonéit Smlouvu o Uétu k
sjednanému datu téz pisemnou dohodou.

Uplynuti doby )
Pokud byla Smlouva o Uttu sjedndna na dobu urcitou,
ucinnost Smlouvy o Uétu zanikd uplynutim sjednané

doby.

Zruseni Utu a vyporadani pohledavek

Pied zruSenim U&u jsou Majitel 4¢tu a Banka povinni
vypotddat své vzdjemné pohleddvky a zdvazky vztahujici
se k Uttu, pripadn& vyplyvajici z konkrétni Bankovni
sluzby souvisejici s Uttem.

Pied zruSenim U&tu vrati Majitel G¢tu Bance zptsobem
dohodnutym konkrétni Smlouvou nebo KOP v3echny
platné Sekové knizky a platebni karty, které byly k Uttu
vyddny. Banka zru§i veskeré Bankovni sluzby souvisejici
s Uttem.

P¥i zru$eni Uttu ze strany Banky je Majiteli dctu
zasilino Ozndmeni o zruSeni uctu, se sdé&lenim, ke
kterému dni byl UCet zrusen.

Majitel ¢tu souhlasi s tim, Ze Banka pfed zrusenim
Uctu zapolte veskeré své splatné pohledivky za
Majitelem uctu, jakoz i dal§i dhrady pfedvidané témito
VOP.

Piipadné platby doslé ve prospéch Utu po jeho zrugeni
vrati Banka plétci.

Jiné vypoiéadani zistatku

Jestlize v pfislusné Smlouvé o Uttu neni sjedndn zptisob
vypotdddni ztstatku na Ultu, Majitel G&tu Bance
nesdéli, jak ma byt se zbstatkem na Ultu naloZeno po
zrudeni Uttu, ptipadné si zéistatek v Bance nevyzvedne v
hotovosti, je Banka povinna tento zistatek na Utu déle
vést v evidenci bez dalsiho troceni, a to az do uplynuti
promlceci lhity pro vyplatu penéZnich prostifedkt s tim,
7e za prvni den béhu promlleci lhity se povaZzuje den
ukonceni smluvniho vztahu.

Umrti Majitele tctu

Smrti Majitele Gétu Smlouva o uétu nezanikd. Banka
pokratuje v piijimani penéinich prostiedkt na Ucet a
ve vyplatich a platbich z Ultu na zdkladé piikazd,
které ji dal Majitel uctu a osoby jim zmocnéné.

Jestlize se Banka hodnovérné dozvi, Ze Majitel uctu
zemfel, zastavi ndsledujicim dnem ty vyplaty a platby z
Uttu, u kterych Majitel détu stanovil, Ze po jeho smrti
nemd Banka ve vyplatich a platbiach pokracovat.

Plna moc udélend Majitelem Gétu k naklddani
s penéznimi prostfedky na Ultu jeho smrti nezanikd,
pokud z jejtho obsahu nevyplyvd, Zze md trvat pouze za
Zivota Majitele uctu.

Je-li Bance prokdzdno, Ze byl ustanoven spravce
dédictvi, ktery je oprdavnén spravovat Ulet zemfielého
Majitele Gétu, md prdva a povinnosti Majitele Gétu a
Banka se ¥idi jeho ptikazy.

Ostatni dohody vztahujici se k Uttu ziistavaji i nadale v

platnosti, ledaze z jejich obsahu vyplyvd omezeni na
dobu zivota Majitele u¢tu. Po skonceni dédického fizeni

Banka nalozi s U¢tem v souladu s rozhodnutim soudu o
vypofdddni dédictvi.
Smlouva o U&u zanikd a Banka zrudi Ucet, dozvi-li se

hodnovérnym zptisobem, 7Ze doslo k zdniku Majitele
uctu — pravnické osoby bez pravniho ndstupce.

Banka je oprdvnéna si v pfipadé umrti Majitele Gctu
hradit poplatky souvisejici s vedenim Uttu, jakoz i dalsi
uhrady pfedvidané témito VOP.

II. BANKOVNI SLUZBY

Bézné ucty
bézny korunovy a béiny cizoménovy tucet, ke kterym je
mozné sjednat souvisejici sluzby.

Bézny et - pro fyzickou osobu, fyzickou osobu
podnikatele a pravnickou osobu

Uget tischovy u notaie a advokéata - Ulet pro uloZeni
penéZnich prostfedk@ pfijatych do tuschovy od klienta
Majitele altu; pro kazdého klienta Majitele dctu je
zf{zen samostatny Uket.

Uket pro konkursniho / insolvenéniho spravce - Uget pro
uloZeni penéZnich prostfedk@ ziskanych do majetkové
podstaty tpadce; pro kazdého upadce je zfizen
samostatny Uket.

Vyplata diichodu poukazem na bé&zny dcet

Banka umoziiuje provddét vyplatu dichodd na osobni
bézny ucet v CZK.

Zadost o zafizeni vyplaty dichodu od Ceské spravy
socidlniho zabezpefeni nebo jiného orgidnu socidlniho
zabezpeleni poukazem na b&Zny ucet mtze uplatnit pro
svou osobu Majitel u¢tu a jeho prostiednictvim a s jeho
souhlasem i jeho manZel (manzelka). Zadost na
pozddani Majitele G¢tu Banka potvrdi na predepsaném
formulafi.

Neoprdavnéné provedené zuctovani dbéchodu vraci Banka
na vyZzadani bez souhlasu Majitele Gétu a7z do vyse
disponibilniho zéstatku na osobnim béZném uctu.

Soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva (SIPO)

Banka wumoZiiuje provadét platby SIPO z osobnich
béznych  aétd na  zdkladé  platebniho  pfikazu
,,Bezhotovostni thrada SIPO”.

Povinné ndlezitosti platebnitho pfikazu ,,Bezhotovostni
thrada SIPO*“:

¢ jméno a pifjmeni (ndzev) klienta

e kod zmény

*  spojové &islo platce

e <islo ucétu Klienta

e mésic a rok, od kdy bude thrada SIPO providéna.

Piikazy pro zavedeni, zménu nebo zruSeni platby SIPO
pfedané Bance nejpozdéji do 22. kalendainiho dne
v mésici, budou provedeny ndsledujici kalenddini mésic,
pfikazy pfedané po tomto datu, budou poprvé
provedeny druhy ndasledujici mésic.

Banka platbu SIPO zuctuje v souladu s platebnim
pifikazem zpravidla 9 - 10 den v mésici. Podminkou pro
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realizaci platebniho piikazu je dostate¢ny disponibilni
z@statek na béZném uctu.

Pro platbu SIPO muZe Klient stanovit maximdlni limit
thrady. V pfipadé predpisu dhrady vys$si Castky nez je
stanoveny limit, Banka uhradu pfedpisu platby SIPO
neprovede.

Banka md povinnost pokusit se provést thradu piedpist
SIPO, které nebyly uhrazeny v prvnim terminu uctovani
plateb z davodu nedostatetného disponibilniho zistatku
na ultu plétce, jesté v dal§im terminu. Na zdkladé této
povinnosti Banka provede nejpozdéji 19. den v mésici
druhé zuctovani platby SIPO. Pokud nedostatek
penéZnich prostfedk@ trvd, vyfadi Banka po uplynuti
této lhity piikaz ze zpracovani. O této skutecnosti
informuje Banka Klienta pisemné, spolu s vypisem
z béZného uctu.

Banka neodpovidd za $kody wvzniklé Majiteli uctu
neprovedenim platby SIPO z dévodu nedostate¢ného
disponibilniho zéistatku na b&ném tétu, nebo piedpisu
thrady vyssi Cdstky neZ je stanoveny limit platby.

Pokud neni platba SIPO 1z vySe uvedenych diavodd
Bankou uhrazena, Ceskd posta Klientovi zasle platbu
SIPO k provedeni jednordzové hotovostni thrady za
piedepsané obdobi.

Klientim, ktefi plati SIPO bezhotovostné, zasild Ceska
posta mési¢né ,,Rozpis bezhotovostni platby SIPO“ jako

informaci o druzich a vy§i jednotlivych plateb
zahrnutych do SIPO.

V piipadé, Ze je k béznému ultu sjednino SIPO, mize
Majitel aétu vypovédét Smlouvu o uétu az poté, co
zru§i bezhotovostni thradu poplatkii SIPO a tato zména
probéhne v terminu dle bodu 3 této kapitoly.

Postovni poukazka

Banka pfijimd tiskopis Ceské posty "Postovni poukazka
A" piedepsané Majitelem uétu vedeného Bankou pro
vklad hotovosti maximélné do vySe ekvivalentu 1 000,-
EUR (thrada spravnich pokut, poplatké apod.).

K provedeni vkladu hotovosti nad &astku v ekvivalentu
1 000,- EUR, musi byt vystaven na zdkladé udaji
postovni poukdzky vkladovy doklad Banky.

K provedeni bezhotovostni platby musi byt vystaven
piikaz k thradé (pokud je ptikaz pfedtistén na rubu
poukdzky, lze jej pouZit).

Banka nevydava postovni poukdzky pro vklad hotovosti
na posté. Pokud Klient chce vyuzivat poukdzky pro
vklady na posté¢ ve prospéch bézného uctu vedeného
Bankou, musi si zajistit tisk poukdzek, Banka na Zadost
Klienta potvrdi sprdvnost ddaji na objedndvce tisku
postovnich poukdzek.

Sek Banky k vyplaté hotovosti
Banka vydava Sekové knizky k vyplaté
z b&zného uc¢tu na pokladné Banky.

hotovosti

Sekovd knizka je vyddna na zakladé Zadosti Majitele
uétu nebo Zmocnéné osoby.

Podminky této  Bankovni sluzby jsou uvedeny
v Podminkédch pro soukromé Seky PPF banky a.s..

—_

—_

Pfedavani platebnich pfikazii faxem
Sluzba je poskytovdna na zdkladé Zddosti Majitele uctu
nebo Zmocnéné osoby.

pfeddnim tabulky
faxovou komunikaci

Banka potvrzuje akceptaci Zddosti
&iselnych  koda  uréenych  pro
Klienta s Bankou.

Platebni piikazy, které jsou Bance doruleny faxem, musi
byt opatfeny kromé podpisu dle Podpisovych vzord i
Ciselnym  kédem v posloupnosti  dle  pfedané tabulky
&iselnych koda.

V ptipadé, Ze Klient uvede na platebni pfikaz nespravny
&iselny  kod, pfipadné neni opatfen podpisem dle
Podpisového vzoru, povazuje Banka takovy platebni
pfikaz za neplatny a neprovede ho. Banka o této
skute¢nosti Klienta informuje.

Platebni karty

Banka vyddvd debetni platebni karty jako elektronicky
platebni prostfedek k b&Znému Gétu v korundch ceskych;
podminky této Bankovni sluzby jsou stanoveny v
Obchodnich podminkiach PPF banky a.s., pro platebn{
karty.

Homebanking

Prostiedek k elektronické komunikaci mezi Bankou a
Klientem pro realizaci bezhotovostniho platebniho styku.
Podminky této Bankovni sluzby jsou stanoveny v
Obchodnich podminkich PPF banky a.s., pro vyuZivin{
sluzeb homebankingu.

Terminované vklady

Zfizeni a vedeni terminovaného vkladu

Banka zfizuje terminovany vklad jako depozitni obchod
na pevné stanovenou vysi vkladu a dobu uloZeni na
zékladé Smlouvy o terminovaném vkladu

ke vkladovému uctu
k béznému uétu vedenému Bankou.

Terminovany vklad mutZe byt veden jako:

jednordzovy depozitni obchod - na pevné stanoveny
termin a Castku, s jednordzovou splatnosti vkladu (dile
jen ,,TV®) jednordzovy depozitni obchod miZe byt
veden ke vkladovému tuctu nebo k béznému uctu.
revolvingovy  depozitni obchod - na  periodu
s automatickym obnovenim pivodniho terminu (dédle jen
,»RTV*); revolvingovy depozitni obchod mtze byt veden
pouze ke vkladovému uétu

Vkladovy ucet je urlen pro vloZeni pociteCntho vkladu,
pfipsdni vkladu po splatnosti, pro splatnost jednotlivé
periody depozitniho obchodu. Pocitetni vklad na
vkladovy  ulet lze  vlozit v  hotovosti  nebo
bezhotovostnim pfevodem.

Urogeni terminovaného vkladu

Banka a Majitel u¢tu se na zdkladé téchto VOP, které
jsou nedilnou souldsti Smlouvy dohodli, ze Banka bude
terminovany vklad trocit ro¢ni urokovou sazbou (p. a.),
kterou stanovuje na zdklad¢ svych  obchodnich
podminek, a v zdvislosti na vyvoji trokovych sazeb
finan¢nich trht.  Urokové sazby jsou vyhlaSovany
v Pfehledu tdrokovych sazeb.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Urokovd sazba je stanovena jako pevnd pfi zaloZeni a je
neménni po celou dobu trvani TV, pfipadné po celou
dobu trvani jedné periody RTV.

Uroteni TV po&ind dnem po&itku TV, piipadné dnem
pocatku jednotlivé periody RTV a kond dnem
pfedchdzejicim splatnosti TV nebo periody RTV.

Minimélni vySe terminovaného vkladu a doby ulozeni
jsou uvedeny v Ceniku.

Disponovani s vkladem

Banka pfipisuje uroky a terminovany vklad v den
splatnosti zpiisobem a na et sjednany ve Smlouvé o
terminovaném  vkladu. Pokud den splatnosti nenf
Pracovnim dnem, je terminovany vklad na tdlet pfipsdn
prvni ndsledujici Pracovni den.

disponovat
ktery byl

Klient miZze v den splatnosti vkladu
s penéznimi  prostfedky na Gétu, na
terminovany vklad pfipsan.

V pfipadé navySeni RTV bezhotovostnim pfevodem na
vkladovy ucet z uétu vedeného v jiném penéZnim
ustavu, musi byt penéini prostiedky na vkladovy ucet
pfipsdany nejpozdéji v den splatnosti predchdzejici
periody RTV. Pokud budou penéini prostiedky na
vkladovy tucet pfipsiny po tomto dni, nebudou zahrnuty
do aktudlni periody depozitntho obchodu a do doby
ukonceni dal§i periody troceny.

Zpravy o zuctovani

O provedeni terminovaného vkladu informuje Banka
Majitele ultu tiskopisem ,,Konfirmace terminovaného
vkladu“, kterou Banka potvrzuje provedeni depozitniho
obchodu.

Konfirmace terminovaného vkladu s uvedenim &isla
kazdého  depozitntho  obchodu je pfi  zahdjeni
terminovaného  vkladu pfeddvdna spolu s vypisem

z Uttu, ke kterému byl depozitni obchod zfizen.

Ve Vypisu z U, ke kterému byl depozitni obchod
zifzen, Banka informuje Majitele uétu o vSech
transakcich  provedenych na  Uétu v souvislosti
s uzavienym depozitnim obchodem.

Ukonceni terminovaného vkladu
Majitel G¢tu neni oprdvnén naklddat s terminovanym
vkladem pfed dnem splatnosti terminovaného vkladu.

Na zrugeni terminovaného vkladu pfed sjednanym dnem
splatnosti nemd Majitel uétu pravni ndrok. Stejné tak,
pokud bude ucinéna vypovéd smlouvy o terminovaném
vkladu, neskonéi vypovédni lhita pfed sjednanym dnem
splatnosti terminovaného vkladu.

Na zdkladé¢ Zadosti miaZe Banka povolit predcasné
ukonéeni terminovaného vkladu. Pisemnou Zadost
poddvd Majitel Gétu nejpozdéji 3 Pracovni dny pred
pozadovanym dnem pied¢asného ukondeni.

Pii predasném ukonleni terminovaného vkladu je
Banka oprdvnéna uctovat sankéni poplatek.
Obé smluvni strany maji prdvo zrudit, piipadné

pozastavit dal$i automatické obnovovani RTV.

Pokud zGstatek na vkladovém uctu klesne pod &astku
minimélni vy$e pro ziizeni terminovaného vkladu, jedni

e o 0o o o —

e

podminku a dnem poklesu
terminovaném vkladu pozbyva

se o tzv. rozvazovaci
zastatku  Smlouva o
platnosti a G&innosti.

Ostatni Bankovni sluzby
Individuélni depozitni vklady
Obchodoviéni s investi¢nimi néstroji
Dokumentérni akreditivy

Depozitni sménky

piipadné dal§i Bankovni sluzby.

V. PLATEBNI STYK A ZUCTOVANI

. Provadéni platebniho styku

S prosttedky na Utu disponuje osoba zmocnénd
v Podpisovych vzorech, piipadné jinych dokumentech
Banky formou hotovostnich nebo bezhotovostnich
plateb.

Klient ptfedklddda Bance piikazy k bezhotovostnimu
zaltovdni formou pisemnych ptikazi nebo formou
elektronického pfenosu dat.

Pisemné piikazy lze predklddat na tiskopisech vydanych
Bankou, pfipadné na jinych tiskopisech, které jsou pro
Banku akceptovatelné, tj. obsahuji vSechny povinné
néleZitosti.

Pisemné platebni pitkazy maze Klient preddvat Bance
v Obchodnich mistech Banky, zasilat faxem, pokud md
tuto sluzbu s Bankou sjednianu, popf. zasilat postou.
Pokud je platebni pfikaz dorucen postou nebo jej dorudi
do Banky osoba, kterd neni Majitelem Gctu, neni
Zmocnénou osobou a neni ani zplnomocnéna k
podavani pfikaz k zGétovani, je Banka oprdvnéna
ovéfit platnost pitkazu u Majitele Gétu nebo u osob
opravnénych disponovat s Uttem, piipadné platebni
pfikaz nepfijmout.

Platebni pfikazy pfedané Bance na papirovych nosicich
musi byt Citelné, opatfené podpisy, razitky, popf. jinymi
ochrannymi prvky stanovenymi v Podpisovych vzorech.
Banka neodpovidd za 3kodu v pfipadé padélani &
zneuZiti podpist, razitek a jinych ochrannych prvka,
pokud ji tato skute¢nost nebyla zndma.

V platebnim  pfikazu nesmi byt $krtdno  nebo
pfepisovdno v povinnych ndleZitostech, nesmi byt
vyplnén obyCejnou tuzkou, Cernou barvou, Bance nesmi
byt pfedloZena pouze kopie platebniho pfikazu.

Pfikaz, ktery neobsahuje povinné nileZitosti, piikaz, na
kterém jsou povinné ndlezitosti pfepisovdany nebo
ménény, Banka nepfijme, pfipadné neprovede a Majiteli
uétu pisemné ozndmi davod neprovedeni platby. Banka
pak v pfipadé prodleni s placenim nenese odpovédnost
za $kodu zplsobenou Majiteli ultu.

V pfipadé podezfeni Banky, Ze se jednd o piikaz
nestandardni nebo ktery vykazuje znaky neobvyklého
obchodu, Klient souhlasi, 7e Banka provede tento piikaz
a7z po ovéfeni spravnosti, pravosti a pravdivosti tdajt
uvedenych v pfedlozeném ptikazu.

Klient je povinen pfredlozit Bance doklady prokazujici
ucel platby, pokud jej o to Banka pozida.
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10. V oblasti

=

tuzemského platebniho styku je Banka
oprdvnéna provést i bez souhlasu Majitele tétu opravné
uétovani vlastniho chybného zictovani nebo chybného
zaltovani jiné banky do 3 mésicd od vzniku chyby.
Dnem vzniku chyby se rozumi den chybného odepséani z
uctu platce. V  prabéhu t&chto 3 mésict je Banka
opridvnéna provadét opravné zultovdni bez ohledu na
to, zda je Cdstka opravného zuétovani kryta volnymi
penéznimi prostiedky na Uttu.

. Bezhotovostni platebni styk

Platebnimi prostfedky bezhotovostniho platebniho styku
jsou pro ucely téchto VOP:

tuzemsky platebni piikaz

Piitkaz k thradé - jednotlivy nebo hromadny piikaz
k zaétovani v CZK v tuzemsku a piikaz k zaltovdni
v CZK v rdmci Banky.

Trvaly pfikaz k Ghradé - piikaz k zactovani v CZK
v tuzemsku a piikaz k zaétoviani v CZK v rdmci
Banky, pro pravidelné se opakujici pfevody pro stejného
pifjemce splatné v urditém terminu a v urcité vysi.

Pitkaz  k inkasu -  pfikaz  k zdac¢tovani v CZK
v tuzemsku a pfikaz k zuétovani v CZK v rdmci
Banky.

Trvaly piikaz k ztétovdni vyzev k inkasu - souhlas

Klienta s inkasem z Uttu, jednd se o opakujici se
pfevody pro stejného pfijemce, které nejsou omezeny
Casovou lhatou, mohou vSak byt limitovany vysi
pievadéné Castky.

zahraniéni platebni pifikaz

Pitkaz k thradé - piikaz k zactovani v CZK i cizi
méné, jehoz pifjemce md veden dlet v zahrani¢i, nebo i
pitkaz v cizi méné do jiné banky v tuzemsku

vnitrobankovni pfevod v cizi méné

Pitkaz k uhradé - piikaz k zaétovani mezi dvéma ulty
vedenymi v Bance v K& nebo v cizi méné, kdy alespori
jeden z alth je cizoménovy.

Tuzemsky platebni p¥ikaz obsahuje:

povinné naleZitosti:

bankovni spojeni, tj. &islo uétu  plitce  véetné
identifika¢niho kédu banky
bankovni spojeni, tj. ¢&islo Gétu pfijemce  vletné

identifika¢niho kédu banky
numericky vyjddfenou &dstku
piikazu také celkovou &éstku,
podpis, pfip. otisk razitka nebo jiné ochranné prvky dle
Podpisovych vzort, elektronicky podpis nebo jiny kod
zajistujici identifikaci piikazce

konstantni symbol, ktery vyjadfuje charakter platby,
jestlize

tak stanovi zvld$tni pravni piedpis

v K& u hromadného

se jednd o platbu, kterd je pfijmem nebo vydajem
statntho rozpoctu

nepovinné ndlezitosti:

datum splatnosti

variabilni symbol

specificky symbol

konstantni symbol (pokud neni povinnym tdajem)

datum vystaven{

misto vystaveni

textovd zprava pro piijemce (libovolny text v délce
max. 140 znakd)

Konstantn{, variabilni a specificky symbol jsou vidy Ciselné
udaje umozfiujici identifikaci platby, obsahujici nejvyse 10
znak@ bez pomléek a lomitek, pfipadné jinych neciselnych
Gdaj.

3.

Zahrani¢ni platebni ptikaz obsahuje:

povinné naleZitosti:

bankovni spojeni, tj. <&islo Uétu
identifika¢niho kédu banky

ménu Uétu pldtce

bankovni spojeni, tj. IBAN nebo ¢&islo uctu piijemce;
IBAN (International Bank Account Number) je <islo
uctu piijemce v mezindrodnim formdtu a pfedev§im u
plateb v EUR v rdmci zemi Evropského hospodétského
prostoru je IBAN povinny udaj

jméno/ndzev a adresa piijemce

SWIFT koéd (tzv. BIC) banky piijemce (8 nebo 11
alfanumerickych znakid) — u plateb v EUR v rdmci zemi
Evropského hospodéaiského prostoru je BIC povinny
udaj

pfesny a nezkrdceny ndzev a adresa banky pfijemce
numericky vyjadienou &astku

slovy vyjddienou &astku

oznaceni mény

uréeni thrady poplatka:

SHA - platce hradi vylohy své banky, vylohy ostatnich
bank hradi pifjemce platby,

OUR - veskeré vylohy vSech bank hradi plétce,

BEN - veskeré vylohy vSech bank hradi pfijemce platby.
u plateb v EUR v rdmci Evropského hospodaiského
prostoru se doporucuje pouZit variantu poplatkd SHA
podpis, piip. otisk razitka nebo jiné ochranné prvky dle
Podpisovych vzord, elektronicky podpis nebo jiny kéd
zajiStujici identifikaci prikazce

na vyZzadani banky musi byt pfikaz doplnén o pfilohu
prokazujici dcel dhrady

platce  vetné

nepovinné naleZitosti:

datum splatnosti

datum vystaveni

dopliiujici  informace k bankovnimu spojeni, napf.
rozsifena identifikace banky piijemce (BLZ, ABA, Sort
code), korespondenéni banka pro pfislusnou ménu apod.
textovd zprdva pro pfijemce uthrady (max. 140
alfanumerickych znak).

Banka je oprdvnéna urlit zplsob provedeni pfevodu a
pouzit korespondentské vztahy dle vlastniho vybéru, pokud
klient neuvedl na platebnim piikaze jinak.

4.

Piikaz pro vnitrobankovni pfevod v cizi méné obsahuje:

povinné nalezitosti:

bankovni spojeni, tj. <&slo Ulu plitce  vletnd
identifika¢niho kédu banky
bankovni spojeni, tj. ¢&islo Gftu pifjemce véetné

identifikaténiho kédu banky
numericky vyjadienou &astku
oznaceni mény
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podpis, pfip. otisk razitka nebo jiné ochranné prvky dle
Podpisovych vzort, elektronicky podpis nebo jiny kéd
zajistujici identifikaci piikazce

nepovinné ndlezitosti:

datum splatnosti

datum vystaven{

textovd zprdva pro pifjemce udhrady (max. 140
alfanumerickych znak).

Veskeré ndleZitosti uvedené Klientem na pfikazech
k zactovani Banka zpracuje a uvede na Vypise, piipadné
dalsich dokumentech identifikujicich platbu.

C. Podminky v bezhotovostnim platebnim a zidétovacim styku

1.

Utinnost piikazu

u¢innost platebniho pfikazu nastivd v den splatnosti
piikazu, jestlize mad Klient na Ultu dostatek
Disponibilnich  prostfedkti, byla dodrzena ustanoveni
téchto VOP, v piikaze jsou uvedeny vSechny povinné
nélezitosti, jeho sprdvnost a platnost byla Bankou
ovéfena a byl Bance dorucen ve lhiitich dle ustanovenf
téchto VOP

Splatnost ptikazu

splatnost pfikazu je Pracovni den, kdy jsou odepsiny
prostiedky z ultu pldtce, pokud nastala i Ginnost
piikazu

pokud neni datum splatnosti na ptikaze uvedeno, je za
den splatnosti povaZovdn den doruceni pfikazu Bance
pokud je na pfikaze uvedeno datum splatnosti, pfipadné
pokud je datum splatnosti platby z trvalého piikazu
k dhradé v nepracovni den, je piikaz
proveden ndsledujici pracovni den

Pieddni a provedeni piikazu

standardni piikaz v rdmci tuzemského platebniho styku
Banka provede — odepiSe z Gétu platce v den twcinnosti
pitkazu a nejpozdéji ndsledujici Pracovni den predd
zGltovacimu centru, tj. na dcet banky pffjemce

expresni pitkaz v rdmci tuzemského platebniho styku
Banka provede - odepiSe =z u¢tu plitce a predd
zultovacimu centru tj. na ucet banky pfijemce i tucet
piijemce v den ucinnosti pfikazu k pfevodu

odepsani penéinich prostfedkti z Ultu plitce a jejich
pfipsdni na tulet pifjemce se z hlediska pocitani lhit
povazuji za samostatnd uctovani

piipsani penéznich prostfedki ve prospéch Utu pfijemce
— Klienta Banky je provedeno nejpozdé&ji ndsledujici
Pracovni den po dni, kdy byla ¢&astka pfipsdna ve
prospéch ultu Banky a kdy Banka obdrZela podklady
nutné k zadctovani &dstky pfevodu pfijemci

pEipsdni expresni platby v rdmci tuzemského platebniho
styku je provedeno v den, kdy byla c¢astka pfipsdna ve
prospéch u¢tu Banky

v pifpadé odchozi platby s konverzi Banka pouzije k
piepoctu aktudlni kurz Banky deviza prodej

v piipadé pfichozi platby s konverzi Banka pouzije k
pfepoctu aktudlni kurz Banky deviza ndkup

platby k za¢tovani mezi Uty vedenymi v Bance v rdmci
tuzemského platebntho styku nesmi byt uvedeny na
hromadném piikazu k Ghradé spole¢né s platbami na
ucet prijemce v jiné bance

hromadny pfikaz k thradé¢ v rdmci tuzemského
platebniho styku je proveden jako soubor jednotlivych

piikazii; neni-li  Disponibilni  zbstatek na  Uctu
v dostate¢né vysi, zaltuji se pouze polozky hromadného
pitkazu do vyse Disponibilntho ztstatku

tuzemské platebni pfikazy jsou Bankou v pfipadé
nedostatku finan¢nich prostfedkd evidovdny po dobu
tficeti kalenddfnich dn@ po dni splatnosti; Klient je o
této skutecnosti Bankou informovdn; pokud nedostatek
penéznich prostfedk@ trvd, vyfadi Banka po uplynuti
této lhity ptikaz ze zpracovani

zahrani¢ni  platebni  pfikazy a piikazy  pro
vnitrobankovni pfevod v cizi méné jsou Bankou
v pfipadé nedostatku finan¢nich prostfedkd vyfazeny ze
zpracovdni. Klient je o této skuteCnosti Bankou
informovan

Banka neodpovidd za $kody wvzniklé Majiteli ultu
neprovedenim piikazu k twhradé z dévodu nedplnosti
nebo neplatnosti piikazu a nedostate¢ného
Disponibilniho ztstatku na Uétu.

predklddd-li Klient Bance piikaz k inkasu ve prospéch
Uttu, Banka nezkoumd pii pfevzeti jeho opravnénost;
opravnénost pouziti inkasni formy placeni ovéfuje banka
platce; pokud je Zidost o inkaso bankou plétce
odmitnuta, Klient je o této skuteCnosti Bankou
informovan; inkasni forma placeni je pfipustnd pouze
mezi uéty vedenymi v CZK v ramci CR

Banka ziltuje prijaté Zddosti k inkasu na vrub Uitu
pouze v pfipadé, kdy je na U&u plitce povolena
inkasni forma placeni, ¢dstka pitkazu k inkasu je
v rdmci povoleného limitu a na U&u je dostatetny
disponibilni ztstatek; pokud v den splatnosti neni na
Uttu  dostate¢ny  disponibilni  zistatek, je Banka
oprdvnéna zittovat piikaz k inkasu na vrub Uétu i po
tomto datu, nejpozdé&ji viak pét pracovnich dnt ode dne
splatnosti, je-li datum splatnosti uvedeno, nebo ode dne
obdrzeni Zddosti k inkasu; pokud ani paty pracovni den
po datu splatnosti neni na U&u dostate¢ny disponibilni
zastatek, Banka pfikaz k inkasu neprovede a informuje
o této skutetnosti banku piijemce.

Bankou pfijaté piikazy k dhradé pfedané na papirovém
nosi¢i i elektronicky lze zrusit pouze tehdy, pokud jesté
nebyly Bankou zpracoviny. Zadost o zrueni plateb je
nutno dorudit Bance pisemnou formou. Zadost podani
Bance faxem nebo elektronicky musi byt ndsledné do 3
Pracovnich dnt doruena v listinné podobé do Banky a
podepsdna v souladu s platnymi Podpisovymi vzory k
Uttu

7adost o zruSeni plateb z p¥ikaz pfedanych elektronicky
musi byt podepsina Opravnénou osobou

na Z7ddost Klienta Banka poskytne Klientovi informace
umoztujici identifikaci pfislusné platby.

Platebni pfikazy provddéné prostfednictvim sité SWIFT
Banka provadi z pfikazu Klienta jeho mezindrodni
platebni pfevody na tlet pfijemce u jeho banky
prostiednictvim v Belgii registrované Spole¢nosti pro
celosvétovou  mezibankovni  finanéni  telekomunikaci
(Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication — SWIFT). Klient bere na védomi, a
souhlasi, Ze tdaje uvadéné pii mezinirodnich platebnich
transakcich  se  mohou  stit  souldsti  informaci
sdélovanych spole¢nosti SWIFT americkému ministerstvu
financi pro ucely boje proti terorismu.
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5. Lhiity pfedani a zpracovéni pfikazu
Banka provede udhrady z U¢tu na zdkladé platnych
platebnich pfikazd v den ucinnosti platebniho piikazu.

a) tuzemsky platebni pfikaz

Piikaz piedany na papirovém nosici

e  Standardni pfikaz k dhradé na ucet pfijemce v jiné bance
- dorufeny nejpozdéji 1 pracovni den pied dnem
splatnosti bude proveden v den splatnosti
- doruceny v den splatnosti, bude proveden, pokud je
to technicky mozné v den splatnosti, nejpozdéji
ndsledujici Pracovni den

e Expresni pfikaz k tihradé na tcéet pfijemce v jiné bance
- doruCeny po predchozi dohodé s Bankou nejpozdéji
do 12.00 hod v den splatnosti bude proveden v den
splatnosti

e  Prikaz k dhradé na dcet pfijemce vedeny Bankou
- doruteny nejpozdéji v den splatnosti, bude proveden
v den splatnosti
- Trvaly pfikaz k tihradé (novy pfikaz, zména, zruseni)
- dorudeny nejpozd&i 1 Pracovni den pfed dnem
splatnosti prvni platby bude proveden v den splatnosti
- dorudeny nejpozd&i 1 Pracovni den pfed dnem
ucinnosti zmény nebo zruSeni bude zména nebo zruSeni
provedeno v den ucinnosti.

e  Piikaz k inkasu
- doruceny nejdfive 30 dnt a nejpozdéji 1 Pracovni den
pied dnem splatnosti bude proveden v den splatnosti.

e Trvaly pifikaz k zii¢tovani vyzev kinkasu (novy piikaz,
zména, zruseni)
- dorudeny nejpozd&i 1 Pracovni den pfed dnem
splatnosti prvni platby, bude proveden v den splatnosti
- dorueny nejpozd&i 1 Pracovni den pfed dnem
ucinnosti zmény nebo zruSeni bude zména nebo zruseni
provedeno v den ucinnosti.

Piikaz piedany elektronicky

e  Standardni piikaz k thradé na ulet pfijemce v jiné bance
- doruCeny v Pracovni den nejpozd&ji do 18.00 hod.
v den splatnosti, bude proveden v den splatnosti
- doruceny v Pracovni den po 18.00 hod. v den
splatnosti, nebo v nepracovni den, bude proveden
nésledujici Pracovni den.

e Expresni piikaz k tihradé na téet pfijemce v jiné bance
- doruceny v Pracovni den po pfedchozi dohodé
s Bankou nejpozdéji do 12.00 hod v den splatnosti
bude proveden v den splatnosti

e Piikaz k dhradg na dcet pfijemce vedeny v Bance
- doruCeny v Pracovni den nejpozdéji do 18.00 hod.
v den splatnosti, bude proveden v den splatnosti

e  Piikaz k inkasu
- doruceny v Pracovni den nejpozdéji do 12.00 hod
v den splatnosti, bude proveden v den splatnosti.

b) zahrani¢ni platebni pfikaz a vnitrobankovni pfevod v cizi
méné

e  Pfikaz predany na papirovém nosici
- doruleny nejpozdéji do 11.00 hod. v den splatnosti,
bude proveden v den splatnosti

e  Prikaz predany elektronicky
- doruleny nejpozdéji do 13.00 hod. v den splatnosti,
bude proveden v den splatnosti

Pro vybrané mény a typy plateb mohou byt stanoveny
odlisné lhaty prfedani pitkazu bance. Tyto lhity jsou
uvedeny v Ceniku.

D. Hotovostni platebni styk

1. Klient mize provadét platby v hotovosti v provoznich
hodindch na pokladnich v Obchodnich mistech Banky
po piedloZeni fadné vyplnéného dokladu

e sloZenim hotovosti k pfevodu penéZnich prostfedkd ve
prospéch u¢tu pfijemce vedeného Bankou vkladovym
dokladem Bankys;

e slozenim hotovosti k pfevodu penéZnich prostfedkd ve
prospéch actu pfijemce vedeného Bankou do vyse v
ekvivalentu 1 000,- EUR Postovni poukdzkou A"
pfedepsanou Majitelem tctu vedeného Bankou

e vybérem hotovosti prostfednictvim vybérniho dokladu
Banky;

¢ soukromym Sekem Banky vystavenym k vyplaté &dstky v
hotovosti.

2. K provedeni vybéru hotovosti v jakékoli vysi a u vSech
hotovostnich operaci nad &astku v ekvivalentu 1 000,-
EUR vyZaduje Banka prokdzini totoznosti Klienta,
pozadujiciho provedeni hotovostni operace. Identifika¢ni
tdaje Klienta si Banka zaznamenava.

3. Vybér hotovosti mize byt proveden az do vyse
disponibilniho  zéstatku  Uttu. U  &istky prevysujici
100.000,- K& nebo ekvivalent této &astky v cizi méné je
Klient povinen nahldsit vybér nejméné jeden Pracovni
den pfed dnem vyb&ru. Pfi vyb&ru hotovosti nad
500.000,- K& nebo ekvivalent této castky v cizi méné
nahldsi Klient svfij pozadavek tfi Pracovni dny pied
dnem  vybéru, pficemz vidy predklddd vycetku
s pozadovanou skladbou hotovosti.

4. Banka nakupuje a proddvd penéini prostiedky znéjici na
mény uvedené v kurzovnim listku Banky zvefejnéném
v Obchodnich mistech Banky v souladu s platnymi
praviimi  normami nebo  vSeobecnymi  bankovnimi
zvyklostmi. Banka miiZze stanovit omezeni nebo
individudlni pravidla pro ndkup a prodej uritych mén.
Tato skuteCnost je zvefejnéna v Obchodnich mistech
Banky.

ZAVERECNA USTANOVENI

1. Banka je oprdvnéna odmitnout uzavieni Bankovni sluzby
zejména v pripadech, kdy by poskytnutim Bankovni
sluzby mohlo dojit k poruSeni platnych pravnich
piedpisit  véetné opatfeni CNB nebo se lze divodné
domnivat, 7e by doslo ke stfetu zdjmi mezi Bankou a
Klientem nebo mezi Klienty Banky.

2. Klient souhlasi se zasilinim dokumenti, vcetné
dokumenti smluvnich, vztahujicich se k Bankovnim
sluzbam formou nezabezpelené e-mailové komunikace.

3. U pisemnosti zasilanych do vlastnich rukou je pfipustné
ndhradni dorueni. To znamend, Ze pokud se zdsilka
vrati jako nedorucend (Klient nebyl zastiZen, nepfevzal,
nevyzvedl si zdsilku ve lhité stanovené postovnim
ufadem, je z davodu neplatné adresy nedorucitelnd nebo
se nepodafi dorulit zdsilku na adresu sidla uvedeného
v obchodnim ¢i jiném rejstiiku), den vrdceni nedorudené
zésilky Bance se povaZuje za den dorudeni.
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Pokud Klient porusi zdvaiznym zptsobem podminky
kterékoli ze smluv uzavienych mezi Bankou a Klientem,
je Banka oprdvnéna odstoupit od vSech Smluv, které ma
s timto Klientem ke dni poruSeni této povinnosti
uzavieny, a to s ulinnosti ode dne uvedeného v
odivodnéném ozndmeni Banky o odstoupeni od
Smlouvy.

Jestlize Klient netspésné reklamoval provedenou platebni
operaci nebo se u Banky netspésné domdhal jiné
ndpravy tykajici se pfevodu penéZnich prostfedki, md
prdvo obritit se na finanéniho arbitra, ktery dle Zikona
o finan¢nim arbitrovi, rozhoduje spory mezi

institucemi,  které  provdd&ji  pfevody  penéZnich
prostiedkt a jejich klienty

vydavateli elektronickych platebnich prostfedkt a jejich
drziteli pfi vyddvdni a uZivdn{ elektronickych platebnich
prostfedk

Banka je oprdvnéna jednostranné ménit VOP, KOP,
Cenik a Pfehled urokovych sazeb.

VOP, KOP a Cenik:

Banka je povinna o zméné informovat Klienta Vhodnym
zpsobem nejpozdéji 30 dnt pfed nabytim Ginnosti
novych VOP, KOP a Ceniku.

Pokud Klient do nabyti G&innosti nového znéni
nevyslovi pisemny nesouhlas s novym znénim a pfijimd
déle Bankovni sluzby Banky, je zavdzan fidit se novym
znénim.

10.

V pfipadé, kdy je Bankou provedena zména Ceniku
doplnénim sluzby, nebo polozky za Bankovni sluzbu,
ktera dosud nebyla Bankou poskytoviana, Banka Klienta
o novém znéni informuje Vhodnym zpsobem nejpozdéji
ke dni platnosti a dlinnosti nového znéni.

Piehled urokovych sazeb:

Banka o novém znéni informuje Klienta Vhodnym
zplisobem nejpozdéji ke dni platnosti a dlinnosti nového
znéni.

V piipadé, kdy je Bankou provedena zména Ceniku
doplnénim sluzby, nebo polozky za Bankovni sluzbu,
ktera dosud nebyla Bankou poskytoviana, Banka Klienta
o novém znéni informuje Vhodnym zplisobem nejpozdé&ji
ke dni platnosti a dcinnosti nového znéni.

Banka je oprdvnéna nahrdvat a evidovat telefonické
hovory tykajici se poskytovdni Bankovnich sluzeb a
uchovévat je pro vyfizeni pfipadnych reklamaci. Banka
je déle oprdvnéna monitorovat Obchodni mista pomoci
kamerovych systémt a tyto zdznamy uchovédvat po dobu
nezbytné nutnou.

Tyto VOP nabyvaji platnosti dnem 1.6.2009, ucinnosti
dnem 1.7.2009 a k tomuto dni se rusi stdvajici
Vseobecné obchodni podminky Banky dlinné od
1.9.2007.
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