MY Banka

OBCHODNI PODMINKY PRO PLATEBNI KARTY PPF banky a. s.

UVODNI USTANOVENI

Obchodni podminky pro platebni karty PPF banky a.
s. (ddle jen ,Podminky”) stanovuji zdkladni pravidla,
kterd jsou uplatilovdna pro obchodni vztahy mezi
Bankou a jejimi Klienty pfi vyddvdni a ndsledném
vyuzivani PK k BU.

Jsou-li v t&hto Podminkdch pouzity pojmy nebo
slovni  spojeni zainajici velkym pismenem maji
vyznam stanoveny v &lanku  Vyklad  pojma
Vseobecnych obchodnich podminek PPF banky a. s.
(ddle jen , VOP“) a/nebo v kapitole Vyklad pojmi
téchto Podminek, pifipadné vyznam specifikovany v
jednotlivych ustanovenich té&chto Podminek. Takto
definované pojmy a slovni spojeni se pouziji obdobné
pro jednotnd i mnozna &isla.

Tyto Podminky jsou vyddny na zdkladé a v souladu
s ustanovenim § 273 Obchodniho zikoniku, Zikona
o platebnim styku, Zikona o bankdch, piipadné
dalsich souvisejicich prdvnich prfedpisii, a v souladu s
podminkami Karetnich asociaci.

Tyto Podminky jsou tzv. Konkrétnimi obchodnimi
podminkami (dédle jen “KOP“) vyddvanymi v souladu
a v navaznosti na VOP. Vztahy mezi Bankou a
Klientem témito Podminkami neupravené se #idi VOP.

Tyto Podminky jsou nedilnou souédsti Smlouvy o PK
uzaviené mezi Klientem a Bankou. Pokud Smlouva o
PK obsahuje odlisna ustanoveni od téchto Podminek,
maji prednost ustanoveni Smlouvy o PK. Pokud tyto
Podminky obsahuji odlisnd ustanoveni od VOP, maji
tato prednost pied ustanovenimi VOP.

VYKLAD POJMU

Banka — PPF banka a. s. se sidlem Praha 6, Evropska
2690/17, 160 41, IC 47116129, zapsand v obchodnim
rejstitku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B,
vlozka 1834.

Bankomat (ATM) - samoobsluzné elektronické zafizeni
slouzici k vybértim hotovosti z BU prostfednictvim
PK, pfipadné k vyuziti jinych aplikaci provozovanych
Bankou prostfednictvim PK (napf. informace o
zistatku pro pouziti PK).

BU - bé&ny ucet Klienta vedeny Bankou v CZK,
EUR, GBP a USD, ke kterému miZze byt vyddna PK.
Pokud je PK vyddvdna ke dvéma BU, musi byt
majitelem obou BU stejny Klient s tim, Ze jeden BU
je Hlavnim BU a druhy je Pfipojenym BU.

Call centrum - telefonickd sluzba Dodavatele urcend
pro hldseni ztrity, odcizeni nebo zneuziti PK mimo
Provozni dobu Banky.

Cash Advance - vybér hotovosti na vybranych
piepazkich bank nebo sméndren prostfednictvim PK.
Ke sluzbé Cash Advance mtZe byt pouzit imprinter
nebo platebni termindl.
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CVC2/CVC (Card Verification Code) — bezpecnostni
kéd, trojisli predtisténé na nebo vedle podpisového
prouzku PK na zadni strané PK.

Dodavatel — tfeti strana, kterd je zpracovatelem nebo
zabezpeluje sluzby tvofici nedilnou, popf. volitelnou
soucdst PK, nebo kterd zajistuje na zdkladé smluvniho
vztahu pro Banku <&innosti souvisejici s vyddvdnim a
pouzivanim PK.

Dopliikova sluzba - sluzba, kterou je moZno sjednat
k PK, pfipadné je automaticky vyddna v cené PK .

Drzitel PK — Oprdvnéna osoba, které je na zdkladé
Smlouvy o PK vydidna PK a jejiz jméno je na PK
uvedeno. Drzitelem PK mtZe byt Klient nebo osoba
zmocnénd Klientem k disponovani s prostfedky na BU
prostfednictvim PK.

E-commerce operace — bezhotovostni Platebni transakce
bez fyzické piitomnosti PK a/nebo Drzitele PK
provadéné v internetové siti.

Elektronicka PK — PK ur¢end pro platby v obchodech
vybavenych POS a pro vybéry z Bankomatd (on-line
transakce).

Embosovand PK - PK umoziujici platby v obchodech
vybavenych Platebnim termindlem nebo Imprinterem,
vybéry z Bankomatt a Cash Advance. Znaky uvedené
na Embosované PK (zdkladni identifikaéni udaje)
plasticky vystupuji nad povrch PK a umoZiuji
pofizeni jejich otisku v Imprintrech na doklad o
Platebnim ptikazu.

Hlavni BU - BU, ke kterému je vyddna PK a na jeho
vrub budou uétoviny:

e  Platebni transakce provedené prostiednictvim PK
a ceny s nimi spojené,
. ceny za vyddni a vedeni PK, ceny za

poskytovani Dopliikovych sluzeb a dalsi ceny
dle Ceniku Banky.

Imprinter - mechanicky snimaé reliéfnich znakd
uréeny pro otisk Embosovanych PK a identifikaéniho
Stitku Obchodnika na prodejni doklad pfi provadéni
bezhotovostni neelektronické platby (off-line transakce)
nebo pfi Cash Advance.

Karetni asociace — sdruzeni vydavateld PK, které
poskytuji Bance licenci pro vyddvini a pouzivdni PK
(napt. VISA, MasterCard).

MO/TO (Mail Order/Telephone Order) operace —
bezhotovostni ~ Platebni  transakce  bez  fyzické
piitomnosti PK a/nebo Drzitele PK (napf. pisemné
postovni nebo telefonické Platebni transakce).

Obchodnik - obchodni misto, kde se nabizi zbozi
nebo poskytuji sluzby, které pfijima PK jako Platebni
prostiedek za nakoupené zbozi nebo poskytnutou
sluzbu.

PIN - automaticky vygenerovany personalizovany
bezpe¢nostni prvek, osobni tajné bezpetnostni &islo
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zpiistupnéné pouze Drziteli PK a slouzici k autorizaci
Platebnich transakci provddénych prostfednictvim PK.

PK (platebni karta) — elektronicky Platebni prostfedek,
vydany podle pravidel pfislusné Karetni asociace na
zdkladé Smlouvy o PK, kterym Klient ddvd Platebni
piikaz.

Platebni terminal (Point of Sale terminal, POS) -
elektronické zafizeni snimajici data magnetického
prouzku nebo &ipu PK a zaji$tujici ovéfeni platnosti
PK, finan¢nitho kryti Platebni transakce, které
uchovdvd data o Platebni transakci v elektronické
podobé a preddvd je k zuctovani elektronickou cestou
(on-line, semi on-line).

Podpisovy prouzek (Signature Panel) — Plocha na zadni
strané PK, wurcend k zdznamu vzorového podpisu
Drzitele PK.

Pfipojeny BU — druhy BU, ktery muZe byt navdzin
k PK soutasné s Hlavnim BU, a na jehoZ vrub budou
uctovany  pouze  Platebni  transakce  provedené
prostfednictvim PK a ceny, poplatky a odmény s nimi
spojené.

Smlouva o PK — Smlouva o platebni karté uzaviend
mezi Klientem a Bankou.

Zikaznicka podpora (Customer Service) — telefonni linka
nebo e-mailovd schranka urlend pro hldseni ztraty,
odcizeni nebo zneuziti PK. Telefonni linka je k
dispozici kazdy Pracovni den od 8.00 do 17.00 hodin,
e-mailovd schranka je k dispozici nepfetrzité.

Zultovaci ména — ména, ve které jsou Bankou
zaltovany Platebni transakce provedené
prostiednictvim PK. Zuc¢tovacimi ménami jsou CZK,
EUR, GBP a USD.

OBECNA USTANOVENI

Banka vyddvda PK podle aktudlni nabidky k BU podle
pravidel pfislusné Karetni asociace na zdkladé Smlouvy
o PK mezi Klientem a Bankou.

Na vyddni PK nemd Klient pravni ndrok. Banka je
oprdvnéna uzavieni Smlouvy o PK s Klientem
odmitnout. Déivody odmitnuti Banka nesdéluje.

PK jsou vydiviany zdsadné na jméno Drzitele PK a
jsou nepfenosné. PK jsou vlastnictvim Banky a na
Drzitele PK prechdzi pouze pravo jejich pouzivani.

Po zdniku prdva pouzivat PK je Drzitel PK povinen
PK Bance bez zbyte¢ného odkladu vritit.

PK je opatfena &islem, jménem Drzitele PK, u PK
vydanych k BU prdvnickych osob mtize byt opatfena i

obchodni firmou nebo ndzvem Klienta, ddle datem
ukonCeni  platnosti PK a  ochrannymi  prvky
piedepsanymi pfislusnou Karetni asociaci. Banka je

opravnéna kdykoli v prabéhu trvdni Smlouvy o PK
provést zménu zpisobu uvedeni dat na PK tak, aby
odpovidal standarddm dané Karetni asociace a rovnéz
korespondoval s  podminkami daného karetniho
produktu.

Klient ani Drzitel PK nejsou po prevzeti PK v dobé
jeji platnosti oprdvnéni provddét jakékoli zmény &i
tpravy PK ani pofizovat jeji kopie.

Klient nebo Drzitel PK pro komunikaci s Bankou
v souvislosti s PK vyuZivdi Obchodni mista Banky,

10.

11.

12.

13.

Zékaznickou podporu a v pfipadé hlagent
odcizeni nebo zneuziti PK také Call centrum.

ztraty,

Aktudlni pfehled nabizenych PK, moZnosti kombinaci
mén BU navdzanych k jedné PK, podminky uzavieni
Smlouvy o PK pro jednotlivé typy PK a souvisejicich
Doplitkovych sluzeb zvefejiiuje Banka v Obchodnich
mistech Banky.

Klient a Drzitel PK jsou povinni se sezndmit
se Smlouvou o PK, Podminkami a VOP a zavazuji se
je dodrzovat. Klient nese plnou odpovédnost a je
zavdzdn k tdhradé za vSechny Platebni transakce a
piipadné skody zplisobené Bance nespravnym pouzitim
PK a nedodrzenim Smlouvy o PK, Podminek a VOP
ze strany Klienta a Drziteld PK, kterym byly PK na
zdkladé Smlouvy o PK vydany.

Pokud Drzitel PK neni Klientem, je povinen pied
uzavienim Smlouvy o PK udélit Bance samostatny
souhlas se zpracovdnim osobnich tudajd v souladu
s VOP. Pokud Drzitel PK tento samostatny souhlas
Bance neposkytne, nebude Smlouva o PK s Klientem -
majitelem BU uzaviena a PK nebude Bankou Driteli
PK vyddna.

Klient a Drzitel PK souhlasi ddle s preddvdnim
Osobnich ddaji  Dodavatelim, a to v souladu s
ustanovenim Zikona o bankdch a ZOOU. V ostatnim
se zpracovani osobnich udajt, které neni feSeno v
téchto Podminkdch, fidi VOP, pitipadné dalsimi
dokumenty sjednanymi mezi Bankou a Klientem nebo
Drzitelem PK.

Klient a Drzitel PK souhlasi, aby Banka:

e informovala ostatni banky v CR o zdsadnim
poruseni VOP a/nebo Podminek, jestlize se ho
Klient a/nebo Drzitel PK dopusti; co je zdsadnim
porusenim podminek posuzuje Banka;

e poskytovala Karetni asociaci informace tykajici se
vydanych PK (napf. ¢&islo PK, platnost PK).

Banka provadi na vrub BU, ke kterym je PK vyddna,
zuétovani vSech Platebnich transakci provedenych PK,
poplatkté za vedeni PK, Doplitkovych sluzeb k PK a
ostatnich operaci ve vysi dle Ceniku Banky platného v
den uctovani poplatku, a to bez ohledu na to, zda
Castka prevodu je kryta volnymi Penéznimi prostfedky
na BU.

I. VYDANI PK

O vydini PK mutZe pozddat Klient pro kteroukoliv
osobu, pokud Klient tuto osobu zmocni k disponovani
s PenéZnimi prostfedky na BU s pouzitim PK.

Klient je povinen ve Smlouvé o PK uvést tplné a
pravdivé informace a udaje. Klient nese veskerou
odpovédnost za Skody vzniklé Bance sdélenim
nepravdivych nebo nepfesnych udajt.

Jedna PK muZe byt vyddna k jednomu BU nebo ke
dvéma BU. V piipadé vydani PK k jednomu BU je
tento BU povazovan za Hlavni BU. V piipadé vydani
PK ke dvéma BU Klient ve Smlouvé o PK stanovi
Hlavni BU a Pfipojeny BU.

Po vyhotoveni nové PK na zdkladé Smlouvy o PK je
Drzitel PK Bankou vyzvdn k jejimu prevzeti.

PK je platnd do data na ni uvedeného, tj. do
posledniho dne uvedeného mésice; do tohoto dne
mitze Drzitel PK PK pouZivat, pokud neni platnost PK
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pfedCasné ukoncena. Banka vydd Drziteli PK
automaticky obnovenou novou PK nejpozdéji ke dni
skonleni platnosti ptvodni PK, pokud se Banka
nerozhodne platnost PK neprodlouzit. Nejpozdé&ji ke
dni ukonceni platnosti pévodni PK si Drzitel PK
automaticky obnovenou PK vyzvedne v Bance. Bude-li
Drzitel PK chtit odmitnout automatické vydani nové
PK a souvisejicich Dopliikovych sluzeb, musi tuto
skuteCnost  pisemné ozndmit Bance nejpozdéji 6
kalendadfnich tydnt pred zaldtkem mésice, v némz
platnost ptvodni PK kondi. Drzitel PK mtzZe rovnéz
pozddat o piedasnou obnovu PK.

PK nebude Drziteli PK vydana, pokud BU, ke kterym
je PK vyddna, budou v dobé vydini PK vykazovat
nepovoleny debetni zGstatek.

II. PIN

Obdlka s PIN je Bankou prfeddna spoletné s novou
PK vyhradné do vlastnich rukou Drzitele PK. Drzitel
PK potvrdi prevzeti obdlky s PIN Bance pisemné pfi
pievzeti PK. Drzitel je oprdvnén odmitnout PK a
obdlku s PIN prevzit, pokud je obdlka s PIN pfi
pieddni poskozend.

K automaticky obnovenym PK se jiz obvykle PIN
nevyddva.

PIN neni sdélovdn jiné osobé nez Drziteli PK, ktery je
povinen zabrdnit jeho prozrazeni. Je zakdzdno
poznamendvat PIN ve snadno rozpoznatelné podobé
na PK nebo jiny pfedmét, ktery Drzitel PK uchovava
nebo nosi spole¢né s PK, a/nebo ho sdélovat jinym
osobdm, vletné rodinnych pfislusnika. Déle je Drzitel
PK povinen zamezit prozrazeni PIN pfii jeho zaddvani
na kldvesnici Bankomatu, pfipadné termindlu k
ovéfeni platnosti PK, napf. zakrytim kldvesnice druhou
rukou apod. Banka neodpovidd za $kodu zptsobenou
v dasledku prozrazeni nebo zpfistupnéni PIN jiné
osobé a Klient je povinen uhradit <&astky vSech
Platebnich transakci, pfi kterych byl pouzit PIN, a
viechny 3kody, které pfipadné vznikly Bance jeho
prozrazenim, a to aZz do doby, nez Banka obdrzi
hldseni o ztrdté, odcizeni nebo zneuziti PK dle &lanku
VII. t&chto Podminek.

V piipadé, Ze Drzitel PK zapomene PIN, Ize na jeho
Zddost, podanou v Bance, pivodni platny PIN
opakované vystavit. K jeho prevzeti je Drzitel PK
povinen se na vyzvu osobné dostavit do Banky.

Je-li pfi Platebni transakci PK zaddn nespravny PIN
vice nez tfikrdt, je PK z bezpetnostnich dévoda
(podezieni ze zneuziti PK) automaticky docasné
omezena platnost. Plnd funklnost PK se obnovi
automaticky zpravidla prvnim dnem, kdy Drziteli PK
vznikne ndrok na cerpani nového Limitu. PIN vSak
zédroven nelze odblokovat, pokud po vzniku ndroku
na Cerpdni nového Limitu nedojde k pfimému (on-
line) spojeni PK se systémy Banky (tj. nelze provadét
off-line Platebni transakce).

III. PREVZETI PK

Drzitel PK je povinen pfi prevzeti podepsat PK v
podpisovém prouzku a to za piitomnosti zaméstnance
Banky. Drzitel PK prevzeti PK Bance pisemné potvrdi
pri prevzeti PK.

Pfevzetim PK wvznikd Drziteli PK privo na jeji
pouzivani po celou dobu jeji platnosti, pokud neni
platnost PK pfed¢asné ukoncena.

Po pievzeti obnovené PK je Drzitel PK povinen zajistit
nepouzivani ptvodni PK. Pokud nevriti ptvodni PK
Bance v dobé& pfevzeti PK nové, je povinen sdm
zajistit znehodnoceni ptvodni PK pfestfizenim pies
magneticky prouzek a &ip a zabrdnit tak pfipadnému
zneuZziti.

V pfipadé, Ze si Drzitel PK nepfevezme novou PK do
60 kalenddfnich dnt ode dne vyzvy k jejimu prevzeti
nebo pfi automatickém vydini ode dne ukonceni
platnosti ptvodni PK, Banka PK a piipadné i obdlku
s PIN znehodnoti.

Poplatek za vedeni PK a souvisejicich Doplitkovych
sluzeb je uctovan bez ohledu na to, zda Drzitel PK
novou nebo automaticky vydanou PK pfevezme ¢&i
nikoliv.

Drzitel PK je povinen:

e uklidat PK oddélené od jiné bankovni
dokumentace na bezpetném misté, tj. na misté,
které neni volné piistupné tfetim osobdm a které
je zabezpeleno pred neopridvnénym zdsahem
tietich osob;

e pravidelné kazdy den kontrolovat drzeni PK a
pfijmout  takovd  individudlni  bezpelnostni
opatfeni, aby zabrdnil zneuziti, ztrdt¢ nebo
odcizeni PK;

e po kazdém pouziti PK zkontrolovat, ze md PK ve
svém drZeni;

e chranit PK pfed mechanickym i tepelnym
poskozenim a pred plisobenim jakéhokoliv vlivu
(napf. magnetického pole), v jehoz disledku by
mohlo dojit k poruseni zdznamu v magnetickém
prouzku nebo ¢&ipu PK.

Poruseni povinnosti  definovanych v odstavei 3
kapitoly II a v odstavei 4 kapitoly IV zpisobené
Drzitelem PK bez ohledu na to, zda k nému doslo
podvodnym jedndnim, tmyslné nebo z nedbalosti, je
povazovano za hrubé poruseni Podminek a Klient nese
v plném rozsahu veskeré ztrity vzniklé z piipadnych,
Drzitelem karty neautorizovanych, Platebnich transakci,
ztraty, odcizeni, zneuZiti PK, a to aZz do okamziku
jejich ozndmeni Bance.

IV. POUZIVANI PK

PK Ize podle jejtho typu pouzit k Platebnim
transakcim v siti Bankomat, na POS, Imprintrech,
Cash  Advance, k bezhotovostnimu placeni u
Obchodnika, k E-commerce operacim nebo k MO/TO
operacim.

Mista, kde lze PK pouZit, jsou oznafena logem
piislusné Karetni asociace nebo platebniho systému.

Banka je oprdvnéna omezit urcity typ Platebnich
transakci (pfedevsim MO/TO operaci a E-commerce
operaci), a to i v zdvislosti na typu PK.

Drzitel PK ddle nesmi poskytovat udaje o PK
prostiednictvim nezabezpecenych komunikaénich
kandld s vyjimkou hldSeni zneuZiti, ztrity nebo
odcizeni PK Bance. V pfipadé jakychkoli pochybnosti
& podezfeni Drzitele PK na zneuziti PK nebo
platebniho termindlu & Bankomatu (napf.
nestandardni poskytnuti hotovosti, zadrhdvani penéz,
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10.

11.

nainstalovdni skimmingového - skenovactho zafizeni
na Bankomatu apod.) nebo v piipadé pohybu
podezielych osob v blizkosti Bankomatu, jejich snaze
o zasahovdni do provadéné Platebni transakce atd., je
povinnosti  Drzitele PK informovat o  zjisténé
skute¢nosti bezodkladné Banku.

PK nesmi byt pouzita k Platebnim transakcim, které
by byly v rozporu se zikony platnymi v Ceské
republice a se zdkony platnymi v misté provedeni
Platebni transakece.

Jako jediné mozZné zplsoby souhlasu Drzitele PK
(Platce) s provedenim Platebni transakce, resp. jeji
autorizace, jsou mezi Bankou, Klientem a/nebo
Drzitelem PK dohodnuty niZe uvedené zpiisoby, a to
pri:

e DPlatebni transakci
zaddni PIN;

e  bezhotovostnich Platebnich transakcich u
Obchodnika zaddni PIN nebo vlastnoru¢ni podpis
Drzitele PK v souladu se vzorem podpisu na PK,
piipadné kombinace obou metod podle typu PK;

e MO/TO operacich a E-commerce operaci zadadni
¢isla PK, zadédni platnosti PK a CVC2/CVC.

Veskeré operace s PK, pii kterych je zaddvan PIN, je

Drzitel PK povinen provadét samostatné bez asistence

tfetich osob.

prostfednictvim  Bankomatu

O  odvolani  Platebni  transakce, kterd  byla
autorizovdna Drzitelem PK, lze poziddat pouze
neprodlené po jejim provedeni u Obchodnika. Nelze
odvolat jiz zauctovanou Platebni transakci. V
odtivodnénych ptipadech (napf. z ddvodu neposkytnuti
sluzby, resp. nedoddni zbozi) mbze Drzitel PK v
Bance podat reklamaci.

Pfi pouziti PK u Obchodnika je Obchodnik oprdvnén
ovéfit Platebni transakci a uskuteCnit ji pouze v
piipadé, Zze obdrzi souhlas Banky nebo ji povéiené
tfeti strany. Obchodnik je v zdjmu ochrany Drzitele
PK opravnén pozadovat prokdzani totoznosti DrZitele
PK. Obchodnik je dile oprdvnén na zikladé vysledku
ovéfeni PK zadrzet.

Banka neodpovidd za to, Ze Obchodnik nebo pobocka
jiné banky odmitne Platebni transakci, stanovi
minimdlni limit pro Platebni transakce prostfednictvim
PK, neposkytne sluzby nebo nepfijme PK k provedeni
Platebni transakce, ani za pfipadné skody zplsobené
Drziteli PK pf{mo <& nepfimo okolnostmi stojicimi
mimo kontrolu Banky nebo jejich partnerd (napf.
pferuseni dodadvky energie, porucha stroji a zafizeni
systémi zpracovani dat, pfenosovych linek, stivka
apod.).

V piipadé vybéru vyssi Castky hotovosti z Bankomatu
je moZné, 7e Bankomat odmitne tuto &astku vyplatit v
rdmci  jedné transakce. Toto rozhodnuti se Fidi
technologickymi parametry daného typu Bankomatu a
nastavenim podminek vybérd hotovosti provozovatelem
Bankomatu. Banka nemiiZe tato nastaveni ovlivnit.

Drzitel PK je oprdvnén provddét PK Platebni
transakce pouze v rdmci stanoveného  limitu,
maximdlng viak do vyse Disponibilniho zistatku BU.
Vy$e limitu je uvedena ve Smlouvé o PK a dile je s
vy§i limitu Drzitel PK sezndmen pfi pfevzeti PK. Limit
omezuje maximdlni &4stku Cerpani PK ve stanoveném
obdobi. Drzitel PK je povinen zabranit pfelerpani
Disponibilniho zistatku BU.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Pii provddéni Platebni transakce je castka Platebni

transakce validovdna proti aktudlni vysi Disponibilniho

ztstatku BU (ddle jen ,autorizace®) dle nésledujicich
pravidel:

e Ciastka Platebni transakce se nejdiive autorizuje
proti BU vedenému v méng, ve které se Platebni
transakce provadi, bez ohledu na to, zda se jedna
o Hlavni BU nebo Pfipojeny BU. Neni-li na BU
v méné Platebni transakce dostate¢ny Disponibilni
ztstatek pro celou <&astku Platebni transakce,
provede se autorizace Platebni transakce na
druhém BU navdzaném k PK.

e Neni-li k PK navizin BU v méné Platebni
transakce, provddi se autorizace nejdfive proti
Hlavnimu BU. Neni-li dostateny Disponibilni
zastatek pro celou castku Platebni transakce na
Hlavnim BU, provede se autorizace Platebni
transakce na P¥ipojeném BU.

e Pokud je na nekterém BU navdzaném k PK
dostate¢ny Disponibilni zGstatek pro celou ¢éastku
Platebni transakce, Platebni transakce se autorizuje
z tohoto BU a na tomto BU se provede blokace
Castky Platebni transakce. Platebni transakce bude
z tohoto BU rovnéZ zdctovdna, a to bez ohledu
na to, zda Klient dodate¢né dolozi PenéZni
prostiedky na BU v méné Platebni transakce,
resp. na Hlavnim BU.

e Pokud na 74dném z BU navédzaném k PK neni
dostate¢ny Disponibilni zGstatek pro celou ¢éastku
Platebni transakce, Platebni transakce bude
zamitnuta.

e Pokud v momenté zaltovani Platebni transakce
nebude dostatek PenéZnich prostiedk na BU, na
kterém probéhla blokace Platebni transakce, bude
na vrub tohoto BU zictovdna Platebni transakee,
a to vletné pripadné ceny za Platebni transakci, i
za cenu nepovoleného debetniho ztstatku.

Zptsob prendSeni informaci o Disponibilnim z@statku
na BU mezi centrdlnim informainim systémem PK
Banky a autorizaénim systémem PK v nékterych
pfipadech z technickych davod& nemusi umozZnit
promitnuti aktudlnich zmén. Tyto zmény mohou byt v
autorizacnim systému PK zpracoviany az v ramci
ndsledujictho Pracovniho dne.

Platebni transakce jsou uctovany s Casovou prodlevou
(viz. odstavec 2 kapitoly VI. téchto Podminek). Klient
viak nese odpovédnost za vSechny Platebni transakce
provedené PK vydanymi k jeho BU a bez ohledu na
vy$i limitu je povinen uhradit pfipadny nepovoleny
debetni ztstatek na BU, nebo 3kody zptisobené Bance
pouzitim PK.

Neni-li ¢4stka nepovoleného debetniho zéistatku na BU
uhrazena do 10 kalenddfnich dnt od vzniku
nepovoleného debetu, je Banka oprdvnéna na naklady
Klienta trvale omezit platnost PK vydanych ke vsem
BU Klienta a pozadovat jejich vrdceni Bance.

V piipadé zadrzeni PK Bankomatem je Drzitel PK
povinen neprodlené  kontaktovat Banku, Banka
ndsledné omezi platnost PK zadrZené Bankomatem.
Drzitel PK mize pozddat pfislusnou banku nebo
spole¢nost spravujici Bankomat o navriceni PK, tato
banka nebo spoletnost vsak neni povinna Drziteli PK
zadrzenou PK vritit.

V pfipadé problémé s funkénosti PK, s provddénim
Platebnich transakci nebo v pfipadé jinych probléma
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souvisejicich s PK se Klient nebo Drzitel PK mohou
obratit na Zikaznickou podporu.

V. ZMENY UDAJU

Klient je povinen hldsit Bance veskeré zmény tdaja,
které se tykaji PK vydanych k jeho BU a Drzitela
téchto PK, poskytnutych Bance v souvislosti s
vyddnim uvedenych PK (napf. zména identifika¢nich
udaji apod.), a to kdykoli b&hem trvani Smlouvy o
PK. Klient je odpovédny za vSechny skody vzniklé
nedodrzenim této povinnosti.

Drzitel PK je oprdvnén pozddat o zmény k jiz vydané
PK, a to pisemné v Obchodnim mist¢ Banky. Zmény
limitu PK, pojisténi a Doplitkovych sluzeb jsou
podminény pisemnym souhlasem Klienta.

VI. ZUCTOVANI PLATEBNICH TRANSAKCI,
VYPISY A REKLAMACE

O Platebnich transakcich provedenych PK je Klient
informovadn ve vypisu z BU, ze kterého byla Platebni
transakce provedena. Platebni transakce jsou ucétovdny
jednotlivé s oznalenim, Ze Platebni transakce byla
provedena PK, s uvedenim modifikovaného C¢isla PK,
data provedeni, autorizatniho kédu Platebni transakce,
popisu,  ndzvu  akceptatniho  zafizeni,  Cdstky
v origindlni méné vletné kédu origindlni mény, &dstky
v méné BU, &istky v Zuctovaci méné véetné kédu
Zuttovaci mény, kurzu pouzitého pro prepolet ze
Zutovaci mény do mény BU, mista a stitu Platebni
transakce. Poplatek za hotovostni vybér z Bankomatu
je uétovdn jako samostatnd Platebni transakce s
uvedenim  data  provedeni  Platebni  transakce,
autorizaéniho koédu Platebni transakce, za kterou je
poplatek ultovdn, popisu a ¢astky poplatku v méné
BU a &istky poplatku v CZK, pokud je BU veden

v cizi méné.

K zdctovdni Platebnich transakei provedenych PK
dochdzi v souladu s pravidly Karetnich asociaci
s Casovou prodlevou od data provedeni Platebni
transakce. VeSkeré Platebni transakce Banka zuctuje
(odepide z BU Klienta) nejpozdéji nasledujici Pracovni
den po dni, ve kterém nastal Okamzik pfijeti
Platebniho pfikazu, kterym je obdrZeni Gétovaci
zprdvy o jejich provedeni z Karetni asociace. Pfipadne-
li Okamzik pfijeti Platebniho pfikazu na dobu, kterd
neni Provozni dobou Banky, plati, Ze Platebni pfikaz
byl pfijat na zaldtku ndsledujictho Pracovniho dne
Banky.

Pfi zauctovani Platebni transakce provedené PK v jiné
méné nez je Zuctovaci ména, je Castka Platebni
transakce pfepoclitina do EUR aktudlnim kurzem
Karetni asociace a Banka obdrzi od Karetni asociace
k zatu¢tovani Cdstku Platebni transakce jiz v méné
EUR (ddle jen ,obdrzend <astka“). Banka zultuje
obdrzenou &astku z BU dle pravidel uvedenych
v odstavci 11. kapitoly IV. Pokud ména tohoto BU je
jind nez EUR, Banka pfepocte obdrzenou castku do
mény tohoto BU aktudlnim kurzem dle pravidel
stanovenych ve VOP.

Pokud je Platebni transakce provedend PK v
Ziltovaci méné, kterd je odlisna od mény BU
uvedeného v odstavci 12. kapitoly IV., Banka pfepocte
Castku Platebni transakce do mény tohoto BU
aktudlnim kurzem dle pravidel stanovenych ve VOP.

10.

11.

12.

13.

14.

Drzitel PK, resp. Klient mize ziskat historii
kurzovniho listku Banky na Internetovych strankach
(www.ppfbanka.cz) nebo na Obchodnim misté Banky.

Poplatky  za  Platebni  transakce realizované
prostiednictvim PK jsou tuctovdny z BU, ze kterého
byla Platebni transakce zdctovédna.

Banka uschovdvd, ve smyslu Zikona o bankdch,
vnitfni zdznamy umoziujici zpétné vyhleddni Platebni
transakce a opravu piipadnych chyb. Klient a Drzitel
PK jsou povinni pravidelné pribézné kontrolovat
Platebni transakce provedené PK, mimo jiné i pro
moznost v¢asného uplatnéni reklamace.

Neautorizovanou Platebni transakci je povinen Drzitel
PK nebo Klient ozndmit Bance bez zbyte¢ného
odkladu po té, co se o ni dozvédél. Banka je
opravnénd si v prib&hu reklamacniho fizeni vyzadat
od Drzitele PK nebo od Klienta pisemné ozndmeni o
neautorizované Platebni transakci, pokud je to
nezbytné k vyfizeni reklamace. Nékterd prdva Dritele
PK a Klienta souvisejici s reklamaci neautorizované
Platebni transakce zaniknou, jestlize Drzitel PK nebo
Klient neozndmi neautorizovanou nebo nespravné
provedenou Platebni transakci Bance bez zbytecného
odkladu po té, co se o ni dozvédél, nejpozdé&ji vsak
do 13 mésici ode dne odepsdni PenéZnich prostfedki
z BU.

Odpovédnost Banky za neautorizované a nesprdvné
provedené Platebni transakce se Fidi pfislusnymi
ustanovenimi VOP.

Jestlize Banka pfi posuzovdni udajné neautorizované
Platebni transakce zjisti, Ze Platebni transakce byla
autorizovana, reklamaci zamitne.

Drzitel PK, pfipadné Klient mtze reklamovat (odvolat)
autorizovanou Platebni transakci nejvyse do 8 tydnd
od jejtho vzniku, a to pouze za podminky, Ze v
okamziku autorizace nebyla stanovena presnd castka
nebo tato &astka prevySuje Castku, kterou by Driitel
PK mohl rozumné ocekdvat (tykd se napi. plateb v
autoptij¢ovnach, hotelich aj.). V ostatnich pfipadech
autorizovanych Platebnich transakci (napf. nevydani
hotovosti Bankomatem aj.) musi byt reklamace
poddna bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle vsak do 8
tydnt od data odepsdni Pen&nich prostfedkt z BU
Klienta.

Klient, resp. Drzitel PK, je povinen predlozit veskerou
dostupnou  dokumentaci vztahujici se ke sporné
Platebni transakci (zejména kopie tuctenek, doklad o
stornu Platebni transakce, pfipadné také kopie vypisu
z BU s vyznalenou reklamovanou Platebni transakei).

Povinnosti Drzitele PK je v pfipadé reklamace sporné
Platebni transakce s podezfenim na zneuziti PK vidy
odevzdat Bance PK, ke které se spornd Platebni
transakce vztahuje. To neplati v pfipadé fadné
ohldgené ztrity nebo odcizeni pfislusné PK.

Pii zuétovdni Platebnich transakci provedenych PK v
zahrani¢i nelze reklamovat ¢astky vzniklé kurzovym
rozdilem mezi dnem provedeni Platebni transakce a
dnem zactovani Platebni transakce. Kurzovy rozdil
miize v piipadé Platebni transakce PK v zahrani¢i
vzniknout také na zdkladé prepotu Platebni transakce
do zaétovaci mény Karetni asociace a ndsledné do
mény BU. V ptipadé, e je k jiz provedené debetni
Platebni transakci uskuteCnéna Platebni transakce
Strana 5 (celkem 8)

PPF banka a. s., Praha 6, Evropskd 2690/17, PSC 160 41 Ceské republika, IC 47116129, DIC CZ47116129
Spole¢nost zapsand v Obchodnim rejstitku vedeném méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1834
Tel.: (+420) 224 175 888, fax: (+420) 224 175 980



15.

16.

17.

18.

19.

kreditni, je toto provddéno obchodnim mistem, které
zpracovdva jiny penézni dustav neZ Banka. Banka
nenese odpovédnost za pfipadny rozdil ve vysi
piepoctenych ¢&astek vzniklych v désledku Casového
odstupu mezi prezentovanim debetni a kreditni
Platebni transakce.

Banka je oprdvnéna vyzvat Drzitele PK nebo Klienta
k dodani dalsi dokumentace vztahujict se
k reklamované Platebni transakci. V pfipadé, Ze
dokumentace nebude fddné v dohodnutém terminu
Bance dorucena, je Banka oprdvnéna reklamaéni fizeni
zastavit nebo reklamaci zamitnout.

Na reklamace tykajici se Platebnich transakci
s pouzitim PK se pouzije Reklamaéni fdd Banky,
nestanovi-li tyto Podminky jinak, a ddle ptedpisy
piislusné Karetni asociace o reklamacich.

Banka pisemné informuje Klienta nebo Drzitele PK o
vysledku reklamace bez zbyte¢ného odkladu po
skonceni reklama¢niho fizeni, do 30 dnt po obdrZeni
reklamace. Pokud vzhledem ke sloZitosti pfipadu neni
mozné vyfidit reklamaci v této lhtté, Banka bude
Klienta nebo Drzitele PK v této lhaté informovat o
stavu vyfizovani reklamace.

Banka stornuje reklamovanou polozku a pfipise
odpovidajici Pen&ini prostfedky zpét na BU nebo ucini
jiné  vhodné opatfeni, pokud shledd reklamaci
oprdvnénou. V opalném piipadé reklamaci Klienta
nebo drzitele PK zamitne.

Pozdni zadctovani Platebni transakce z PK neni
dvodem k reklamaci.

VII. ZTRATA/ODCIZENI/ZNEUZITI PK

Klient, Drzitel PK a pfipadné i tfeti osoba (ddle jen
»hldsici osoba“) je povinna ozndmit Bance o ztritu,
odcizeni nebo zneuziti PK, a to bez zbyte¢ného
odkladu poté, co uvedenou skuteCnost zjistila nebo
mohla zjistit. Pokud je hldSeno zneuziti PK, je Drzitel
PK povinen PK neprodlené odevzdat Bance. Hldsici
osoba provddi ozndmeni:
e v Zikaznické podpofe v rdmci Provozni doby
Banky,
e v Call centru mimo Provozni dobu Banky.
Kontaktni tdaje na Zikaznickou podporu a na Call
centrum byly Drziteli PK ozndmeny pi#i pfedani PK.

Hlédsici  osoba  informuje Banku o  veskerych
okolnostech ztrity nebo odcizeni PK a nezna-li &islo
PK, uvede dal$i tdaje, na zdkladé kterych je mozné
Drzitele PK a PK identifikovat (napf. &slo BU, rodné
islo, aj.). Zakaznickd podpora i Call centrum jsou
oprdvnény telefonické hldseni nahravat.

Call centrum sdéli hldsici osobé v rdmci téhoZ
telefonniho hovoru identifika¢ni kéd jako potvrzeni
telefonického hldseni ztraty nebo odcizeni PK.

Klient, pfipadné Drzitel PK, souhlasi, aby jejich
telefonické hovory s Bankou nebo s Dodavatelem v
Zakaznické podpofe nebo v Call centru byly Bankou
nebo Dodavatelem zaznamendvdny, uchovdvdny a v
piipadé sporu pouzity jako dikazni prostfedek.

Klient a Drzitel PK se zavazuji ucinné spolupracovat s
Bankou pfi realizaci ndpravnych opatfeni navrzenych
Bankou. Pozdni ozndmeni mtiZe mit za ndsledek zanik
naroku Klienta, pfipadné Drzitele PK na ndhradu

$kody nebo ndrokdi z neautorizované nebo nesprdvné
provedené Platebni transakce v souladu s VOP.

Klient a/nebo Drzitel PK je oprdvnén pozidat Banku
o pisemné potvrzeni, Ze ztrdta/odcizeni/zneuziti PK
byly Bance nahligeny, maZe tak vSak udinit
maximélné do 18 meésici po nahldseni podle odstavce
1. této kapitoly Podminek.

Kazdé PK hlasené jako ztracené, odcizené nebo
zneuzité je z bezpecnostnich dvodd trvale omezena
platnost. Banka nenese odpovédnost za pfipadné
Skody, které vzniknou Klientovi nebo Drziteli PK
v dtsledku trvalého omezeni platnosti PK.

Pokud Drzitel PK, resp. Klient, ziskd PK zpét poté, co
byla nahldsena jako ztracend nebo odcizend, PK nesmi
byt déle pouzivdna.

VIII. OMEZENI PLATNOSTI PK

z jinych diivodd, nez je odcizeni, ztrita nebo zneuziti PK a
prozrazeni PIN

Omezen{ platnosti PK se vztahuje na vSechny Platebni
transakce.

Omezeni{ platnosti PK nelze zru$it a PK jiZ nelze
obnovit.

O omezeni platnosti PK mize poziddat Banku Drzitel
PK nebo Klient, a to pouze osobné v Obchodnim
mist¢ Banky na formuldfi k tomu uréeném. Klient
miZe pozidat o omezeni platnosti vsech PK, které
byly vydiny k jeho BU, Drzitel PK mize pozadat
pouze o omezeni platnosti té PK, ke které mad
dispozi¢ni préavo.

Zrusit privo pouzivat PK ¢ omezit jeji platnost nebo
odmitnout uskute¢néni Platebnich transakef
provadénych PK, je oprdvnéna i Banka, a to i bez
piedchozitho upozornéni, zejména v pfipadé, kdy
Klientem a/nebo Drzitelem PK byly poruseny platné
Podminky a/nebo VOP, a/nebo je Klient v insolvenci,
v likvidaci, a/mebo na BU Klienta byla nafizena
exekuce, pfipadné v rdamci bezpecnosti a ochrany
Klienta pfi podezieni ze zneuziti PK. O takovém
opatfeni Banka Klienta bez zbyte¢ného odkladu
informuje.

Banka je oprdvnéna z vlastntho podnétu omezit
platnost PK z d@vod@ bezpetnosti PK, zejména pfi
podezieni na jeji neautorizované ¢&i podvodné pouziti
(ziskd-li Banka od Karetni asociace, resp. z jiné banky
nebo z jiného dévéryhodného zdroje informaci o
mozném ohrozeni PK). Pfed omezenim platnosti PK
nebo neni-li to mozné, tak okamzité poté, bude Banka
telefonicky informovat Drzitele PK o tomto omezeni
platnosti PK a jeho d@vodu. Tato povinnost neplati v
pfipadé, Ze by poskytnuti této informace mohlo zmafit
ucel omezeni platnosti PK nebo to bylo v rozporu s
jinymi prdvnimi pfedpisy. Banka bude Drzitele PK
informovat telefonem nebo emailem na <&isle nebo
adrese uvedené ve Smlouvé o PK.

Pii pouziti PK s omezenou platnosti mtze dojit
k jejimu zadrZeni Obchodnikem nebo v Bankomatu.

Banka nenese odpovédnost za pfipadné skody, které
vzniknou Klientovi a/nebo Drziteli PK v désledku
omezeni platnosti PK nebo v dasledku zruseni prdva
pouzivat PK.
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Za skody zpisobené piipadnym zneuzitim PK, které
byla omezena platnost na zdkladé Zzddosti Klienta
nebo Drzitele PK dle odstavce 3. této kapitoly,
piejimd Banka odpovédnost ndsledujici Pracovni den
po dni predloZeni Zzddosti o omezeni platnosti PK,
pokud byla pisemnd Zddost Bance dorucena do 16:00
hod. Pracovniho dne. Po dorudeni Zddosti o omezeni
PK po 16:00 hod. Pracovniho dne, pifebird Banka
odpovédnost druhy Pracovni den ndsledujici po dni
obdrzeni zddosti o omezeni platnosti PK.

IX. POMOC V NOUZI - V ZAHRANICI

Pokud byla PK omezena platnost z dévodu ztraty,
odcizeni nebo zneuziti (tj. dle kapitoly VIL), nebo
pokud byla PK omezena platnost z podnétu Banky
z davodu bezpecnosti (tj. dle odstavee 5. kapitoly
VIIL.), Drzitel PK se v momenté omezeni platnosti PK
nachdzi v zahrani¢i a omezenim platnosti PK se dostal
do nouzové situace, mutze Drzitel PK pozidat o
vyplatu nouzové hotovosti na pokryti nezbytnych
vydaji. Zddost o vyplatu nouzové hotovosti uplatni
Drzitel PK telefonicky v Bance. Banka o vydéni
nouzové hotovosti rozhodne individudlné na zdkladé
posouzeni okolnosti piipadu, misté, kde se Drzitel PK
nachdzi, mozZnosti nouzovou hotovost bezpe¢nym
zpisobem do mista pobytu Drzitele PK dorucit a
moznosti Drzitele PK prokdzat nezpochybnitelnym
zplisobem svou totoZnost pfi pfebirdni nouzové
hotovosti.

Pokud Banka rozhode o vydini nouzové hotovosti,
vySe této poskytnuté nouzové hotovosti miize <Cinit
maximalné aktudlni pouzitelny ztstatek na BU, ke
kterym byla PK vyddna, a to po odecteni ndkladd
Banky spojenych s poskytnutim nouzové hotovosti,
nejvyse viak 50.000 CZK.

X. DOPLNKOVE SLUZBY K PK

Dopliikové sluzby jsou nedilnou souldsti vyhod
spojenych s pouZivinim  uréitych  druht  PK
(obligatorni Doplitkové sluzby). Drzitelé PK se stavaji
automaticky oprdavnénymi osobami, kterym budou tyto
sluzby poskytovany. Nirok na poskytoviani Dopliikové
sluzby vznika Drziteli PK uzavienim Smlouvy. Banka
je oprdvnéna kdykoli zrusit poskytovanou Doplitkovou
sluzbu, zménit jeji obsah & zavést novou Dopliikovou
sluzbu.

Drzitel PK miize se souhlasem Klienta a po uzavfeni
pfisluné  smlouvy  vyuzivat rovnéz fakultativni
Doplitkové sluzby podle aktudlni nabidky Banky.

Banka je oprdavnéna kdykoliv zménit, pozastavit,
poskytnout s prodlevou nebo zrusit nékterou nebo
viechny Doplitkové sluzby poskytované ve spojeni s
PK, zejména pokud pfi¢inou takovéhoto jedndni
budou okolnosti technické ¢i technologické povahy.

Pokud je k PK sjedndno Pojisténi zneuziti PK, ztrity
dokladd & kli¢h nebo odcizeni & zneuziti mobilniho
telefonu (dédle jen ,,Pojisténi PK“), pak:

e DPojistitelem je Ceskd pojisfovna ZDRAVI a.s.,
Litevskd 1174/8, 100 05 Praha 10, Ceskd
republika, IC 49240749 (dile jen ,,CPZ“).

e DPojisténi PK se fidi ZvldS$tnimi  pojistnymi
podminkami pro skupinové pojisténi  vydajt
vzniklych  zneuZitim  platebni karty, ztrdtou
dokladd ¢i kli¢d nebo odcizenim &  zneuZitim
mobilniho telefonu &.j.: 02/2010 (dile jen ,,ZPP-

PV-PK*“). Klient a Drzitel PK prohlasuji, Ze se
seznamili s obsahem pojistné smlouvy
& 19100859/2010, uzaviené mezi Bankou a CPZ
jako pojistitelem ve smyslu ustanoveni § 10
zdkona & 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé,
v platném znéni, a se ZPP-PV-PK, které jsou
nedilnou soucdsti pojistné smlouvy, a souhlasi
s pfeddvanim svych osobnich ddaja ke zpracovadni
CPZ v souladu s ustanovenim § 6 zdkona
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd,
v platném znéni.

e  Pocdtek Pojisténi PK nastivda v 00:00 hodin dne
nédsledujictho po dni, kdy byla PK aktivovdna, a
pokud ke sjedndni Pojisténi PK dojde dodatecné
az po dni aktivace PK, nastivd pocatek Pojisténi
PK v 00:00 hodin dne nésledujictho po dni
sjedndni Pojisténi PK.

Pokud je k PK sjedndno Cestovni pojisténi, pak:

e DPojistitelem je Ceskd pojistovna a.s. se sidlem
Spalend 75/16, 113 04 Praha 1, Ceskd republika,
IC: 452 729 56 (dale jen ,,CP“).

e  Cestovni pojisténi se #{di VSeobecnymi pojistnymi
podminkami pro cestovni pojisténi VPPCP 07
(ddle jen ,,VPPCP 07“) a Smluvnim ujedndnim
pro pojisténi Quality a pro pojisténi TOP (dale
jen  ,Smluvni ujedndni“). Klient a Drzitel PK
prohlasuji, Ze pfevzali pfislusné VPPCP 07 a
Smluvni ujedndni, Ze se s nimi sezndmili pied
sjedndnim cestovnitho pojisténi a Ze souhlasi
s pfeddnim svych osobnich tudajid ke zpracovani
CP v souladu s ustanovenim § 6 zdkona &
101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajd,
v platném znéni.

e Drzitel PK obdrzi pfi prevzeti PK Informacni
kartu cestovniho pojisténi a Pokyny pro pojisténé
pfi pojistné udilosti.

e Pojisténi poc¢ind dnem aktivace PK a sjedndvd se
na celou dobu platnosti PK. Pokud ke sjedndni
Cestovniho pojisténi dojde dodate¢né az po dni
aktivace PK, nastdvd pocdtek Cestovniho pojisténi
v 00:00 hod. dne ndsledujictho po dni sjednani
Cestovniho pojisténi.

e DPojistnou smlouvou se v tomto pfipadé rozumi
Smlouva o PK. Doba platnosti pojistné smlouvy
je  shodnd s dobou pojisténi  definovanou
v piedchozim odstavci.

e Dojistitel i pojistnik (Klient) maji prdvo od
pojistné  smlouvy  odstoupit za  podminek
stanovenych ve VPPCP 07.

e Odstoupeni od pojistné  smlouvy  vyfizuje
s Klientem Banka.

XI. ZANIK A ZRUSENI PRAVA POUZIVAT PK

Pravo pouzivat PK miZe zaniknout zejména dohodou
Klienta a Banky, vypovédi smluvniho vztahu ze strany
Klienta nebo Banky, nedojde-li k automatickému
obnoveni PK, ztratou/odcizenim/zneuZitim PK,
omezenim platnosti PK, zdnikem prdvnické osoby, k
jeifmz BU byla PK vydédna, dmrtim fyzické osoby, k
jejimz BU byla PK vyddna, dmrtim Drzitele PK,
znehodnocenim nebo odevzddnim platné PK Bance,
nebude-li vyddna PK nova.

Klient mitze kdykoliv zrusit prdvo Drzitele PK
pouzivat PK, a to pisemné dle kapitoly VIIL, nebo
odevzddnim piislusné PK. Zruseni prava Drzitele PK
disponovat s PK nezbavuje Klienta odpovédnosti za
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Platebni transakce provedené touto PK do doby
zruSeni prava pouzivat PK.

Banka trvale omezi platnost PK ke dni zdniku
Smlouvy o PK a v piipadé vypovédi nebo odstoupeni
od Smlouvy o PK Bankou, k okamziku odesldni
vypovédi nebo ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy o
PK. Pokud Klient nebo Drzitel PK soulasné s
poddnim vypovédi nevriti Kartu Bance, Banka trvale
omezi platnost PK na ndklady Klienta.

1.

ZAVERECNA USTANOVENTI

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a uéinnosti

dnem 1. 9. 2010.
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