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L. VsSeobecné informace

Internetbanking je poskytovdn na Internetovych strankach https://ibs.ppfbanka.cz.

Podminky pouzivani Internetbankingu (dile jen ,,IB“) jsou uvedeny v Obchodnich podminkdch PPF banky a.s. pro
vyuZivdini sluzeb Internetbankingu (dale jen ,KOP“), ve Smlouvé o Internetbankingu (dile jen ,Smlouva o IB“), ve
Vseobecnych obchodnich podminkdch PPF banky a.s. (déle jen ,,VOP“), v Bezpecnostnich zdsaddch, v dokumentu
Formdt souborii pro import a export dat pro sluibu Internetbanking PPF banky a s. (dile jen ,Formit soubori®) a
v této Uzivatelské pfirucce.

Jsou-li v textu UZivatelské pfirucky pouzity pojmy, zkratky nebo slovni spojeni zalinajici velkym pismenem, maji
vyznam stanoveny v ¢ldnku Vyklad pojmt VOP a/ nebo KOP, pfipadné vyznam specifikovany v jednotlivych
ustanovenich  VOP a/nebo KOP a/nebo této Uzivatelské pfirucky. Aktudlni znéni KOP, VOP, Uzivatelské
pfirucky, Bezpetnostnich zdsad a Formdtu soubordl je k dispozici na internetovych strankdch www.ppfbanka.cz.

Uzivatelskd piirucka je pro jeji vétsi prehlednost rozdélena do nékolika &asti, které tvofi samostatné dokumenty.
Tato &4st obsahuje vieobecné informace a popisuje pfihldSeni do IB, nastaveni, Autorizaci pifikaz a Zddosti pro
Banku a komunikaci s Bankou. Ostatni informace tykajici se IB jsou uvedeny v dal$ich Cdstech Uzivatelské
piirucky.

Uzivatelskd podpora pro IB je poskytovdna Zakaznickym servisem, ktery muZete kontaktovat v Pracovnich dnech
v Provozni dobé od 8:00 do 18:00 na telefonnim ¢&isle +420 224 195 901 nebo na e-mailové adrese
customer.service@ppfbanka.cz. Dotazy zaslané e-mailem mimo vy$e uvedenou dobu Zikaznicky servis vyf¥idi
v Provozni dobé ndsledujiciho Pracovniho dne.

Sluzba m& nastaven bezpe¢nostni limit 30 minut. 1 minutu pfed vyprSenim bezpecnostniho limitu dialogovym
oknem budete upozornéni na vyprSeni tohoto <casového limitu s odpoditdvdnim <casu zbyvajictho do
automatického odhldseni. Mtzete se odhldsit kliknutim na tlacitko Odhlasit se, nebo pokracovat v préci
kliknutim na tla&itko Pokracovat.

Z bezpednostnich divodd Vas systém odhlasi behem jedné minuty,
Zvolte si z nize uvedenych moZnosti, zda si pfejete pokracovat v praci, nebo se
odhlasit,

Systém Vas automaticky odhlasi 24 16 sek

_ pokaion MM odvasitse |

Pokud béhem této doby neprovedete Zddnou operaci, budete po jejim uplynuti automaticky odhldseni. Budete-li
chtit dal pokracovat v préci, kliknéte na tlacitko Pokracovat a znovu se piihlaste.

Pokracovat
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II. Zpiasoby prihlaseni do Internetbankingu a Autorizace Platebnich prikazi a
Zadosti pro Banku

Zptsob pfihldseni do IB jednotlivych Uzivateld je uveden v pfiloze Smlouvy o IB. UZivatel se mlze pfihldsit do
IB a Autorizovat Platebni pfikazy a zddosti pro Banku tfemi zptsoby:

a) prostiednictvim Certifikdtu, nebo

b) prostfednictvim OTP kédu, nebo

¢) prostfednictvim SMS kodu.

Tento zptisob miize byt zménén na zdkladé 74ddosti Klienta.

PfihldSeni a Autorizace OTP kédem a SMS koédem nevyzaduje Zzadné piipravné kroky — IB véetné OTP kédu a
SMS koédu mitzZete ihned zacit pouZivat.

Pfed prvnim piihlasenim prostiednictvim Certifikdtu si musite pozddat o jeho vygenerovani v Certifikaénim
centru a ulozZit jej na Certifikaéni Token dle &asti II. UZivatelské pfirucky.

III. Prihlaseni do Internetbankingu

Po zadédni Internetovych stranek IB https:/ibs.ppfbanka.cz se zobrazi tato obrazovka:

- Banka
I

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelske jméno:

nformace

B PPF banka a.s. - +420 224 175 901 v prac D L SCZ ok ENG

customer.service@ppfbanka.cz C £ PPF banka a.s,

V dolni ¢4sti obrazovky naleznete kontaktni ddaje na Zdkaznicky servis, v pravém dolnim rohu obrazovky
mizZete zvolit jazykovou mutaci IB. Ddle postupujte dle zptsobu pfihldseni do IB.

Jestlize zistanete na tdvodni obrazovce IB déle nez 15 minut, aniz byste se pfihldsili, zobrazi se informace o
preruSeni spojeni s IB. V pfipadé, 7e se chcete do IB pfihlasit, kliknéte na tlacitko Pokrafovat nebo provedte
obnoveni stranky pomoci kldvesy FS5.
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Z bezpednoztnich divodd bylo spojend = internetovym
bankovnictyim preruzeno, Y pripadé, ze choete nadale
pokracovat v praci, stisknéte tladitko "Priblasit se"

=

Do pole Uzivatelské jméno zadejte své UZivatelské jméno do IB a kliknéte na tlacitko Pokracovat.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

Mapowéda

UZivatelskeé jmeno:

(Fansracace )

IB sim rozpoznd, jaky zpisob piihlasovini do IB pouZivite, a dile zobrazi pouze pole potiebnd pro vase
piihldgeni.

V_ptipadé piihlaSovdni a Autorizaci prostfednictvim Certifikdtu ddle pokracujte &lankem A. Uzivateli bude
znemoznén pfistup do IB poté, co pétkrat vybere neplatny Certifikdt. Po deseti chybnych zaddnich PIN se

zérovenl zablokuje Certifikaéni Token. V takovém piipadé si musi Uzivatel osobné v Obchodnim misté Banky
pozddat o jeho inicializaci a vygenerovat si novy Certifikat.

V_pfipadé pfihlasovdni a Autorizaci prostiednictvim OTP_kédu déle pokracujte ¢ldnkem B. Uzivateli bude
znemoznén pfistup do IB po péti chybnych zaddnich Pi#istupového hesla do IB a/nebo OTP kédu.

¥

V_pfipadé pfihlasovdni a Autorizaci prostfednictvim SMS kédu déle pokracujte &lankem C. Uzivateli bude
znemoznén piistup do IB po péti chybnych zaddnich Pfistupového hesla do IB a/nebo SMS kédu.

A. Prihlaseni prostirednictvim Certifikatu

Do pole PIN zadejte PIN k Tokenu a kliknéte na tladitko Nahrat Certifikat.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:

PIH:
(------- ] | Hahrat Certifikat

Prihlasit se

Certifikat:

V poli Certifikat vyberte platny Certifikdt zaregistrovany v IB. Pro piihldseni do IB kliknéte na tlacitko Pfihlasit
se.
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jmeno:

PIH:
TIIIIL] Hahrit Certifikat
Certifikat:

I Servac duben 2012

V] Prihlasit se I

Po pfihldseni se v horni listé zobrazi jméno Uzivatele,
poprvé, je toto pole priazdné), tdaj o aktudlnim datu
odhlasite tlacitkem Odhlasit, které je rovnéz v horni listé

datum posledniho pfihldSeni (pokud se hlasite do IB
a Case a o doruCenych zprdvich z Banky. Z IB se
a je dostupné z kterékoli volby v IB.

Banka

e — =

18.04.2012 09:55:42 26.04.2012 15:01:29

171 =2 Odhlasitse |

1. Prvni prihlaseni do IB po vygenerovani prvniho Certifikatu

Po prvnim pfihlaseni do IB po vygenerovani prvniho Certifikdtu si musite Certifikit do IB zaregistrovat. IB na
tuto povinnost po prvnim pfihldseni upozorni.

16.05.2012 11:20:11

Pravdépodobné nemate zaregistrovan certifikat pro autorizaci. 7 tohoto divodu neni moZné provadét autorizaci piikazd a pokyni pro banku.
é bankovnictvi pro uvedend operace, provedte registraci nékterého z platnych certifikati v menu
Komunikace 5 bankou Cislo Gétu + Nazev uétu Ména UEetni zistatek Disponibilni zlstatek
Nastaveni 30009 BU TESTOWACTKLENT SR.C. CIK 10 350 239,31 10 350 254,31
o X - 40004 B TESTOWACH KLIENT SR.O. CIK 9 476 387,78 9 476 387,78
Prirucky a navody . .
Annnz BU TESTOWACI KLIENT 5 R.O. 7K 4097 NA1.38 4097 N4A.38

Pro zaregistrovani Certifikdtu kliknéte na volby
kliknéte na tlacitko Nahrat certifikat.
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Pravdépodobné nemate zaregistrovan certifikit pro autorizaci. 7 tohoto divodu neni moZné provadét autorizaci pfikazd a pokyni pro banku.

d chcete nadéle poufivat internetoveé bankovnictvl pro uvedens operace, provedte registraci nékterého z platnych certifikatd v menu
MastavenifRegistrace certifikatu.
Oznameni
Komunikace 5 bankou Registrace certifikatu pro autorizaci 2 Napovéda

| ® Mastaveni

Informace o uZivateli
PIN:
Registrace certifikitu
Udélena Autorizagni Nazev certifikdtu: e =4

opravnéni

Ve volbé Nazev certifikdatu vyberte Certifikdt, kterym jste se pfihlasili do IB, a kliknéte na tlaéitko Ulozit.

Registrace certifikatu pro autorizaci

PlH: Sesssss

Mazev certifilcdtu: | Laura 05 2012 " |I Hahrat certifikat

=

Po uspésné registraci Certifikdtu je zobrazena potvrzujici zprava.

Vybrany certifikat byl Gspéiné zaregistrovan do systému pro autorizaci. Nyni lze autorizovat pfikazy a pokyny pro banku.

2. PrihlaSeni do IB po obnové Certifikatu

Po prvnim pfiihldSeni do IB po vygenerovdni obnoveného Certifikdtu si musite Certifikdt do IB opét zaregistrovat.
IB na tuto povinnost po pfihldSeni neupozorni (na rozdil od uplné prvniho pfihldgeni do IB - viz odstavec 1.).

Pro zaregistrovani obnoveného Certifikitu kliknéte na volby Nastaveni a Registrace certifikitu. Do pole PIN
zadejte PIN a kliknéte na tlacitko Nahrat certifikat.

bo byl zablokovan, nebo je v systému zaregistrovan jiny platny certifikat. Z '.:“:::]

vi pro uvedené operace, vyberte néktery z platnych certifikatl a provedte jeho registraci v

Komunikace s bankou

Registrace certifikatu pro autorizaci D Nspoveda

Informace o uZivateti

Registrace certifikdtu PIM: (ooooooo ]

Udétend Autorizani - —
I Nazev certifikatu: { Mahrat certifikat |

Prirucky a navody
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Ve volbé Nazev certifikatu vyberte Certifikdt, kterym jste se pfihldsili do IB, a kliknéte na tladitko Ulotzit.

Registrace certifikatu pro autorizaci

PIM: LI LAl ]

Mdzev certifikatu: | Servac duben 2012 V Hahrat certifikat

UlaZit

Po uspésné registraci Certifikdtu je zobrazena potvrzujici zprava.

Wybrany certifikat byl dzpéing zaregistrovan do systému pro autorizaci, Myni |ze autorizovat prikazy a pokyny pro banku,

B. Prihlaseni prostrednictvim OTP kddu

Pokud se pfihlasujete do IB poprvé, musite si nejdfive zaregistrovat OTP Token - v tomto pfipadé postupujte
dle odstavce 1. Pokud jiz mate OTP Token zaregistrovany, postupujte dle odstavce 2.

Postup pro praci s OTP Tokeny a zobrazovani OTP kédi je popsdn v &asti II. Uzivatelské prirucky.

1. Prvni prihlaseni do IB — registrace OTP Tokenu

Pfi prvnim piihld$eni do IB musite zadat ndsledujici udaje:

Pole Popis

Piistupové heslo Zadejte Pfistupové heslo do IB.

Zadejte sériové Cislo Hardwarového OTP Tokenu, které je uvedeno na jeho zadni strané

Sériové &islo nad &irovym kédem (napf. +ABCDEF123456).

Prvni OTP kod Zadejte OTP kéd zobrazeny na Hardwarovém OTP Tokenu.
) ) . - 1 1 PP V : o s
Druhy OTP kod Zadejte dalsi OTP kod - pred jeho zaddnim je tieba vyckat na jeho vygenerovéni (viz Cdst

II. Uzivatelské pfirucky).

Po zaddni vSech ddaja kliknéte na tladitko Registrovat.
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:

Registrace nového OTP Tokenu

Pfistupove heslo:
L 11111 2] ]]

Seriove cislo:
[+aBCDEF 123456

Pryni OTP kod:

(123456 ) |

D Y ] 2
' QE7EE4 ] l Registrovat I

Pokud po zaddni prvntho OTP kédu nevylkdte na vygenerovani dalstho OTP kédu a do pole Druhy OTP kéd
zaddte stejny tdaj jako do pole Prvni OTP kéd, IB zobrazi informaci o duplicitnim zaddni.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelske jmeéno:

Registrace nového OTP Tokenu

Seriove Cislo:

E.qacmzaqu. ]
Pryni OTP kod:

(123456 ]
Druhy OTP kod:

e ) T

V tomto pfipadé opakujte zadani (viz vyse).

Oba OTP kédy musi byt zaddny do 5-ti minut od jejich vygenerovdni (do této doby musite kliknout na tla¢itko
Registrovat), proto je musite zadat okamzité poté, co si je zobrazite na OTP Tokenu. Pokud OTP koédy nezadite
v€as, IB zobrazi informaci o vyprSeni jejich platnosti.
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU
!

UZivatelské jméno:

Pokracovat

Registrace nového OTP Tokenu
Pristupove heslo:

feeeecess

Seriove Cislo:
{+ABCDEF 123456 ) |

Pruni OTP kod:

(123456 ]

Druhy OTP kod:

= ) T

V tomto pfipadé rovnéz opakujte zadani (viz vyse).

Po pfihldseni do IB se v horni lidté zobrazi jméno UZivatele, datum posledniho pfihldseni (pokud se hldsite do
IB poprvé, je toto pole prazdné), tdaj o aktudlnim datu a Case a o dorulenych zpraviach. Z IB se odhlasite
tlatitkem Odhlasit, které je rovnéZ v horni listé a je dostupné z kterékoli volby v IB.

Laura Sobotni 05.04.2 5 00 Odhlasit se

Po prvnim pfihlaseni do IB doporucujeme ihned zménit Piistupové heslo do IB dle &ldnku D.

2. PrihlasSeni do IB s registrovanym OTP Tokenem

Pfi dals$im pfihlagovani do IB, kdy jiZz mdte zaregistrovany OTP Token, zadite pouze Piistupové heslo do IB do
pole Pfistupové heslo a OTP kéd do pole OTP kéd, a poté kliknete na tlalitko Prihlasit se.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelské jméno:

Pristupove heslo:

foosscens )

OTP kod:

(113395 )|

Prihlasit se I

OTP kéd musi byt zaddn do 5-ti minut od jeho vygenerovdni (do této doby musite kliknout na tlacitko Prihlasit
se), proto jej musite zadat okamZité poté, co si jej zobrazite na OTP Tokenu. Pokud OTP kéd nezadédte véas, IB
zobrazi informaci o vyprSeni jeho platnosti.
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PRIHLASENIi DO INTERNETBANKINGU
!

UZivatelské jméno:

Pristupové heslo:

OTP kid:
(125475 Prihlasit se

V tomto pfipadé si zobrazte dalsi OTP koéd, ktery zadejte opét do pole OTP kéd a zaddni potvrdte tlalitkem
Piihlasit se (viz vyse).
C. Prihlaseni prostrednictvim SMS kéodu

Do pole Pfistupové heslo zadejte Pfistupové heslo do IB. Po spravném zadédni kliknéte na tlacitko Vygenerovat
SMS kad.

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelskeé jméno:

Pristupove heslo:

E-------- ] ' Vygenerovat SMS kod I
SM5 kod:
Prihlasit se

Poté obdrzite SMS zprdvu s SMS kddem, ktery zadejte do pole SMS kod a zadani potvrdte tladitkem Pfihlasit se.
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PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

UZivatelske jméno:

Pokracovat

Pristupove heslo:

Vygenerovat SMS kod

SMS kad:
17345678 ]

Prihlasit se

Z bezpe¢nostnich davodid je platnost SMS kédu &asov€é omezena na 5 minut, proto jej musite zadat okamzité
poté, co jej obdrzite. Pokud SMS kéd nezaddte véas, IB zobrazi informaci o vyprSeni platnosti SMS kédu.
V tomto pi¥ipadé kliknéte znovu na tladitko Vygenerovat SMS kéd (toto tladitko je po uplynuti stanoveného
Casového limitu znovu aktivni).

PRIHLASENI DO INTERNETBANKINGU

Uzivatelské jmeéno:

Pristupove heslo:

l Vygenerovat SMS kod I

Prihlasit se

$M5 kod:

Poté obdrzite SMS zprdvu s novym SMS kédem, ktery zadejte opét do pole SMS kéd a zadani potvrdte
tlacitkem Pfihlasit se.

Po ptihldseni do IB se v horni li§té€ zobrazi jméno Uzivatele, datum posledniho pfihldSeni (pokud se hldsite do
IB poprvé, je toto pole prazdné), tdaj o aktudlnim datu a case a o dorulenych zpravich. Z IB se odhlasite
tlac¢itkem Odhldsit, které je rovnéZ v horni listé a je dostupné z kterékoli volby v IB.

Laura Sobotni 0F.04,2013 16:36:25 00 Odhlisit se

Po prvnim pfihldSeni do IB doporucujeme ihned zménit Pfistupové heslo do IB dle Elanku D.
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D. Zména Pristupového hesla do IB pro Uzivatele prihlasujici se prostiednictvim
OTP kédu nebo SMS kdédu

Pfistupové heslo do IB, které Banka poskytne pro prvni piihldseni do IB prostfednictvim OTP kédu a SMS kédu,

doporucujeme okamzité zménit — toto doporudeni se zobrazi i po kazdém prihldSeni az do doby, neZ je Pfistupové heslo
do IB zménéno.

Laura Sobotni 00 4 Odhlisit se

Wazeny kliente, vitdme Waz w internetovém bankovnictyl PPF banky. Doporugujeme zménit Vade prwotni (defaultni) heslo pro pFinlasent do aplikace,
které jste obdriel SMS zprévou, pFipadné v bezpednostni obdlce, na swé, Platnost hesla je neomezend a musi obsahovat & a2 10 mist, MiZe se skladat
pouze z alfanumerickych znakd bez diakritickych znamének., 2 toho musi mit min, 1 velké pismeno, min, 1 malé pismeno a min, 1 &islici a nesmi se
Histaotie opakaowvat, Zménu |ze kdykaliv provést v menu MaztaveniZména hesla.

Bézne ucty

Na tvodni obrazovce kliknéte na volbu Nastaveni a Zména hesla. V horni &4sti obrazovky se zobrazi ddaje o
platnosti stdvajictho Pfistupového hesla do IB. Do pole Staré heslo zadejte Pfistupové heslo do IB, které jste
obdrzeli pro prvni pfihldSeni do IB, a do poli Nové heslo a Nové heslo (potvrdit) zadejte své nové Piistupové
heslo do IB. Pfistupové heslo do IB musi mit Sest aZ deset mist, miZe obsahovat pouze alfanumerické znaky bez
diakritickych znamének, z toho minimdlné jedno velké pismeno, minimdlné jedno malé pismeno a minimdlné
jednu &islici a nesmi se opakovat. Pro zménu kliknéte na tlacitko Zménit heslo.

Was ve heslo je platne do 17.07.2039 10:04:25
( yprieni zhywva 9922 dni)

Zména hesla

Platebni piikazy

Staré heslo:

Komunikace s bankou

Informace o uFivateli

a

Mastaveni SMS kadl * Povinne ddaje

Idélena Autorizadni
opravnéni

Prirucky a navody ' Zménit heslo I

Pokud stdvajici Piistupové heslo do IB neni zaddno sprdvné, IB zobrazi ndsledujici informaci:

0 Staré heslo nent spravnés.

Stavajici Pristupové heslo do IB zadejte znovu a spravné.

Pokud nové Piistupové heslo do IB nemd pozadovany formdt, IB zobrazi ndsledujici informaci:

e

Heslo necbsahuje pofadované znaky. Musi se skladat z alfanumerickych znaki bez diakritickych znamenek, musi obsahovat min. 1 velké pismeng, min.

t v rozmezi 6 aZ 10 znaku.

malé pismeno a min. 1 &islici. Délka hesla musi by

Pokud neni zaddni nového Pfistupového hesla do IB provedeno dvakrit shodné, IB zobrazi ndsledujici informaci:
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Hezla ze neshoduji.

Okno uzavfete tlacitkem OK.
V obou pfipadech zadejte nové Piistupové heslo do IB spravné a znovu kliknéte na tlacitko Zménit heslo.

Po tspésné zméné Pfistupového hesla do IB je zobrazena potvrzujici zprava.

FméEna hesla prob&hla dspEiné. Hyni miZete pokradovat v priaci s internetorym
bankovnictvim.

IV. Prvni obrazovka po prihlaseni do Internetbankingu, volby primarniho a
sekundarniho menu
Po pfihldseni do IB se zobrazi seznam béZinych ucth, které jsou pfipojeny k IB. Historie transakci, pfikazy a

7ddosti pro Banku, ndpovéda a dalsi sluzby a informace jsou dostupné pies menu v levé Cdsti obrazovky — tzv.
primarni menu.

BéZné ucty
Bezng Ottty
Typ uétu Cislo ity Hazev GEtu Ména Uietni zlistatek Disponibilni zdstatek

B3y idet 51003 BU TESTOWACT KLIENT S R.0. C7K 33 180,06 33 179,56
BEsny Gtet 51011 BU TESTOWACT KLIENT S R.0. UsD 5 505,61 5 505,61
Bé3ny (et 51038 B TESTOVAC KLIENT S R.C. ELR 8 732,56 732,36
Bény (et 30009 BU TESTOWAGCHKLIENT SR.O. cTK 5 639 003,03 5 639 042,33
B&3ny (et 40004 B TESTOWACTKLIENT 5 R.C. czK 15 274 097,29 15 274 089,79
Bény (et 50037 BU TESTOWAGCHKLIENT SR.O. EUR 262 697,43 262 697,43
B&3ny (et 50045 B TESTOVACT KLIENT 5 R.O. ELR: 7 384 153,54 7 384 153,84
BE3ny (et 40007 BU TESTOVAGH KLENT S.R.C. czK 4948 140,47 4946 140,47
B&ny (et 50152 B TESTOVACT KLIENT 5 R.O. czK 4631878 597,04 4631 678 597,04

Pies toto primdrni menu se Uzivatel dostane na tzv. sekunddrni menu — tj. detailn&js$i volby vybraného produktu
nebo sluzby. Pfistup k jednotlivim polozkdm sekunddrniho menu se UZivateli zobrazi na zdkladé jeho Oprdvnéni.

Detaily tykajici se vyuzivani jednotlivych ProduktG a Sluzeb pfistupnych prostfednictvim IB naleznete
v samostatnych cdstech Uzivatelské piirucky.

Verze 01062013 Strana 14 (celkem 19)
PPF banka a.s., Praha 6, Evropska 2690/17, PSC 160 41 Ceska republika, IC 47116129, DIC CZ47116129
Spole¢nost zapsand v Obchodnim rejstitku vedeném méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1834
Tel.: (+420) 224 175 888, fax: (+420) 224 175 980




Uzivatelskd pfiru¢ka pro sluzbu Internetbanking PPF banky a.s., Cast I: Vieobecné informace, piihldseni do Internetbankingu, nastaveni a
Autorizace Platebnich piikazd a Zddosti pro Banku

V. Nastaveni

Ve volbé Nastaveni zjistite informace o sob& jako o Uzivateli a o Autoriza¢nich opravnénich, kterd Klient udélil

jednotlivym Uzivateldm.

Informace o uZivateli

Jméno:  PANKRAC
Platebni piikazy Prijmeni UTERNI
. . Adresa klienta YV CELMICI 1031/4
110 00 PRAHA 1
Komunikace s bankou
. E-mail
' % Mastavem I
Mokl
Informace o uZivateli i .
Telefonm cislo
Iména hesla =
Mastaveni SMS kadl Metoda ovéfovani identity pfi pfihladeni:  SMS kdd
UdSens Autorizacni Metoda ovérovani aktivnich operaci:  SMS kod
opravnént Verze aplikace 1.24.6.0

A. Informace o Uzivateli

Ve volbé Informace o Uzivateli zjistite udaje, které o Vds eviduje Banka, vetné metody pfihlasovdni a Autorizace

pfikazi a Zddosti pro Banku.

Informace o uzivateli

Jméno:  PAMKRAC
Prijmeni:  UTERMNI
. , Adresa klienta W CELMICI 1031/4
Oznamem
110 00 PRAHA 1
Komunikace s bankou
. E-mail
% Mastavem I
Mobil
Informace o uZivateli i -
Telefonm cislo
Iména hesla =
Mastaveni SM5 kodl Metoda ovEfovani identity pfi prihlaSeni:  SMS kod
UdSena Autorizacmni Metoda ovérovani aktivnich operaci SMS kad
opravnént Verze aplikace 1.24.6.0
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B. Udélena Autoriza¢ni opravnéni

Autoriza¢ni oprdvnéni jednotlivych Uzivateld jsou uvedena v pfiloze Smlouvy o IB. Nastaveni svych Autorizacnich
opravnéni mizZete zjistit i v IB ve volbé Udélend Autorizacni opravnéni.

Udélena Autorizacni opravnéni

Popis Autorizag niho opravnéni Transakéni limit Denni limit Tydenni limit Mésiéni imit  Ména  Status
Sobotni_Ctvrtefni_spolefné bez omezeni Reileieielele bt b nestanoven nestanoven nestanoven  CIK Aktivni
Sobotni_samostatné do 100 000 CZK/trn. 100000 nestanoven nestanoven nestanoven  CIK Activni
Informace o uZivateti
Registrace certifikatu
v v s s s Pt I . Py
C. UzZivatel vyuzivajici Certifikat - registrace Certifikatu

Uzivatel vyuZivajici pfihldSeni do IB a Autorizaci prostfednictvim Certifikdtu ve volbé Nastaveni md ddle moZnost
zjistit platnost aktudlné zaregistrovaného Certifikdtu a pfip. zaregistrovat si Certifikdit novy - postup registrace

nového Certifikdtu je uveden v kapitole III., &ldnku A.

D.  Uzivatel vyuzivajici OTP kod

UzZivatel vyuZivajici pfihlaSeni do IB a Autorizaci prostfednictvim OTP kédu ve volbé Nastaveni md dile
mozZnost zménit Pfistupové heslo do IB - tato volba je popsdna v kapitole III., ¢lanku D.

E. Uzivatel vyuzivajici SMS kadd - detail nastaveni SMS kodu

UZivatel vyuZivajici pfihldSeni do IB a Autorizaci prostfednictvim SMS kédu ve volbé Nastaveni mad ddle moZnost
zménit Pfistupové heslo do IB (tato volba je popsdna v kapitole IIl., &ldnku D.) a v Nastaveni SMS kédii zobrazit
&islo mobilniho telefonu pro zasildini SMS kédt a datum a presny Cas odesldni posledniho SMS kodu.

Detail nastaveni SMS kodu

Cislo telefonu pro SMS kod 1
Datum posledniho zaslani SMS kddu 17.05.2012 15:39:50

Kemunikace s bankou

¥ Mastaveni

Informace o uZivateli

Iména hesla

Hastaw
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VI. Autorizace piikazi a Zadosti pro Banku

A. Autorizace prostirednictvim Certifikatu

Pro Autorizaci prostfednictvim Certifikdtu se po zaddni Platebniho pfikazu nebo Zadosti pro Banku zobrazi ndzev
Certifikdtu a pole pro zaddni PIN - zadejte PIN a kliknéte na tlacitko Autorizovat.

Certifikat:  Laura 05 2012

PIM: [TTITIIY]

Zpét Informace o Autorizaci | Autorizovat I

B. Autorizace prostirednictvim OTP kédu

Po zadidni Platebniho pfikazu nebo Zddosti pro Banku se v dolni &4sti obrazovky zobrazi pole pro zaddni OTP
kédu - zobrazte si OTP kod dle ¢asti 1. Uzivatelské piirucky a kliknéte na tlacitko Autorizovat.

OTP kod: G337y

Zpét | Autorizovat |

OTP ko6d musi byt zaddn do 5-ti minut od jeho vygenerovdni (do této doby musite kliknout na tlac¢itko
Autorizovat), proto jej musite zadat okamzit€ poté, co si jej zobrazite na OTP Tokenu. Pokud OTP kod
nezadite véas, IB v horni &asti obrazovky (nad zadanymi ddaji) zobrazi informaci o vyprSeni platnosti OTP

kédu.

0 QTP kid - Platnozt OTP kadu wypriela, Zadejte prosim dalfi OTP kad.

V tomto pfipadé si zobrazte dalsi OTP koéd, ktery zadejte opét do pole OTP kéd a zaddni potvrdte tlalitkem
Autorizovat (viz vyse).

( otPisd:]) | |
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C. Autorizace prostirednictvim SMS kédu

Po zadani Platebniho pfikazu nebo Zddosti pro Banku se v dolni &dsti obrazovky zobrazi pole pro zadiani SMS
kédu — kliknéte na tlacitko Vygenerovat SMS kod.

— )

Obdrzite SMS zprdvu s rekapitulaci zadaného ptikazu nebo Zzddosti a SMS kédem. SMS kéd zadejte do pole
SMS kéd a kliknéte na tlacitko Autorizovat.

SMS kod:| | 1234R673 I Yyzenerovat SM5 kod

Fpét Awtorizovat

Z bezpecnostnich divoda je platnost SMS kédu Casové omezena na 5 minut, proto jej musite zadat okamzité
poté, co jej obdrzite. Pokud SMS koéd nezadite veas, IB v horni &isti obrazovky (nad zadanymi tudaji) zobrazi
informaci o vyprieni platnosti SMS kédu.

SMS kod - Platnost SMS kodu wypriela, Pro zazlani noveho ks kodu stizknéte tlacitko Wygenerovat
SMS kod,

V tomto pfipadé kliknéte znovu na tlacitko Vygenerovat SMS kéd.

() |

Poté obdrzite SMS zprdvu s novym SMS koédem, ktery zadejte opét do pole SMS kéd a zadani potvrdte
tladitkem Autorizovat (viz vyse).

D. Autorizace Vicenasobna nebo Viceurovinova

Jestlize je pro Autorizaci pfikazu nebo Zddosti pro Banku nutné provedeni Autorizace vice UZivateli (napf. jeden
Uzivatel miZe samostatné Autorizovat piitkazy do 100.000,00 K& a pfikazy nad tuto Cdastku  musi
»spoluautorizovat jiny Uzivatel), status takového piikazu nebo Zddosti je FORSIG nebo PARTSIG a u
piislusného ptikazu nebo Zddosti pro Banku se zobrazi tato ikona:

Datum splatnosti  Cislo UEtu plitce  Cislo GFtu piijemce  Kdd banky Castka Status Cislo platby . Akce
17.065.2012 26 30009 G000 26 000,00 CIK PARTSIG 301.7.396046.1 “ n: @ *
Verze 01062013 Strana 18 (celkem 19)

PPF banka a.s., Praha 6, Evropska 2690/17, PSC 160 41 Ceska republika, IC 47116129, DIC CZ47116129
Spole¢nost zapsand v Obchodnim rejstitku vedeném méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1834
Tel.: (+420) 224 175 888, fax: (+420) 224 175 980




Uzivatelskd pfiru¢ka pro sluzbu Internetbanking PPF banky a.s., Cast I: Vieobecné informace, piihldseni do Internetbankingu, nastaveni a
Autorizace Platebnich piikazd a Zddosti pro Banku

Dalsi Uzivatel klikne na tuto ikonu a provede Autorizaci podle zptsobu, ktery md dohodnuty ve Smlouvé o IB
— Autorizaci prostfednictvim Certifikdtu provede shodné jako v ¢lanku A., Autorizaci prostfednictvim OTP kédu
provede shodné jako v ¢ldnku B., Autorizaci prostfednictvim SMS kédu provede shodné jako v ¢ldanku C.

Po dokon&eni Autorizace poslednim Uzivatelem se tlalitkem Zpét mlzZete vritit na tvodni obrazovku volby.
Tlac¢itkem Informace o Autorizaci si zobrazite pribéh Autorizace.

Autorizace prikazu

Uiet klienta: 000000 30009

Cislo platby: 301.7.396756.1
Castlka: 1 536,00 CZK
Status: PASSED

Ipé&t Informace o Autorizaci

Z detailu Informace o Autorizaci se tlacitkem Zpét vratite na pfedchozi obrazovku.

Informace o autorizaci

Prabeh Autorizace

Datum a as Autorizace UZivatel
06.06.2012, 19:48:22 BOMIFAC CTWRTECHI
07.06.2012, 17:58:10 PANKRAC UTERNI

VII. Napovéda v Internetbankingu

Nipovéda k jednotlivym funkénostem je pfistupnd pfimo v IB, a to:

e v levém menu ve volbé Pfirucky a navody — obsahuje kompletni ndpovédu pro IB; nebo

e v odkazu <& Ndpovéda v pravé horni &isti obrazovky — zobrazi Cdst ndpovédy tykajici se konkrétniho
piikazu nebo Zzddosti (napf. pokud jste ve volbé Tuzemské ptikazy jednordzové, zobrazi se ndpovéda pouze
pro tuzemské jednordzové piikazy).

Prehled zaué¢tovanych transakci
by = L ritr ] smazatrwe ] Tisk

tra

Dnesni obraty

Datum od: 30.04.2009
Elokace z karetnich
SrmEalE Datum do: 30.05.2009
Datum zadani . liget klienta Cislo viitu protistrany ¥3 Informace o transakci Castka
Datum splatnosti Typ uctu Kod banky protistrany K3 Héna
Hazev udtu protistrany 55 Typ transakce

Fadné zaznamy

Export XML Export C5V
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