MU Banka

PPF banka aktualné

Vzhledem k aktualni situaci v CR jsme i v Bance, kromé vSech nafizeni a doporuéeni
nasi vlady, ktera respektujeme, pfijali rizna opatfeni a upravili nastaveni Banky tak,
abychom chranili zdravi naSich zaméstnanct i zdravi vase, nasich klientt a partnera.
| nadale se na nas ale mlzete obracet se svymi pozadavky tak, jak jste zvykli.

Nase sluzby a aktivity pokracuji i v tomto obdobi:

INVESTICNi BANKOVNICTVi MUNICIPALNi BANKOVNICTVi
To se tyka nejen obchodovani Kromé platebnich a transaké&nich

s dluhopisy, ale i dal§imi majetkovymi sluZzeb nabizime i spofici produkty,
cennymi papiry nebo instrumenty uveéry nebo chytra feseni.

penézniho trhu.

PODNIKOVE BANKOVNICTVi PRIVATNI BANKOVNICTVI
a transakénich sluZeb, financovani a individualni pfistup pro feSeni nejraznéjsich
nebo operace na penéznich trzich. financnich potreb.

Nasi obchodni poradci a sales manazefi jsou k dispozici na telefonu i e-mailu
At uz jste naSim klientem z korporatniho, vefejného nebo privatniho sektoru, se svym
obchodnim poradcem/sales manazerem muzete své zalezitosti fesit jak telefonicky,

tak po e-mailu nebo osobng&, pokud je to nezbytné nutné.

Své pozadavky muzete vyridit i z vasi kancelare nebo z domova

A to diky nasemu internetovému bankovnictvi, ke kterému se snadno pfihlasite na nasich
webovych strankach. Snadno tak ziskate pfehled o svych uctech a mizete provést
vétSinu svych finan&nich operaci, pozadavkl a nastaveni.

Podpora pro klienty od pondéli do patku

Od 23. 3. 2020 az do odvolani jsme upravili provozni dobu podpory pro klienty
(telefonickych a e-mailovych dotazl a zprav zasilanych z elektronického
bankovnictvi), a to na 8.00-17.00 hod., od pondéli do patku.

Linka (+420) 222 244 266 pro blokaci platebnich karet je nadale v provozu 24/7.

www.ppfbanka.cz


https://www.ppfbanka.cz/cs
https://ibs.ppfbanka.cz/PPFIBS32/
https://www.ppfbanka.cz/cs
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Klientska centra jsou oteviena od pondéli do patku

Od 23. 3. 2020 az do odvolani jsme upravili provozni dobu od pondéli do patku:
- Klientského centra Praha - Marianské namésti na 8.30-16.00 hod.,

- Klientského centra Praha - Evropska na 8.30-11.30 a 12.00-16.00 hod.

Své pozadavky s nasimi kolegynémi v klientskych centrech muzete v tuto dobu fesit
jak telefonicky, tak po e-mailu nebo osobné, pokud je to nezbytné nutné.

Kontakty na klientska centra najdete na naSem webu.

Pripravujeme aktualni reporty a analyzy

Stale pro vas pfipravujeme pravidelné reporty a monitoringy, analyzy i Analyticky mésicnik,
ve kterém pro vas nasi analytici komentuji aktualni makroekonomickou situaci

i déni na finanCnich trzich.

Pokud ho chcete dostavat na zacatku mésice do své e-mailové schranky,
stadi svou e-mailovou adresu zadat na naSem webu.

VéFime, Ze aktualni situaci vSichni zvladneme. A pokud se k nam vypravite osobné& nebo
se budete potiebovat setkat s nasimi obchodnimi poradci/sales manazery, pfivitame vas
s rouskou, abychom chranili vase zdravi. Dékujeme, Ze i vy budete chranit to nase.

A vam i vasim blizkym pfejeme hlavné hodné zdravi,

Vase PPF banka

www.ppfbanka.cz


https://www.ppfbanka.cz/cs
https://www.ppfbanka.cz/cs/kontakty
https://www.ppfbanka.cz/cs/co-chceme-rict
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