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1. Obecna ustanoveni
1.1 Charakter Podminek

(@) Tyto Obchodni podminky PPF banky a.s. pro investiéni sluzby (dale jen ,Podminky“) stanovuji
zakladni pravidla pro obchodni vztahy mezi Bankou a jejimi Klienty pfi poskytovani InvestiCnich sluzeb
Bankou.

(b)  Tyto Podminky jsou tzv. Konkrétnimi obchodnimi podminkami vydavanymi v souladu a v navaznosti
na VOP. Podminky jsou nedilnou sou€asti kazdé Smlouvy a ostatni Investicni dokumentace.
V pripadé rozporu mezi Smlouvou, Podminkami a VOP ma Smlouva pfednost pfed Podminkami
a VOP, a Podminky maji pfednost pfed VOP. Podminky jsou vydany na zakladé a v souladu
s ustanovenim § 1751 Ob&anského zakoniku.

1.2 Informace o Bance

(@) Banka je pravnickou osobou, kterd vykonava &innosti stanovené v licenci vydané CNB, ato
poskytovani bankovnich sluzeb dle § 1 odst. 1 a 3 zakona €. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni
pozdéjSich predpist a poskytovani investi¢nich sluzeb dle § 4 odst. 2 pism. a), b),c),e),h)ai)a§ 4
odst. 3 pism. a), b), ), d), e) a f) ZPKT ve vztahu ke v§em Investi¢nim nastrojum dle ZPKT.

(b)  Banka pfi poskytovani Investiénich sluZeb podiéha dohledu CNB, na kterou se mohou Klienti obracet
s pfipadnymi dotazy a stiznostmi.

(c) Podrobné informace o zpusobu a mozZnostech podavani stiznosti a reklamaci na ¢innost Banky je
mozno nalézt v Reklamaénim fadu PPF banky a.s., ktery je dostupny v sidle Banky a na Internetovych
strankach.

1.3 Definice
Pojmy s velkym poc¢ate¢nim pismenem maji v téchto Podminkach vyznam stanoveny ve VOP nebo nize:

Autorizovany spravce znamena CDCP, mezinarodni vypofadaci centrum Euroclear &i Clearstream, jiného
globalniho €i lokalniho spravce &i vypofadaci centrum, Banku nebo jinou osobu, ktera vede Evidenci.

Banka znamena spole¢nost PPF banka a.s. se sidlem Praha 6, Evropska 2690/17, 160 41, IC: 47116129,
zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 1834.

BCPP znamena spoleénost Burza cennych papird Praha, a.s., IC: 471 15 629, pfipadné jeji pravni nastupce.

CDCP znamena spole¢nost Centralni depozitaF cennych papird, a.s., IC: 250 81 489, pfipadné jeji pravni
nastupce.

Cenik znamena Cenik sluzeb PPF banky a.s., ktery obsahuje pfehled poplatk(i, cen a odmén za Bankovni
sluzby a Investi¢ni sluzby Banky.

Cenné papiry jsou listinné cenné papiry, zaknihované cenné papiry nebo imobilizované cenné papiry,
ohledné kterych Banka pfijima Pokyny, véetné Cennych papirt kolektivniho investovani.

Cenné papiry kolektivniho investovani jsou Cenné papiry pfedstavujici podil na investi¢nich fondech nebo
zahrani¢nich investi¢nich fondech, v€etné akciovych spolecnosti s promé&nnym zakladnim kapitalem.

CNB znamena Ceskou narodni banku, se sidlem Na Pfikopé& 28, 115 03 Praha 1, e-mail: info@cnb.cz,
www.cnb.cz.

Dan znamena jakoukoli dan, davku, clo, poplatek nebo jinou platbu &i srazku obdobné povahy (vetné
souvisejiciho penale a pokut).

Derivatova smlouva znamena Ramcovou smlouvu CBA o obchodovani na finanénim trhu, ISDA Master
Agreement, Global Master Repurchase Agreement, Ramcovou smlouvu o strukturovanych depozitech nebo
jinou smlouvu uzavienou mezi Klientem a Bankou, jejimz pfedmétem je sjednavani transakci s Investiénimi
nastroji derivatového typu nebo transakce typu Repo &i Buy-sell. Derivatovou smlouvou neni Smlouva
0 poskytovani investi¢nich sluzeb.

Dluhy jsou penézité dluhy Klienta, které vzniknou v souvislosti s Pokynem, zejména na zakladé Pokynu
k obstarani koupé Investi¢niho nastroje nebo jiného jednani Banky dle Smlouvy v&etné Nakladu a pfipadné
dluhy ztitulu nahrady Skody vzniklé Bance v dusledku poruseni povinnosti Klienta podle Investi¢ni
dokumentace.

Evidence znamena jakoukoli pfisluSnou evidenci Investi€nich nastroju.
Internetové stranky znamena Internetové stranky ve smyslu VOP.

Investi€ni dokumentace znamena jakoukoliv Smlouvu, tyto Podminky, Kategoriza¢ni dotaznik, Investi¢ni
dotaznik, jakykoliv informaéni dokument tykajici se Investi¢nich sluzeb, zejména Informace o rizicich
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a investi¢nich nastrojich, informace tykajici se Nakladl, Seznam Prevodnich mist, broker(i a Autorizovanych
spravcu a jakykoliv jiny dokument nebo smlouvu, ktera je vyslovné za Investiéni dokumentaci oznacena.

Investi€ni dotaznik znamend dotaznik predklddany Bankou Klientovi za ucelem zjisténi jeho znalosti
a zkuSenosti s InvestiCnimi nastroji a Investicnimi sluZzbami a pfipadné dalSich relevantni skute¢nosti
nutnych pro ucely poskytovani Investi¢nich sluzeb Bankou.

Investi€ni nastroj znamena jakykoli investiéni nastroj ve smyslu ZPKT.

Investi¢ni poradenstvi znamena zavislé individualizované poradenstvi ohledné Obchod(l jako hlavni
investiCni sluzba ve smyslu definovaném ZPKT.

Investi¢ni sluzba je investi¢ni sluzba poskytovana Bankou Klientovi na zakladé pfislusné Smiouvy.

Klient znamena fyzickou nebo pravnickou osobu, s niz Banka uzaviela nebo hodla uzavfit pfisluSnou
Smlouvu.

Konfirmace znamena informaci Banky o provedeném Pokynu, jakoz io stavu dosud neprovedeného
Pokynu, pfipadné o jinych skuteénostech, ale nezahrnuje jakoukoliv informaci zasilanou podle Derivatové
smlouvy, bez ohledu na to, zda Derivatova smlouva takovou informaci oznacuje za konfirmaci.

Kontaktni udaje Klienta jsou kontaktni udaje Klienta pro komunikaci mezi Klientem a Bankou uvedené
v Povéfeni.

Limitni pokyn znamena Pokyn k obstarani nakupu nebo prodeje Investi¢niho nastroje, u kterého je uréena
limitni cena.

Majetkovy Ucet znamena ucet Investi€nich nastroji vedeny v systému Banky, na kterém Banka eviduje
Investiéni nastroje Klienta. Banka neeviduje na Majetkovém Uc¢tu Investi¢ni nastroje obchodované na zakladé
Derivatové smlouvy.

Nahravky maji vyznam uvedeny v ¢lanku 17.2(a)(i).
Naklady jsou:

0] poplatky Banky za Investiéni sluzby uvedené v Ceniku, ve Smlouvé a informaénich dokumentech
Investiénich nastroju, které Banka nabizi a pfipadné dal$i poplatky dohodnuté mezi Klientem
a Bankou;

(i)  veSkeré ucCelné vynalozené naklady (v€etné vSech poplatkd tfetich osob, které se podili
na poskytovani Investiénich sluzeb zejména poplatky hrazené Autorizovanym spravcim), vzniklé
Bance v souvislosti s poskytovani Investi€nich sluzeb a/nebo s uzavienim, pInénim, zménou nebo
ukonéenim Smlouvy, pfipadé s porusenim Smlouvy ze strany Klienta, véetné nakladl, které Banka
vynalozi na ochranu nebo vykon jakéhokoli prava Banky podle Smlouvy a Dani hrazenych Klientem
prostfednictvim Banky;

(i) v pfipadé Investi€nich sluzeb poskytnutych ve vztahu k Transakcim rozdil mezi cenou Investi¢niho
nastroje pro Klienta a realnou hodnotou ocenénou Bankou v okamZiku sjednani Transakce Cdi
v okamziku u€inéni cenové nabidky. Realna hodnota vZdy zohledriuje i bid-ask rozpéti; a

(iv) v pfipadé nékterych Investi€nich sluZeb jsou naklady za Investi¢ni sluzbu obsazeny jiz pfimo v cené
Investiéniho nastroje.

Neprofesionalni zakaznik je Klient, kterého Banka kategorizovala jako neprofesionalniho zakaznika
ve smyslu €lanku 5.4 nebo u néhoZ doSlo ke zméné zafazeni na Neprofesionalniho zdkaznika dle ¢lanku
5.5(a).

Obchod znamena koupé nebo prodej Investi€niho nastroje, ale nezahrnuje Transakci.
Obchodni systém ma vyznam stanoveny v ZPKT.

Obstarani obchodu znamena uskuteénéni €innosti ze strany Banky k dosaZeni Obchodu, tj. koupé &i
prodeje Investi¢niho nastroje.

Opravnéna osoba znamena Klienta (je-li Klient fyzickou osobou) a/nebo osobu povéfenou Klientem
k jednani za Klienta v rozsahu stanoveném v Povérfeni.

Pobidka znamena poplatek, odménu ¢i nepenézitou nahradu, kterou Banka poskytla nebo pfijala od tfeti
osoby v souvislosti s poskytovanim Investini sluzby.

Podminky znamenaiji tyto Obchodni podminky PPF banky a.s. pro investicni sluzby, pfipadné jejich znéni
upravené postupem dle ¢lanku 19.

Pokyn znamena jakykoliv pokyn Klienta na zakladé pfislusné Smlouvy tykajici se nakladani s Investi¢nimi
nastroji, pfipadné s penéznimi prostfedky nebo tykajici se dalSich jednani Banky podle pfislusné Smiouvy,
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pokud takova Smlouva udéleni pokynu umoznuje. Za provadéni pokynu se za podminek uvedenych v ¢lanku
7.1(a) muze povazovat také sjednani Transakce dle Derivatové smlouvy.

Povéfeni znamena Bankou urCeny formuldf, kterym Klient povéfuje Opravnéné osoby pro ukony tam
specifikované.

PPN znamena pozastaveni vykonu prava vlastnika nakladat s Investi¢nim nastrojem ve smyslu § 97 ZPKT.

Profesionalni zakaznik je Klient, kterého Banka kategorizovala jako profesionalniho zakaznika ve smyslu
¢lanku 5.3, nebo u néhoz doslo ke zméné zafazeni na Profesiondlniho zakaznika dle ¢lanku 5.5(a).

Predsmluvni informace jsou informace uvedené v ¢lanku 3.1(a).
Pfevodni misto znamena pfevodni misto, jak je definovano v ZPKT.

Seznam Prfevodnich mist, brokerii a Autorizovanych spravcii znamena dokument Seznam Prevodnich
mist, broker(i a Autorizovanych spravcu, zvefejnény Bankou na Internetovych strankach a poskytovany
Klientdm v ramci Pfedsmluvnich informaci.

Smlouva znamena:
0] Smlouvu o poskytovani investi¢nich sluzeb;

(i)  kteroukoli Derivatovou smlouvu — s vyjimkou ¢lanku 7 az 11, které se na Derivatové smlouvy
nevztahuji, nestanovi-li tyto Podminky pro nékteré pripady jinak;

(i) ajakoukoliv jinou smlouvu mezi Klientem a Bankou, do niz budou tyto Podminky za¢lenény.

Spekulativni derivat znamena Transakci, ktera napliuje znaky strukturovaného retailového investiéniho
produktu ve smyslu €lanku 4 odst. 1) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) . 1286/2014 ze dne 26.
listopadu 2014 o sdélenich kliCovych informaci tykajicich se strukturovanych retailovych investi¢nich
produktd a pojistnych produktl s investiéni sloZkou, tj. zejména se jedna o Transakce sjednané s umyslem
nasledného prodeje se ziskem nebo generovani vynosu.

Sprava znamena jednani Banky na uCet Klienta nutna k vykonu a zachovani prav Klienta spojenych
s Investiénimi nastroji v rozsahu stanoveném ve Smlouvé a téchto Podminkach, pfiéemz nejde o spravu
ciziho majetku ve smyslu Ob¢anského zakoniku.

Transakce je transakce s Investiénim nastrojem uzaviena na zakladé Derivatové smlouvy.

VOP znamenaji aktualni VSeobecné obchodni podminky PPF banky a.s., zvefejnéné Bankou v jejich
Obchodnich mistech a na Internetovych strankach.

Vypis znamena vypis z Majetkového uctu Klienta pfipadné vypis z jiného u¢tu nebo Evidence.

Vyporadani je pfevod Investi¢nich nastroji mezi stranami Obchodu nebo pfevod v disledku pfechodu
Investiéniho nastroje nebo jiné skute€nosti a pfipadné vyrovnani penézitych dluhli souvisejicich s takovym
prfevodem.

Uéet Klienta znamena pené&zni udet Klienta uvedeny v Povéfeni.
Zapisy maji vyznam uvedeny v ¢lanku 17.2(a)(ii).

Zasilka znamena jakoukoli pisemnost, oznameni nebo informaci doru€ovanou na zékladé Smlouvy nebo
Vv souvislosti s ni.

ZPKT znamena zakon &. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjSich predpisa.

Zpusobila protistrana je Klient, kterého Banka kategorizovala jako zpUsobilou protistranu ve smyslu ¢lanku
5.2.

1.4 Vyklad
(@) Pri vykladu ustanoveni téchto Podminek a ostatni Investi¢ni dokumentace se pouziji nasledujici
pravidla:

0] nadpisy €lank( a odstavcl slouzi pouze pro orientaci a nikoli k vykladu;
(i)  slovav jednotném Cisle zahrnuji i slova v mnozném Cisle a naopak;

(i)  prislusnymi predpisy se rozumi pravni pfedpisy zejména pfimo u&inné normy Evropské unie,
ZPKT aprovadéci pravni pfedpisy ataké pravidla Pfevodnich mist nebo Autorizovanych
spravcu;

(iv)  nakupnim Pokynem se rozumi Pokyn k Obstarani obchodu, kterym je koupé Investi¢niho
nastroje a prodejnim Pokynem se rozumi Pokyn k Obstarani obchodu, kterym je prodej
Investiéniho néstroje véetné zpétného odkupu Cenného papiru kolektivniho investovani jeho
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emitentem. V pfipadé vymeény Cenného papiru kolektivniho investovani za jiny Cenny papir
kolektivniho investovani toho samého emitenta (pfestup) se jedna o kombinaci nakupniho a
prodejniho Pokynu;

(v) CZK, Ké& a koruna &eska oznaduje zakonnou ménu Ceské republiky.

Jakykoliv odkaz na ¢lanek, odstavec, pismeno nebo bod se povazuje za odkaz na ¢lanek, odstavec,
pismeno nebo bod téchto Podminek.

VsSeobecné informace
Investi¢ni sluzby Banky

Banka poskytuje Investi¢ni sluzby pouze na zakladé Smlouvy. Vztahy mezi Klientem a Bankou, které
nejsou upraveny pfislusnou Smlouvou, témito Podminkami a/nebo VOP se Fidi Ceskym pravnim
fadem, zejména pfislusnymi ustanovenimi ZPKT a dalSimi pfislusnymi pfedpisy. V pfipadé rozporu
dispozitivnich ustanoveni pfislusnych predpisti s obvyklou praxi a vSeobecné uznavanymi zvyklostmi
na relevantnim finanénim trhu, ma pfednost takova praxe a zvyklosti. Pro vylouéeni pochybnosti v§ak
plati, ze ustanoveni Smlouvy, téchto Podminek a VOP maji pfed takovou praxi a zvyklostmi pfednost.

Banka poskytuje Investi¢ni sluzby ohledné Investi¢nich nastroju, u nichz mize takové sluzby
poskytovat na zakladé prislusnych povoleni a jejichz poskytnuti je schopna fakticky zajistit. Seznam
Investi¢nich nastroj, ohledné kterych Banka Investi¢ni sluzby poskytuje je uveden v dokumentu
Informace o rizicich a investi¢nich nastrojich, ktery je k dispozici na Internetovych strankach a Banka
jej Klientim poskytuje v ramci Pfedsmluvnich informaci. Investi¢ni sluzby ohledné Cennych papirQ
kolektivniho investovani Banka poskytuje pouze v téch pfipadech, kdy je distributorem pfislusného
Cenného papiru kolektivniho investovani nebo kdy je Banka jinym zplsobem schopna Investi¢ni
sluzbu ohledné& Cenného papiru kolektivniho investovani poskytnout.

Obstaravani obchodl a Vyporadani je hlavni investiéni sluzbou pfijimani a pfedavani pokynu
ve smyslu § 4 odst. 2 pism. a) ZPKT a provadéni pokynt ve smyslu § 4 odst. 2 pism. b). Sprava je
doplrikovou investiéni sluzbou Uschova a sprava investi¢nich nastroji véetné souvisejicich sluzeb
ve smyslu § 4 odst. 3 pism. a) ZPKT. Uzavirani Transakci je hlavni investi¢ni sluzbou obchodovani
s investi¢nimi nastroji na vlastni ucet ve smyslu § 4 odst. 2 pism. c) ZPKT.

Banka neposkytuje Investiéni poradenstvi s vyjimkou Klientd, s nimiz uzavrela smlouvu, kde se Banka
vyslovné zavazala Investi¢ni poradenstvi poskytovat. V pfipadé pochybnosti se ma zato, ze
pfedmétna Smlouva sluzbu Investi¢niho poradenstvi neupravuje a Banka Investi¢ni poradenstvi
neposkytuje.

Banka je opravnéna pouzit ke splnéni svych povinnosti z pfislusné Smlouvy tfeti osoby. Pfi vybéru
tfetich osob Banka postupuje s odbornou péci. Klientovi nevznikaji z jednani Banky vigéi tfetim
osobam, které Banka vyuZiva k poskytovani Investi€nich sluzeb ani prava ani povinnosti. Banka sdéli
Klientovi na jeho Zadost informace o tfetich osobéach, prostfednictvim nichz poskytuje Investi¢ni
sluzby.

Banka pro Klienty, ktefi jsou Neprofesionalnimi zadkazniky, neumozfiuje sjednavani Transakci, které
naplfiuji znaky Spekulativniho derivatu, nedohodne-li se Banka s pfisluShym Klientem vyslovné jinak.
V pfipadé pochybnosti o tom, zda byla s pfisluSnym Klientem, ktery je Neprofesionalnim zakaznikem,
vyslovné sjednana moznost sjednavani Transakci naplfiujicich znaky Spekulativniho derivatu, se ma
zato, Zze pfedmétna moznost sjednana nebyla a Banka sjednavani Transakci napliujicich znaky
Spekulativniho derivatu pfislusnému Klientovi neumozniuje.

Poskytovani informaci

Poskytovani informaci pfed uzavienim Smlouvy

Pfed uzavienim Smlouvy je Banka povinna poskytnout Klientovi nasledujici Pfedsmluvni informace:
0] Informace o Bance a jejim pfedmétu podnikani:

Banka je pravnickou osobou, ktera vykonava g&innosti stanovené v licenci vydané CNB, a to
poskytovani bankovnich sluzeb dle § 1 odst. 1 a 3 zakona €. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni
pozdéjSich pfedpist a poskytovani investi¢nich sluzeb dle § 4 odst. 2 pism. a), b), c), e), h) a i)
a § 4 odst. 3 pism. a), b), ¢), d), e) a f) ZPKT. DalSi informace o Bance Ize najit na Internetovych
strankach Banky www.ppfbanka.cz.


http://www.ppfbanka.cz/
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(ii)

(i)

(iv)

(v)

(Vi)

(vii)

(viii)

(ix)

)

Kontaktni informace Banky:

Kontaktni informace Banky jsou uvedeny na Internetovych strankach Banky v ¢asti Kontakty,
oddil Finanéni trhy nebo v dokumentu Kontaktni udaje a opravnéné osoby PPF banky a.s.
a dale v zapati téchto Podminek.

Informace o Investiénich sluzbach, které jsou poskytovany na zakladé Smlouvy:

Banka poskytuje na zakladé pfisluSné Smlouvy zejména sluzbu Obstaravani obchodd,
Vyporadani, Spravy nebo uzavirani Transakci. Obstaravani obchodd a Vyporadani je hlavni
investiéni sluzbou pfijimani a pfedavani pokynt ve smyslu §4 odst. 2 pism. a) ZPKT
a provadéni pokynt ve smyslu § 4 odst. 2 pism. b). Sprava je doplfikovou investi¢ni sluzbou
Uschova a sprava investi¢nich nastroju véetné souvisejicich sluzeb ve smyslu § 4 odst. 3 pism.
a) ZPKT. Uzavirani Transakci je hlavni investiéni sluzbou obchodovani s investi¢énimi nastroji
na vlastni ucet ve smyslu § 4 odst. 2 pism. ¢) ZPKT.

Informace o Investi¢nich sluzbach, které jsou pfedmétem Smlouvy, jsou uvedeny v Gvodnich
ustanovenich Smlouvy a dale v ¢lanku 2.1 téchto Podminek.

Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon dohledu nad éinnosti Banky:

Banka pfi poskytovani Investiénich sluZzeb podiéha dohledu Ceské narodni banky, se sidlem
Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, email: info@cnb.cz, www.cnb.cz.

Klienti se mohou obracet na CNB s pfipadnymi dotazy a stiznostmi.
Udaje o zpisobu vypoétu koneéné ceny za poskytované Investiéni sluzby:

Informace o Nakladech, tj. poplatcich a dalSich platbach spojenych s Investi€nimi nastroji
a Investi¢nimi sluzbami jsou uvedeny v ¢lanku 12 téchto Podminek a dale ve Smlouvé, Ceniku
a pfipadné v informacénich dokumentech jednotlivych Investi€nich nastrojii. Banka dale
zverfejnila na svych Internetovych strankach pfikladové scénare vypoc¢ta Naklada pro jednotlivé
Investi¢ni sluzby, a to v dokumentu Modelové scénare nakladi a Naklady a poplatky tykajici se
derivatovych Investi¢nich néastroju.

Udaje o danich nebo nakladech, které se prostfednictvim Banky nehradi nebo které
Banka nevybira:

Prostfednictvim Banky se hradi pouze ty Dané, kterymi jsou pfimo zatiZzeny Obchody (napf. tzv.
stamp duty ve Velké Britanii) nebo drzeni Investi¢nich nastrojli v pfislusné Evidenci. Banka dale
odvadi DPH, které Klientovi vyuctovala v pfipadé, kdy sluzby poskytované Bankou podléhaji
DPH. Mimo vySe uvedené Banka nehradi ani nevybira zadné jiné Dané. Klient je zejména
odpovédny za pfiznani a odvedeni dané z pfijma.

Mozna rizika mimo kontrolu Banky spojena s poskytovanou Investiéni sluzbou:
Obecné informace o rizicich jsou uvedeny v ¢lanku 4 téchto Podminek.

Banka dale Klientdm poskytuje dokument Informace o rizicich a investicnich nastrojich, kde lze
nalézt vedle popisu obecnych rizik také specificka rizika jako kreditni riziko, trzni riziko, riziko
koncentrace, riziko trzni likvidity, operacni riziko, riziko derivatovych Investi¢nich nastroji a dale
udaje o rizicich spojenych s jednotlivymi druhy Investi€nich nastroju.

V pfipadé, kdy Banka aktivné nabizi Klientdm néktery Investi¢ni nastroj, poskytuje Klientim
informacni dokumenty, které dale popisuji vybrana rizika tykajici se nabizeného Investi¢niho
nastroje.

Banka upozornuje Klienta, ze minulé vynosy nejsou zarukou vynosti budoucich.
Podminky Smiouvy:

Podminky Smlouvy tvofi smluvni podminky obsazené v textu Smlouvy, tyto Podminky, VOP,
Cenik a dalSi dokumenty, na které se ve Smlouvé, Podminkach, VOP nebo Ceniku odkazuje.

Pokyny a pravidla jejich provadéni:

Informace o Pokynech jsou vedeny v ¢lanku 7 téchto Podminek a pravidla provadéni Pokynu
jsou uvedena v ¢lanku 8 téchto Podminek.

Pouceni 0 moznosti odstoupit od Smlouvy:

Klient nema moznost odstoupit od Smlouvy. Klient mize ale Smlouvu kdykoliv vypovédét
ve vypovédni lhuté stanovené ve Smlouvé, ktera neni delSi nez 1 mésic.
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(xi)

(xi)

(xiii)

(xiv)

(xv)

(xvi)

(xvii)

(xviii)

(xix)

(xx)

Pouéeni o pravu kazdé ze stran ukonéit predéasné nebo jednostranné zavazek
ze Smlouvy na zakladé smluvnich podminek véetné pouéeni o pfipadnych sankcich:

V pfipadé Derivatovych smluv je kazda ze stran opravnéna jednostranné ukonéit zavazky
z Transakci za podminek, Ze nastaly urcité skuteCnosti vyZadované pfislusnou Derivatovou
smlouvou. Takové jednostranné ukon&eni neni spojeno s Zzadnou sankci.

V pfipadé ostatnich Smluv nejsou Klient ani Banka opravnéni jednostranné ukoncit zavazek
ze Smlouvy s vyjimkou pfipadu stanovenych pfislusnymi pfedpisy napf. § 2001 Obc¢anského
zakoniku.

Udaj o nejkrats$i dobé, po kterou bude Smlouva strany zavazovat:

Smlouva strany zavazuje do doby jejiho vypovézeni. S ohledem na délku vypovédnich Ih{t
prislusnych Smiluv, tato doba nepfekro€i 2 kalendaini mésice.

Do doby vyuziti pfislusné Investi¢ni sluzby Banky neplynou pro Klienta z uzaviené Smlouvy
zadné pfimé Naklady.
Komunikaéni jazyk:

Jazyk, ve kterém bude Klient s Bankou komunikovat a ve kterém bude Klient dostavat
dokumenty a jiné informace, se Fidi jazykem Smlouvy. Klient je opravnén zvolit pro Smlouvu
Cesky nebo anglicky jazyk. Banka je opravnéna v pfipadé nabidky InvestiCniho nastroje
poskytovat informace o takovém nastroji vylu¢né v ceském nebo anglickém jazyce, bez ohledu
na Klientem zvoleny komunikaéni jazyk.

Zpusob komunikace:
Zpusob komunikace popisuji tyto Podminky v ¢lanku 17 a v pfipadé Pokynu v ¢lanku 7.2.
Povaha, frekvence a terminy podavani zprav o Investi¢nich sluzbach:

Tyto informace jsou uvedeny zejména v Konfirmacich a vypisech z Majetkového uctu.
Frekvence zasilani Konfirmaci je stanovena v ¢lanku 7.8. Frekvence zasilani Vypisu je
stanovena ve Smiouve.

Popis ochrany majetku Klienta:

Informace o tom jak Banka naklada s majetkem Klienta, jsou uvedeny zejména v ¢lanku 2(c)
Smlouvy o poskytovani investi€nich sluzeb (zakaz pouziti majetku Klienta pro potfeby Banky)
a v nasledujicich ¢lancich téchto Podminek: v ¢lanku 10.2 (tykajici se plnéni penézitych dluh
Klienta), v ¢lanku 11 (popisujici evidenci Investi¢nich nastroji a Garanéni fond obchodnikl
s cennymi papiry), v ¢lanku 15 (popisujici odpovédnost Banky) a ¢lanku 16 (upravujici
zapocteni, postoupent).

Popis postupl k zamezeni stietu zajmt a informace o Pobidkach:
Tento popis a informace jsou uvedeny v ¢lanku 14.
Informace o Investiénich nastrojich obsahujici obecny popis jejich povahy arizik:

Tyto informace jsou uvedeny v ¢lanku 4 a v samostatném dokumentu nazvaném Informace
o rizicich a investi¢nich nastrojich, ktery je na Internetovych strankach a Banka jej dale
poskytuje Klientovi na trvalém nosici zplisobem zvolenym Klientem.

Oznaceni ¢lenského statu nebo ¢lenskych stati Evropské unie, jejichz pravni predpisy
tvori zaklad vztahii mezi Klientem a Bankou pfed uzavienim Smiouvy:

Timto statem je Ceska republika.

Udaj o smluvni dolozce o rozhodném pravu a o pfislusnosti soudu v pfipadé sporu
ze Smlouvy:

Tyto Udaje jsou uvedeny v zavére€nych ustanovenich pfislusné Smlouvy a v ¢lanku 18.3 a 18.4
téchto Podminek.

VSechny Smlouvy s vyjimkou Derivatové smlouvy ISDA Master Agreement a Global Master
Repurchase Agreement se fidi eskym pravem.

ISDA Master Agreement a Global Master Repurchase Agreement se Fidi pravem anglickym
a pfisludnym soudem pro spory z téchto smluv jsou soudy v Anglii.

V pfipadé, kdy to pfislusné predpisy pfipousti, je pfislusnym soudem soud pro Prahu 6.
V ostatnich pfipadech se pfisludnost soudu fidi pfisluSnymi pfedpisy.
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(xxi) Udaj o existenci, zptisobu a podminkach mimosoudniho vyfizovani stiznosti spotiebitelt
véetné udaje, zda se Ize obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho dozoru:

Kazdy Klient se muze obratit na organ dohledu Banky, kterym je CNB (k tomu viz bod (iv) t&chto
Pfedsmluvnich informaci.

Klient — spotfebitel se muze obratit na Financniho arbitra, coZ je organ mimosoudniho feseni
sporu zfizeny Ceskou republikou. Vice informaci o Finanénim arbitrovi Ize nalézt na jeho
internetovych strankach: www.finarbitr.cz.

(xxii) Udaj o existenci garanéniho fondu:

Majetek Klienta svéfeny Bance je chranén Garan¢nim fondem obchodnik(i s cennymi papiry.
Tento Garan¢ni fond je blize popsan v ¢lanku 11.5. Ochrana Garanénim fondem se nevztahuje
na Klienty, jejichz majetek je z ochrany zakonem vyloucen.

(xxiii) Udaj o dobé, po kterou zistavaji uvedené informace véetné tdaje o cené v platnosti:

Banka je opravnéna jednostranné zménit tyto Podminky a Cenik a dal$i dokumenty, na které je
v téchto Pfedsmluvnich informacich odkazovano. Zplisob zmény Podminek a Ceniku je popsan
v €lanku 19 téchto Podminek.

(xxiv) Udaj o pouzivanych Pfevodnich mistech a tfetich osobach, kterym Banka predava
Pokyny:

Tyto informace jsou uvedeny v dokumentu Seznam Prevodnich mist, broker( a Autorizovanych
spravced.

Pfedsmluvni informace Banka poskytuje pfednostné na Internetovych strankach, za pfedpokladu, ze
Klient v dokumentu nazvaném Souhlas a prohlaSeni v souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb
souhlasil s timto zpisobem poskytnuti informaci a sdélil Bance potfebné Udaje pro to, aby ho Banka
mohla elektronicky informovat o adrese Internetovych stranek a o misté, kde na nich lze informace
nalézt. V pfipadé, ze nebude mozné poskytovat Pfedsmluvni informace na Internetovych strankach,
jsou predany Klientovi ve formé zvolené v dokumentu Souhlas a prohladeni v souvislosti
s poskytovanim investi¢nich sluzeb.

Poskytovani informaci v priibéhu trvani smluvniho vztahu
V prabéhu trvani smluvniho vztahu bude Banka poskytovat Klientovi nasledujici informace:

0] o Investi¢nich nastrojich, které jsou pro Klienta pfiméfené: tyto informace Banka poskytuje
v dokumentu nazvaném Informace o investi¢nim profilu;

(i) o Nahravkach, Zapisech a jinych zdznamech komunikace: tyto informace Banka poskytuje
za podminek uvedenych v &lanku 17.2;

(i) o Nakladech a rozpadu Nakladu: tyto informace Banka poskytuje za podminek ¢lanku 12;

(iv) o stavu provedeni Pokynu véetné informace o provedeni Pokynu: tyto informace Banka
poskytuje za podminek ¢lanku 7.8;

(v)  vypisy z Majetkového uc&tu: tyto vypisy Banka poskytuje za podminek Smlouvy a ¢lanku 11.3;

(vi) o Pobidkach, o stfetu zajml a opatfenich s tim souvisejici: tyto informace Banka poskytuje
za podminek ¢lanku 14.

Informace o Klientovi

Klient je povinen Bance poskytnout informace za u€elem vyhodnoceni kategorie Klienta dle ¢lanku

5.1(a).

Klient (s vyjimkou Klienta, ktery je spotfebitelem) je povinen sdélit Bance identifikaéni Cislo tzv. LEI
kéd (Legal Entity Indentifier) a dale je povinen po celou dobu smluvniho vztahu s Bankou takovy LEI
kdd udrzovat v platnosti. Povinnost mit LEI kéd se tyka nejen pravnickych osob, ale také podnikajicich
fyzickych osob nebo jinych osob samostatné vydélecné ¢innych.

Investi¢ni dotaznik

Banka poskytuje sluzbu Obstarani obchodu pouze takovému Neprofesionalnimu zékaznikovi, ktery
Bance sdélil informace vyZadované Investiénim dotaznikem. V pfipadé, Ze Neprofesionalni zakaznik
odmitne Investi¢ni dotaznik vyplnit, bude mu Banka poskytovat pouze sluzbu Vyporadani a Spravy.

Klient je povinen informovat Banku o jakékoliv podstatné zméné v informacich, které Klient Bance
sdélil v ramci nebo v souvislosti s Investiénim dotaznikem.
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(©)

(d)

(e)

4.1

@)

(b)

(©

(d)

4.2

Banka je kdykoliv opravnéna pozadovat, aby Klient potvrdil platnost, aktualnost a Uplnost informaci
poskytnutych prostfednictvim Investicniho dotazniku nebo aby Investi¢ni dotaznik vyplnil znovu
a Klient je povinen za tim uc¢elem poskytnout Bance soucinnost. Do doby poskytnuti soucinnosti podle
predchazejici véty je Banka opravnéna odmitnout poskytovat Klientovi sluzbu Obstarani obchodu.

Klient — pravnicka osoba je povinen zajistit, aby jakakoliv osoba, ktera poskytuje Bance informace pro
ucely Investicniho dotazniku, byla k poskytnuti takovych informaci opravnéna a méla vérny prehled
0 znalostech a zkuSenostech Klienta a jeho Opravnénych osob a také o vztahu Klienta k riziku.

Klient je povinen zajistit, aby jakakoliv Opravnéna osoba, kterd ma opravnéni k podavani Pokynl
k Obstarani obchodu nebo uzavirdni Transakci méla znalosti a zkuSenosti, nikoliv mensi nebo horsi
nez jsou znalosti a zkuSenosti uvedené v Investicnim dotazniku Klienta.

Informace o rizicich
Obecné informace o rizicich

Obchody a Transakce s Investiénim nastrojem jsou spjaty s riziky. Obecné plati, ze ¢im vysSi je
ocekavany vynos a/nebo ¢im delsi je doba trvani Obchodu ¢i Transakce, tim vySSi je potencialni riziko
ztraty. Vynosy jednotlivych Investiénich nastroji dosazené v minulém obdobi nejsou zarukou vynosu
dosazenych v budoucnosti.

Klient je povinen se v co nejvétsi mife seznamit s riziky jim zamysleného Obchodu &i Transakce,
a v pfipadé nejasnosti nebo otazek je povinen konzultovat takovy Obchod &i Transakci se svymi
finan¢nimi, pravnimi, ucetnimi ¢i danovymi poradci, pfipadné si vyzadat od Banky dalSi potfebné
informace. Banka je pouze opravnéna sdélit Klientovi objektivni informace nezahrnujici hodnoceni
Banky tykajici se Investi¢nich nastroje nebo Investi¢ni sluzby.

Obchodovani s Investi€nimi nastroji je spojeno s rizikem nedosazeni ofekavaného vynosu, resp.
vzniku ztraty. Pokud Klient pIné nerozumi podminkam provadéni Obchodu nebo Transakci a rozsahu
potencialni ztraty investovanych prostfedkll nebo v nékterych pripadech iztraty presahujici
investované prostfedky, nemél by se takovych Obchodl ¢i Transakci u¢astnit. Klient by si mél byt
védom, Ze pfi obchodovani s derivaty a nastroji, které vyuzivaji pakového efektu (napf. futures
kontrakty, opce) neni riziko ztrat omezeno hodnotou investovanych prostfedku, ale mize tuto hodnotu
i pfesahnout (tzn. ztrata muaze byt vysSi, nez je objem investovanych prostfedkd). Obchodovani
s Investiénimi nastroji derivatového typu proto vyZzaduje specifické znalosti a zku$enosti.

Nékteré Transakce, Obchody, trhy nebo Investiéni nastroje nemaji standardizované podminky a
pravidla. Pfikladem mohou byt podminky derivatovych Transakci nebo Obchodu s dluhopisy uzavirané
mimo regulované trhy — jde o tzv. OTC Transakce/Obchody. S ohledem na povahu takovych Transakci
¢i Obchodli a neexistenci regulovanych trhi nemize Klient pfedpokladat, ze bude mit za v8ech
okolnosti pfilezitost koupit Investi¢ni nastroj nebo uzavfit svoji pozici nebo pfed€asné ukongit
Transakci ¢i Obchod s Investiénim nastrojem za Klientem o€ekavanou cenu. V extrémnim pFipadé
nemusi v dané dobé& byt k dispozici cena Zzadna a Klient pak po tuto dobu nebude mit moznost
pozadovanou Transakci, Obchod nebo dispozici s jiZ uzavienou Transakci, Obchodem nebo operaci
s Investi¢nim nastrojem vibec uskutecnit. Klient by se mél podrobné seznamit s podminkami kazdé
nestandardizované Transakce, Obchodu nebo zplsobu obchodovani, a to i za pfipadné pomoci svych
finan¢nich, dafiovych nebo pravnich poradcu.

Prehled rizik

Hlavnimi typy rizik v souvislosti s Investi€nimi nastroji a InvestiCnimi sluzbami na kapitalovém trhu jsou riziko
kreditni, riziko trzni, riziko koncentrace, riziko likvidity a operacni riziko. Trzni riziko zahrnuje zejména
urokové, ménové, akciové a komoditni riziko, nicméné v ramci trzniho rizika Ize identifikovat i riziko inflaéni,
riziko korelace a volatility. Podrobny popis jednotlivych typl rizik v€etné uvedeni pfikladd, jak tato rizika
snizovat, je uveden v dokumentu Informace o rizicich a investiCnich nastrojich, ktery je k dispozici
na Internetovych strankach a Banka jej Klientim poskytuje v ramci Pfedsmluvnich informaci.

5.1
(@)

(b)
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Pravidla kategorizace
Obecné informace o kategorizaci

V souvislosti s poskytovanim Investi€nich sluZeb je Banka povinna kategorizovat své Klienty do jedné
z nasledujicich tfi kategorii zakaznik(: ZpUsobila protistrana, Profesionalni zakaznik a Neprofesionalni
zakaznik. Kazdé kategorii zakaznikd je poskytovan rGzny stuperi informovanosti a ochrany v souladu
se ZPKT a pfisluSnymi pfedpisy. Neprofesionalnimu zakaznikovi je poskytovana nejvyssi a Zpusobilé

O zarazeni Klienta do pfisluSné kategorie rozhoduje Banka a o tomto rozhodnuti Klienta informuije.



5.2
(@)
(b)

5.3
(@)

(b)

(©)

(d)

54

Zpusobila protistrana
ZpUsobilou protistranou se rozumi osoba uvedena v § 2a odst. 1 ZPKT.

Pfi poskytovani hlavnich Investiénich sluzeb (x) pfijimani a predavani pokyna tykajicich
se Investi¢nich nastrojll, (y) provadéni pokynu tykajicich se InvestiCnich nastroju na ucet zakaznika
a (z) obchodovani s Investi¢nimi nastroji na viastni U¢et Banka ve vztahu ke Klientovi, ktery je
Zpusobilou protistranou nedodrZuje povinnosti dle ZPKT tykajici se jednani a komunikace
se zakazniky, informovani zakaznikl, vyzadovani informaci od zakaznikd, provadéni pokyn0
za nejlepsich podminek, zpracovani pokynl a poskytovani informaci o pokynech a stavu majetk
zé&kaznika, ledaze Investiéni dokumentace nebo pisemna dohoda Klienta a Banky vyslovné stanovi
jinak.

Profesionalni zakaznik

Profesionalni zakaznik je ¢eska nebo zahrani¢ni osoba zaloZena za Ucelem podnikani, ktera podle
posledni Ucetni zavérky splfiuje alespon dva z nasledujicich pozadavku:

® aktiva celkem odpovidajici ¢astce alespor 20.000.000 EUR;
(i) roéni uhrn Cistého obratu odpovidajici ¢astce alespon 40.000.000 EUR;
(i) vlastni kapital odpovidajici ¢astce alespor 2.000.000 EUR.

Pokud o to Klient, ktery je Profesionalnim zakaznikem Banku pozada, pak Banka pfi poskytovani
hlavnich Investi¢nich sluzeb (x) pfijimani a pfedavani pokynl tykajicich se Investi¢nich nastroj,
(y) provadéni pokynu tykajicich se Investiénich nastroji na ucet zakaznika a (z) obchodovani
s Investi€nimi nastroji na vlastni ucet ve vztahu k takovému Klientovi nedodrzuje povinnosti dle ZPKT
tykajici se jednani a komunikace se zakazniky, informovani zakaznik(, vyZadovani informaci
od zakazniku, provadéni pokynl za nejlepsich podminek, zpracovani pokynu a poskytovani informaci
0 pokynech a stavu majetku zakaznika.

Zadost podle pism. (b) tohoto &lanku musi byt uginéna na formulafi Banky. Zadost musi byt uginéna
ve vztahu ke vSem Investiénim nastrojiim a Investi¢nim sluzbam. Banka neni povinna zadosti vyhovét.

Klient, ktery je Profesionalnim zakaznikem a vici kterému Banka neplIni povinnosti ve smyslu pism. (b)
tohoto ¢lanku, je kdykoliv opravnén pozadovat, aby Banka vic¢i nému takové povinnosti plnila. Zadost
podle pfedchazejici véty musi byt u¢inéna na formulafi Banky. Banka je povinna takové zadosti
vyhovét.

Neprofesionalni zakaznik

Neprofesionalni zakaznik je Klient, ktery neni zafazen jako Profesionalni zakaznik ani jako ZpUsobila
protistrana.

5.5
(@)

(b)
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Zmeény zarazeni

Klient mdze Banku kdykoliv pozadat o zménu zafazeni, a to:

0] ze Zpusobilé protistrany na Profesionalniho zakaznika nebo Neprofesionalniho zakaznika;
(i)  z Profesionalniho zakaznika na Neprofesionalniho zakaznika; nebo

(i)  z Neprofesionalniho zakaznika na Profesionalniho zakaznika,

a to pouze pro veskeré Investiéni sluzby a veskeré Investiéni nastroje. Zadost musi byt uginéna
na formulafi Banky a v pfipadé Zadosti podle bodu (iii) musi Klient Bance doloZit spInéni minimalné 2
z nasledujicich podminek:

1. Klient proved| za kazdé z poslednich 4 po sobé jdouci Ctvrtleti v pFisluSné oblasti finanéniho trhu
obchody s Investi¢nim nastrojem, jehoz se zadost tyka, ve vyznamném objemu a v primérném
poctu alespor 10 obchodu za Ctvrtleti.

2. Objem majetku klienta tvofeného penéznimi prostfedky a Investi¢nimi nastroji odpovida ¢astce
alespon 500.000 EUR.

3. Klient vykonaval po dobu nejméné 1 roku nebo vykonava v souvislosti s vykonem svého
zameéstnani, povolani nebo funkce &innost v oblasti finanéniho trhu, ktera vyZaduje znalost
obchodU nebo sluzeb, jichz se Zadost tyka.

Banka neni povinna Zadosti Klienta podle bodu (iii) vyhovét.

Klient, ktery je Neprofesionalnim zakaznikem a kterého Banka na jeho Zadost kategorizovala jako
Profesiondlniho zakaznika, je kdykoliv oprdvnén pozadovat, aby jej Banka opét pokladala
za Neprofesionalniho zakaznika. Zadost podle predchazejici véty musi byt uginéna na formulafi
Banky. Banka je povinna takové zadosti vyhovét.



(c) Vpripadé, ze Klient oznami Bance zmény ve skute¢nostech podstatnych pro kategorizaci, na zakladé
kterych je Banka povinna provést zménu zafazeni Klienta, Banka oznameni posoudi, zménu
zaznamena a vyrozumi Klienta o zméné zarazeni do kategorie.

6. Opravnéné osoby

(@)  Jakykoliv Pokyn, uzavieni nebo zménu Transakce nebo jiny ukon podle Smlouvy mlize ucinit pouze
Opravnéna osoba. Klient je vazan jednanim, které Banka v dobré vife poklada za jednani Opravnéné
osoby. Klient sdéluje Bance Opravnéné osoby prostfednictvim Povéreni, pfipadné jinym zplsobem
pfijatelnym pro Banku. Pokud dojde k aktualizaci Povéfeni, bude nové Povéfeni vici Bance ucinné 1.
Pracovni den nasledujici po doru€eni nového Povéfeni.

(b) Banka je opravnéna pozadovat v souvislosti s jednanim Opravnéné osoby podle Smlouvy, aby
Opravnéna osoba prokazala svou totoznost zplsobem uspokojivym pro Banku (dale jen ,Ovéreni*).
Za uspokojivé Oveérfeni se povazuje:

® v pripadé telefonické komunikace, sdéleni smluveného hesla, pfipadné osobnich udaju
Opravnéné osoby vyzadovanych Bankou;

(i) v pfipadé pisemné komunikace — jiné nez e-mailové nebo prostfednictvim elektronického
systému, podpis dle podpisového vzoru Opravnéné osoby; a

(i) v pfipadé e-mailové komunikace, odeslani e-mailu z e-mailové adresy Opravnéné osoby
uvedené v Povéfeni.

Neprovedeni Oveéfeni nebo piného Ovéfeni nema vliv na platnost jednani Opravnéné osoby, resp.
Klienta. V pfipadé pochybnosti o totoznosti Opravnéné osoby, neni Banka povinna na zakladé Pokynu
nebo jiného ukonu Klienta jednat.

(c) Klient a Opravnéna osoba jsou povinni uchovavat heslo v tajnosti a nesdélit jej jakékoli tfeti osobé.
Klient a Opravnéna osoba jsou povinni oznamit Bance bez jakéhokoli prodleni ztratu hesla, pfipadné
jakoukoli informaci nasvéd¢ujici tomu, Ze muze dojit ke zneuziti hesla. Banka v takovém pfipadé heslo
zneplatni a vystavi heslo nové.

(d) Banka je kdykoliv opravnéna ovérit si u Klienta pravost jakéhokoli Pokynu nebo jiného ukonu, a to bud
prostfednictvim telefonu ¢i jinak, a nejednat na zakladé takového Pokynu nebo uUkonu az
do uspokojivého ovéreni jeho pravosti.

7. Pokyny
7.1 Obecna ustanoveni

(@) V pripadé, kdy Banka sjedna s Klientem Transakci na zakladé Derivatové smlouvy na vlastni ucet
Banky ve smyslu § 4 odst. 2 pism. c) ZPKT, povazuje se takové uzavieni Transakce za provadéni
Pokynu a na takovou Transakci se aplikuji pravidla provadéni Pokyn( za nejlepSich podminek podle
¢lanku 8.3(i), ¢lanky 7.2 az 7.8 se neuplatni a ostatni ustanoveni téchto Podminek tykajici se Pokynl
se na takové Transakce pouZiji pfiméfené, to vSak pouze za podminky, Ze Klient je:

0] Neprofesionalni zakaznik;
(ii) Profesionalni zakaznik na zakladé zadosti dle ¢lanku 5.5(a)(iii); nebo

(i) Profesionalni zakaznik, kdy z okolnosti pfipadu dané Transakce neni zfejmé, Ze Klient nejedna
s Bankou v divéfe v poskytovani sluzeb za nejlepSich podminek.

Ve vSech ostatnich pfipadech se sjednani Transakci dle Derivatové smlouvy nepovazuje za provadéni
Pokynu a na takové Transakce se jakékoliv ustanoveni téchto Podminek tykajici se Pokynl (v€etné
pravidel provadéni Pokynl za nejlepSich podminek) neuplatni, ledaze se Klient a Banka dohodnou
vyslovné jinak.

(b)  Klient nesmi dat prodejni Pokyn, paklize v den podani takového Pokynu nevlastni Investi¢ni nastroje,
které jsou prfedmétem takového Pokynu a ani takové InvestiCni nastroje nejsou predmétem
Vypofadani nakupniho Obchodu Klienta. Klient je povinen prokazat na zadost Banky zplsobem
pfijatelnym pro Banku, Ze vlastni InvestiCni nastroje, které jsou pfedmétem jeho prodejniho Pokynu.
Do doby nez Klient tuto skute€nost Bance prokaZze, je Banka opravnéna provedeni Pokynu pozdrzet
nebo jeho provedeni odmitnout.

7.2 Zpusob podavani Pokynl

Klient podava Pokyny prostfednictvim Opravnéné osoby zpusobem uvedenym v ¢lanku 17, pokud Smlouva
nestanovi vyslovné jinak. Pokyn je zavazny pocinaje okamzikem jeho sdéleni Bance, pokud je Pokyn
sdélovan Bance prostfednictvim telefonu, nebo okamzikem jeho doru€eni Bance, pokud je Pokyn Bance
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sdélovan jinym zplUsobem, a to do dne uréeného Klientem, maximalné vSak po dobu uvedenou v téchto

Podminkach.

7.3 Nalezitosti Pokyn

(@) Zakladnimi nalezitostmi vS§ech Pokynu jsou:
® jmeno, pfijmeni a rodne Cislo Klienta, pripadné datum narozeni, nema-li Klient rodné cislo, nebo

obchodni firmu nebo nazev a IC, pokud Klient je pravnickou osobou;

(i)  jméno a pfijmeni Opravnéné osoby;

(i) nazev a ISIN nebo jina identifikace Investi€niho nastroje, jehoz se Pokyn tyka;

(iv) pocet kusl Investicniho nastroje (pfipadné objem v nominalni hodnoté ¢&i celkovou hodnotu
v pfipadé Cennych papir kolektivni investovani) v minimalné obchodovatelnych jednotkach
podle pravidel pfisludného Pfevodniho mista, Upisu nebo jiné nabidky (jsou-li stanoveny);

(v) je-li Pokyn podavan pisemnou formou, musi byt datovan a podepsan Opravnénou osobou nebo
jinak Ovéfen.

(b)  Pokyn k Obstarani obchodu musi vedle zakladnich nalezitosti obsahovat:
® smér Obchodu, tj. nakup nebo prode;j;

(i)  Cenovy limit v méné Investi¢niho nastroje vztazeny na jeden kus Investi¢niho nastroje. Cenovy
limit mGze byt vyjadfen jako urcita ¢astka v pfislusné méné nebo mize byt vyjadfen pojmem ,za
co nejlépe"; v takovém pripadé je Banka povinna obstarat koupi Investi¢niho nastroje za nejnizsi
cenu a prodej Investitniho nastroje za nejvysSi cenu, za jakou bylo mozné pfi vynalozZeni
odborné péce a v souladu s pravidly provadéni pokyn( Investi¢ni nastroj koupit nebo prodat
v dobé, kdy se prodej nebo koupé uskutecnily. V pfipadég, zZe Klient neuvede zadny cenovy limit,
ma se za to, ze pozaduje cenovy limit ,za co nejlépe*;

(i)  Doba platnosti Pokynu, ktera nesmi pfesahnout 30 kalendafnich dnu. V pfipadé, ze Klient dobu
platnosti Pokynu neuvede, ma se za to, Ze je Pokyn platny pouze v den vydani Pokynu.

(c) Pokyn k Vyporadani musi vedle zakladnich nalezitosti Pokynu obsahovat:
® smér, tj. pfevod na Majetkovy ucet nebo prevod z Majetkového uctu;

(i)  Uget Klienta;

(i)  zplsob Vyporadani, tj. se sou¢asnym prevodem penéz nebo bez pfevodu penéz;

(iv)  ménu;

(v)  cenu vztazenou na jeden kus Investi¢niho nastroje (u dluhopisti v % nominalni hodnoty);

(vi)  celkovou cenu (u dluhopist v€etné nabéhlého urokového vynosu);

(vii)  datum uzavfeni Obchodu nebo jiné datum rozhodné pro pfevod;

(viii) pozadované datum Vyporadani;

(ix) oznaceni protistrany (jméno, pfijmeni arodné Cislo, pfipadné datum narozeni, nema-li
protistrana rodné Cislo, nebo nazev a IC, pokud je protistrana pravnickou osobou);

(X)  oznadeni Autorizovaného spravce protistrany (obchodni firma a IC) jeho kontaktni a vypofadaci
udaje.

(d) Banka je opravnéna provést Pokyn i tehdy, pokud neobsahuje vSechny poZzadované nalezitosti, je-li
z Pokynu a pfipadné z dalSi komunikace s Klientem dostate¢né zfejmé, jakym zplsobem ma byt
Pokyn proveden.

(e) Pokynu k obstarani Obchodu zahrnuje také Pokyn k Vypofadani takového Obchodu, pokud Klient
v Pokynu neurd¢i jinak.

Q) Nalezitosti ostatnich Pokyn0, které nejsou uvedeny v tomto ¢lanku 7.3 Banka Klientovi sdéli na jeho
zadost.

7.4  Limitni pokyny

(@) V pfipadé, Ze Limitni pokyn neni proveden ihned, zajisti Banka provedeni takového Limitniho pokynu
okamZité, jakmile to podminky na trhu umozni.

(b) Klient poZzaduje, aby Banka nezvefejhovala Limitni pokyny Klienta ve vztahu k Investi€nim nastrojim
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prijatym k obchodovani na evropskych regulovanych trzich, které nejsou okamzité provedeny nebo



7.5
(@)

(b)

7.6
(@)

(b)

7.7
@)

13/30

prfedany na regulovany trh z dlvodu aktualné pfevazujicich podminek na trhu, nedohodne-li se Klient
a Banka jinak.

Modifikace a ruSeni Pokynu

Po dobu platnosti Pokynu muze Klient:

(i)

(ii)

v dosud neuspokojené ¢asti Pokynu modifikovat limitni cenu, pfiemz z hlediska procesniho
zpracovavani modifikovaného Pokynu (Easova priorita) se na modifikaci pohliZi jako na novy
Pokyn;

zrusit dosud neuspokojenou ¢ast Pokynu;

to vSe za predpokladu, Zze Pfevodni misto modifikace a ruSeni povoluje.

Modifikace a ruSeni Pokynu Banka zpracovava na zakladé casové priority vSech Pokynu Klientl
Banky.

Odmitnuti Pokynu

Banka je opravnéna odmitnout provedeni Pokynu:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

)

pokud by jeho provedeni bylo vrozporu s pfisluSnymi pfedpisy, statutem pfisluSného
investi¢niho fondu ¢i jinym dokumentem upravujicim distribuci Cennych papird kolektivniho
investovani (v pfipadé takovych Cennych papirl), nebo by jeho provedenim mohlo dojit
ke stfetu zajm0U mezi Bankou a Klientem nebo mezi Klienty Banky navzajem. Pokud skute¢né
dojde ke stfetu zajmu mezi Klienty Banky navzajem, Banka tyto Klienty informuje;

pokud ma — s ohledem na obvyklou praxi na trhu, cenu Investi¢niho nastroje, objem, dopad
Pokynu na likviditu ¢i volatilitu trhu nebo na prahlednost trhu — divodné podezfeni, Ze by
provedenim Pokynu mohlo dojit k manipulaci strhem. Banka je opravnéna pozadovat
po Klientovi vysvétleni Gcelu Pokynu, a pokud ipfes vysvétleni Klienta bude mit divodné
podezieni, ze provedenim Pokynu by mohlo dojit k manipulaci s trhem, nesmi Pokyn provést.
Tuto povinnost Bance ukladaji prislusné predpisy;

v pfipadé, Ze ohledné Klienta bylo zahajeno insolvenéni fizeni, byl zjistén upadek Klienta ¢i bylo
zahajeno jiné fizeni, které ma obdobné pravni ucinky, a to v€etné Fizeni zahajeného podle
jakéhokoli zahraniéniho prava (napfiklad fizeni o konkursu, vyrovnani, reorganizaci nebo
oddluzeni) nebo je nafizen vykon rozhodnuti (exekuce) tykajici se majetku Klienta nebo
podstatné ¢asti majetku Klienta;

sméfujiciho k pfevodu Investi¢niho nastroje, ktery je zastaveny s vyjimkou pfipadd stanovenych
pravnimi pfedpisy &i vedoucich k realizaci zastavniho prava;

tykajiciho se Investi¢nich nastrojl, které jsou evidovany na internim bankovnim seznamu Banky
jako cenné papiry ztracené, odcizené nebo jsou v takovém seznamu oznaceny jinym zpUsobem,
ktery znemoznuje Vyporadani s nimi;

pokud Klient nema na U&tu dostatek disponibilnich prostfedk(l k uhrazeni Dluhd spojenych
s takovym Pokynem nebo pokud Klient neméa na Majetkovém uétu Investiéni nastroje, které jsou
pfedmétem dispozice dle Pokynu a ani takové néstroje nejsou pfedmétem Vyporadani
nakupniho Obchodu Klienta;

pokud neni (dle svého rozumného uvazeni) schopna zajistit poskytnuti Investiéni sluzby
s odbornou péci, nebo pokud by s takovou Investi¢ni sluzbou byly spojeny nepfiméfené vysoké
naklady, které nejsou hrazeny v ramci Naklad(;

pokud dle ¢lanku 8.1(a) vyhodnotila, ze Pokyn neodpovida odbornym znalostem a zkuSenostem
Klienta a Klient po upozornéni Banky nesdélil vyslovnou zadost k provedeni Pokynu;

pokud dle c¢lanku 8.1(b) vyhodnotila, Zze Klient neodpovida cilovému trhu pfislusného
Investiéniho nastroje; nebo

z jinych zavaznych divodu nebude mozné poskytnout pozadovanou sluzbu a smluvni strany se
nedohodnou jinak.

Banka oznami Klientovi odmitnuti Pokynu telefonicky nebo e-mailem, a to bez zbyte¢ného odkladu
po obdrzeni Pokynu Bankou. Banka si vyhrazuje pravo divod odmitnuti Pokynu Klientovi nesdélit,
pokud tak neni povinna ucinit na zakladé pfisluSnych pfedpisu.

Neprijeti Pokynu

Banka je opravnéna nepfijmout Pokyn pokud:
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0] neobsahuje veskeré potfebné udaje nebo je jinak neulplny, nespravny, neurcity nebo
nesrozumitelny nebo o jehoz pravosti ma Banka opodstatnéné pochybnosti;

(i)  pokud Klient nema na U&tu dostatek disponibilnich prosttedki k uhrazeni DIuh( spojenych
s takovym Pokynem nebo pokud Klient nema na Majetkovém uctu InvestiCni nastroje, které jsou
pfedmétem dispozice dle Pokynu a ani takové nastroje nejsou predmétem Vyporadani
nakupniho Obchodu Kilienta;

(i) je Pokyn podan z jiného ddvodu v rozporu se Smlouvou nebo témito Podminkami;

(iv) Banka eviduje za Klientem jakykoliv splatny dluh (penézity nebo nepenézity), bez ohledu
na pravni davod jeho vzniku, po splatnosti;

(v) dojde kporuSe nakomunikacnich kanalech mezi Bankou a osobami podilejicimi
se na provedeni Pokynu.

Banka oznami Klientovi nepfijeti Pokynu telefonicky nebo emailem, a to bez zbyte¢ného odkladu
po obdrzeni Pokynu Bankou.

Informace o stavu Pokynu

Banka je povinna informovat Klienta o provedeni Pokynu nejpozdéji nasledujici Pracovni den
po provedeni Pokynu anebo, pokud Banka dostava potvrzeni o provedeni Pokynu od tfeti strany,
nejpozdéji prvni Pracovni den po obdrzeni potvrzeni od této tfeti strany, ato prostfednictvim
Konfirmace. Banka zasila Konfirmaci na Kontaktni udaje Klienta.

Pokud Klient Bance nesdéli ve lhaté 24 hodin od obdrzeni Konfirmace namitky proti jejimu obsahu,
bude Konfirmace povazovana za potvrzenou a za pfesnou a spravnou (nebude-li prokazan opak),
s vyhradou zjevnych chyb.

V pfipadé potizi se zpracovanim Pokynu Banka Klienta informuje bez zbyte¢ného odkladu poté, co se
o0 potizich dozvi, a to zplisobem uvedenym v odstavci (a) vyse.

Na zadost Klienta bude Banka bez zbyte¢ného odkladu informovat Klienta o stavu dosud
neprovedeného Pokynu.

Pokyny tykajici se Cennych papirt kolektivniho investovani

Banka provadi Pokyny tykajici se Cennych papird kolektivniho investovani nakupem (upsanim) nebo
prodejem (zpétnym odkupem) pfimo u emitenta danych Cennych papird kolektivniho investovani,
pfipadné u osoby povéfené emitentem (spole¢né dale jen ,Transfer agent®). Nakup a zpétny prodej
Cennych papird kolektivniho investovani obvykle probiha za ¢istou hodnotu jméni pfislusného fondu
pfipadajici na jeden Cenny papir kolektivniho investovani (dale jen ,NAV*) prostfednictvim Transfer
agenta a nikoliv na trhu za trzni cenu.

V pfipadé Cennych papirt kolektivniho investovani muze Klient podat nasledujici typy Pokynu v
souladu se statutem pfislusného fondu (nebo srovnatelnym dokumentem zahrani¢niho fondu) a
pravidly Transfer agenta:

0] Mnozstevni Pokyn na nakup: Klient uréi mnozstvi penéznich prostfedkd, za které chce nakoupit
Cenné papiry kolektivniho investovani. NAV a doba uskute¢néni nakupu zavisi na statutu
pfislusného fondu a pravidlech Transfer agenta. Pocet nakoupenych Cennych papirl
kolektivniho investovani je zavisly na vysi penéznich prostfedkd, za které maji byt Cenné papiry
kolektivniho investovani nakoupeny, a na aktualnim NAV;

(i)  Kusovy Pokyn na nakup. Klient ur&i po€et Cennych papirl kolektivniho investovani, které chce
uskuteénénim nakupu ziskat. NAV a doba uskute€néni nakupu zavisi na statutu pfislusného
fondu a pravidlech Transfer agenta. Mnozstvi penéznich prostfedkd pozadované Bankou pro
ucel validace takovéhoto Pokynu je zavislé na aktualnim NAV, volatilité pfisluSného fondu, popf.
dalSich okolnostech. Stejna pravidla se pak pouziji pro mnozstvi penéznich prostfedkl
zablokované timto Pokynem do doby jeho Vyporadani;

(i)  Kusovy Pokyn na zpétny prodej. Klient ur¢i pocet kustl, které chce prodat. NAV a doba
uskuteénéni nakupu zavisi na statutu pfislusného fondu a pravidlech Transfer agenta. MnoZstvi
penéznich prostfedkl, které Klient uskuteénénim zpétného prodeje ziska, je zavislé na
aktualnim NAV.

Ustanoveni pro Cenné papiry kolektivniho investovani se pouziji také pfi pfestupu mezi riznymi fondy.

Banka Pokyn Klienta provede v den podani Pokynu, pokud Klient poda Pokyn ve Ihaté uréené
prislusnym fondem a Transfer agentem a pokud to provozni podminky Banky umoznuji, nebo v den,
na ktery Klient ur€il platnost Pokynu. Pokyny pfijaté po tomto okamziku budou provedeny co nejdfive
(best-effort basis), ale nejpozdéji nasledujici Pracovni den.
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Pravidla provadéni Pokynti
Primérenost Pokynu, cilové trhy

Banka vyhodnocuje kazdy nakupni Pokyn Neprofesionalniho zakaznika a Profesionalniho zakaznika,
ktery Bance poskytnul informace v rozsahu Investi¢niho dotazniku, zda takovy Pokyn odpovida jeho
odbornym znalostem a zku$enostem. V pfipadé, Zze Banka vyhodnoti, Ze Pokyn Klienta neodpovida
jeho odbornym znalostem a zkuSenostem, na takovou skute€nost Klienta upozorni. Banka v takovém
pfipadé Pokyn provede pouze na vyslovnou zadost Klienta.

Banka muze vystupovat v roli tvirce a/nebo distributora Investi¢éniho nastroje. V takovém pfipadé
vyhodnocuje kazdy nakupni Pokyn Neprofesionalniho zakaznika a Profesionalniho zakaznika, ktery
Bance poskytnul informace v rozsahu Investiéniho dotazniku, zda Klient odpovida cilovému trhu
pfislusného Investi¢niho nastroje.

Banka nevyhodnocuje Pokyny Zpusobilé protistrany nebo Profesionalniho zakaznika, ktery Bance
neposkytnul informace v rozsahu Investi¢niho dotazniku podle pism. (a) tohoto ¢lanku.

Provadéni Pokynu

Pokud to povaha Pokynu vyzaduje, je Pokyn uplatnén na Pfevodnim misté az po provedeni Ovéreni
a, v pfipadé prodejniho Pokynu, ovéfeni Klientovych dispozi€¢nich prav k pfislusnym Investi¢nim
nastrojam. Doba platnosti takového Pokynu zahrnuje i tuto dobu.

Klient bere na védomi, Ze Klientem poZadované mnozstvi kupovanych & prodavanych Investi¢nich
nastroju je limitni a skuteéné realizované mnozstvi je zavislé na podminkach panujicich na daném
Pfevodnim misté.

Banka ma pravo odchylit se od Pokynu, jen pokud je to pro Klienta vyhodné, v takovém Pokynu to neni
vyslovné vylou¢eno a zaroven tomu nebrani ustanoveni pfislusnych predpisu. Klient bere na védomi
a souhlasi s tim, ze Banka se mlze odchylit od Pokynu v pfipadech, kdy tak stanovi pfislusna pravidla
Autorizovaného spravce (napf. pfi aplikaci stanovené odchylky pro automatické sparovani pfikazu
k vyporadani dle pravidel CDCP). O odchylkach vyplyvajicich z takovych pravidel Autorizovanych
spravcu, ze kterych mohou vyplynout potencialni mimofadné povinnosti pro Klienta, bude Banka
Klienta informovat na Konfirmaci.

V pfipadé Pokynu k Vypofadani je Banka povinna takovy Pokyn provést za cenu uvedenou v tomto

pravidla Autorizovanych spravcl nestanovi jinak.

Banka m(iZze Obstarani obchodu provést tak, Ze pfFisluSnou protistranou Obchodu bude Banka sama,
napf. tak, ze Klientovi proda Investi¢ni nastroj ze svého majetku €i od Klienta Investi¢ni nastroj
do svého majetku koupi.

Provadéni Pokynu za nejlepsich podminek

Pokud Banka obdrZi konkrétni pfikaz Klienta tykajici se provedeni Pokynu (typicky napf. Klient uvede
PFfevodni misto), provede Pokyn v souladu s takovym pfikazem.

Aniz by bylo dotéeno pism. (a) vySe, Banka uspokojuje Pokyny na Pfevodnim misté &i jeho &asti
za nejlepsich podminek, pfi¢emz zohledhuje nasledujici faktory:

0] cenu Investi¢niho nastroje, kterou Ize za danych trznich podminek na pfisludném Pfevodnim
misté dosahnout;

(i)  celkovy objem Nakladd uctovanych Klientovi;
(iii)  rychlost, s jakou Ize Pokyn provést;

(iv)  pravdépodobnost provedeni Pokynu;

(v)  objem pozadovaného Obchodu;

(vi) podminky a zplUsob Vyporadani, typ Pokynu a dals$i faktory vyznamné pro uspokojeni Pokynu
za nejlepsich podminek.

Neni-li v téchto Podminkach uvedeno jinak, postupuje Banka pfi provadéni Pokynl zpravidla takto:

0] rozhodujicim kritériem pro provedeni Pokynu za nejvyhodnéjSich podminek je faktor ceny
ve spojeni s faktorem minimalizace celkového objemu Nakladi spojenych s danym Obchodem;

(i) v pfipadé, Ze faktor ceny nevede k ur€eni jediného Pfevodniho mista, Banka provede Pokyn
na Pfevodnim misté, na kterém je InvestiCni nastroj obchodovan v méné Pokynu;



(i) v pripadé, Ze je Investitni nastroj obchodovan v méné Pokynu na vice Pfevodnich mistech,
provede Banka Pokyn na primarnim trhu daného Investi¢niho nastroje (je-li takovy) nebo
na Pfevodnim misté s nejvyssi likviditou (momentalni nebo dlouhodobou, dle uvazeni Banky).

(d) Pravidla podle pism. (c) vySe nevyluCuji, aby s ohledem na dostupné informace o aktualni situaci
na trzich nebo kategorii Klienta Banka upfednostnila jiné faktory jako napf. rychlost, pravdépodobnost
provedeni a Vyporadani, objem atyp, likviditu pfedmétného Investiéniho nastroje ajiné faktory
rozhodujici pro dosazeni nejlep§iho mozného vysledku.

(e) Banka provadi Pokyny v nejkrat§im mozném case a spravedlivé ve vztahu k pokynim ostatnich
Klientd. Srovnatelné Pokyny provadi Banka v ¢asovém poradi, v jakém tyto Pokyny obdrzela, ledaze
by jiny postup byl odlvodnén povahou Pokynu, zajmem Klienta nebo aktualni situaci na trhu.

) Banka postupuje v souladu s témito pravidly provadéni Pokyn( i v pfipadé, kdy ma Pokyn uspokojit ze
svych vlastnich knih dle ¢lanku 8.2(e).

(g) Banka nejméné jednou roéné pfezkoumava tato pravidla provadéni Pokyn(, zda umoznuji dosahovat
nejlepSich vysledkl z pohledu Klienta. Dale je vybrany vzorek Pokyn( provéfovan, zda byl proveden
v souladu s témito pravidly provadéni Pokynl a v souladu s dal$imi vnitfnimi normami spojenymi
s poskytovani Investi¢nich sluzeb s odbornou péci. Tuto kontrolu provadi organizacni utvar Banky,
ktery je oddéleny od obchodovani na finan¢nich a kapitalovych trzich.

(h)  Banka jednou ro¢né uvefejni:

0] 5 Pfevodnich mist, na kterych provadéla Pokyny Klientd v poslednim kalendafnim roce, a které
jsou pro ni nejdulezitéjsi z hlediska objemu provedenych Obchod(; a

(i)  shrnuti a zavéry analyzy vyplyvajici ze sledovani kvality provadéni Obchodu s Investi¢nimi
nastroji na Pfevodnich mistech, na kterych provadéla Pokyny Klient( v poslednim kalendafnim
roce.

Tyto informace Banka uvefejni na Internetovych strankach.

0] Aniz by tim bylo doteno pism. (a) vySe, v pfipadé Investi¢nich nastroju, které nejsou obchodovany
v Obchodnich systémech (typicky OTC derivaty a jiné OTC produkty), Banka zaji$tuje korektnost ceny
navrzené Klientovi podle:

® shromazdénych trznich dat pouzitych pro odhad ceny tohoto Investi¢niho nastroje; a
(ii) pokud mozno porovnanim s podobnymi i srovnatelnymi produkty.
Banka v$ak neni povinna poptavat kotace od jinych u¢astniku trhu.

()] V pfipadé Cennych papird kolektivniho investovani Banka postupuje nasledujicim zpGsobem:

0] Cenné papiry kolektivniho investovani jsou nakupovany za ¢astku, ktera je rovna jejich aktualni
hodnoté vyhlaSené k rozhodnému dni uréenému ve statutu/prospektu pfislusného fondu (NAV);
tato Castka mlze byt zvySena o pfirazku, jejiz vySe je uvedena ve statutu/prospektu pFislusného
fondu;

(ii) Cenné papiry kolektivniho investovani jsou odkupovany za &astku, ktera je rovna jejich aktualni
hodnoté pro den, ke kterému Banka obdrzela Pokyn o odkoupeni daného Cenného papiru
kolektivniho investovani, pfipadné hodnoté platné pro jiny den, pokud je hodnota daného
Cenného papiru kolektivniho investovani zvefejfiovana s jinou nez denni frekvenci; tato ¢astka
mulze byt snizena o srazku uvedenou ve statutu/prospektu pfislusného fondu (ve prospéch
fondu k pokryti nakladd);

(i) hodnota Cenného papiru kolektivniho investovani je znama az po obdrzeni a zpracovani
zavére€nych cen majetku drzeného v portfoliu pfislusného fondu. Tento zplsob urceni ceny
Cenného papiru kolektivniho investovani pfitom obecné zajistuje splnéni pozadavku provedeni
Pokynu za co nejvyhodnéjSich podminek; a

(iv)  Castky v bodech (i), (i) a (iii) nezahrnuji Naklady.
8.4  Sdruzovani pokynl

Banka je opravnéna sdruzovat Pokyny Klientd s obchody na vlastni ucet Banky a/nebo Pokyny Klientl
navzajem pouze v pfipadé, Ze neni pravdépodobné, Ze takové sdruzeni bude pro Klienty méné vyhodné nez
samostatné provedeni Pokynu. V pfipadé, Ze sdruzeni Pokynu muze byt pro Klienta méné vyhodné nez
samostatné provedeni Pokynu, je Banka povinna Klienta na tuto skutecnost upozornit. Pfi Vyporfadani
sdruzenych pokynt Banka respektuje ¢asovou prioritu podanych Pokyna, pficemz Pokyny Klient vypofada
prednostné pfed obchody na viastni ucet Banky, ledaze je Banka schopna prokazat, ze sdruzeny Pokyn
se uskute€nil za vyhodnéjSich podminek, nez za jakych by se pravdépodobné uskutecnil u jednotlivych
Pokyn( nebo zZe by se neuskutecnil vibec, v tom pfipadé muze plnéni a zavazky rozdélit pomérné.
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(©

9.2
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Prevodni mista

K provedeni Pokynu vybere Banka takové Pfevodni misto, které umozni provedeni Pokynu
za nejlepsich podminek v souladu s ¢lankem 8.3.

Pokyn miize byt proveden pfimo na Pfevodnim misté, a to bud pfimo Bankou, nebo tfeti osobou —
obchodnikem, kterému Banka Pokyn za ucelem provedeni pfeda. V pfedani Pokynu Banka ovéfi,
ze takovy obchodnik zavedl a uplatfiuje opatfeni, ktera Bance umozni postupovat v souladu s pravidly
provadéni Pokynu uvedenych v téchto Podminkach. V opaéném pfipadé Banka uré¢i Pfevodni misto
a poskytne obchodnikovi instrukce, jak nalezité postupovat. Banka vSak neni povinna hodnotit pravidla
pro provadéni pokynu jiného obchodnika s Investiénimi nastroji. Obchodnici, jimz je Banka opravnéna
pfedat Pokyny, jsou uvedeni v Seznamu Prevodnich mist, brokert a Autorizovanych spravcd.

Banka pouziva tfetich osob k provadéni Pokyn( na Pfevodnich mistech:

® prostfednictvim pfedani Pokynu tfetim osobam, které jsou €leny, ucastniky nebo zakazniky
pfislusného Pfevodniho mista, a se kterymi ma Banka uzavieny smluvni vztah; a/nebo

(i) v rezimu Direct Electronic Access (DEA), kdy konkrétni tfeti osoby pouze umozriuji Bance zadat
pokyny Klientd Banky pfimo do obchodnich systémi Pfevodnich mist prostfednictvim
technického zafizeni treti osoby.

Po pfedchozim vyslovném souhlasu Klienta je Banka za sou€asného dodrzeni pravidel provadéni
Pokynu podle téchto Podminek opravnéna provést Pokyn k Obstarani obchodu mimo Obchodni
systém.

Naklady na rliznych Pfevodnich mistech jsou odli$né. Tyto rozdily odrazeji rozdilné poplatky
Prevodnich mist, vypofadacich systém(, Autorizovanych spravcl a interni naro¢nosti zpracovani
v Bance.

Banka pro obchody s jednotlivymi druhy Investi¢nich nastroju obvykle pouziva Prevodni mista
uvedena v Seznamu Prevodnich mist, broker( a Autorizovanych spravcd.

Sprava
Obecna ustanoveni

Banka provadi pro Klienta Spravu vrozsahu a za podminek stanovenych témito Podminkami,
Smlouvou a v souladu s podminkami jednotlivych Bankou uzivanych Autorizovanych spravcu, a to
pocinaje okamzikem pfipsani InvestiCniho nastroje na Majetkovy ucet.

Banka je opravnéna, bez uvedeni diivodu, odmitnout pfevzit jakykoli Investiéni nastroj do Spravy.

Banka informuje Klienta o konani korporatnich udalosti spojenych s Investi€énim nastrojem (napf.
vyplata dividend, $tépeni/rozdéleni Investi¢niho nastroje, zpétny odkup, zmény v korporatni strukture
obchodnich korporaci), pokud takovou informaci obdrzi od emitenta Investi€niho nastroje nebo
Autorizovaného spravce.

Ukony ve Spravé bez Pokynu

Pokud Smlouva nebo Pokyn Klienta nestanovi jinak, Banka v ramci vykonu Spravy bez dalSiho
Pokynu:

0] uplatriuje prava na vynosy a jistiny z Investi¢niho nastroje u emitenta nebo jim povéfené osoby
nebo u Autorizovaného spravce a €ini veSkeré nutné ukony k uplatnéni takovych prav;

(ii) inkasuje ve prospéch Uétu Klienta platby, vynosy &i jina penézita pInéni z Investiénich nastroju;

(i)  prebira od emitenta Investi¢ni nastroje, které Klient nabyl v disledku uplatnéni prav spojenych
s Investi¢nimi nastroji ve Spravé, a tyto pfipisuje ve prospéch Majetkového uétu;

(iv)  vykonava vymeénna nebo pfedkupni prava s InvestiCnimi nastroji spojena, zejména uplatiuje
pravo na vyménu Investi¢nich nastrojli pfi zruSeni emitenta v souvislosti s pfeménou emitenta
za Investi¢ni nastroje nastupnické spolecnosti, popfipadé uplatiiuje pravo na doplatek
na dorovnani, vymériuje zatimni listy a jiné Investiéni nastroje, jakoZ i vykonava dalSi prava
souvisejici se zrusenim, zanikem ¢&i likvidaci emitenta Investi¢nich nastroju;

(v)  provadi dalSi Cinnosti, které jsou podle nazoru Banky nezbytné v souvislosti s obdrZzenim plateb,
pfijetim vynosl &i zachovanim jinych prav spojenych s Investi¢nimi nastroji;

(vi)  uzavira potfebné smlouvy s tfetimi osobami tykajici se pravnich jednani potfebnych k Fadnému
plnéni povinnosti Banky na zakladé Smlouvy;



(vii) vystavuje Cestna prohlaseni, potvrzeni a jiné listiny, které mohou byt v souvislosti se Spravou
a Vyporadanim pozadovany tietimi stranami; a Klient se zavazuje, Ze v pfipadé nutnosti potvrdi,
pfipadné ucini potfebné kroky, aby potvrdil jednani Banky podle tohoto bodu, a to i pfed tim,
nez je Banka ucini;

(viii) ¢ini vuaci Autorizovanym spravcim a vyporadacimu systému vesSkeré c¢innosti, které jsou
nezbytné &i vhodné, aby Banka mohla poskytovat Klientovi Investi¢ni sluzby;

(ix) pfi zméné Autorizovaného spravce provadi prevod Investiénich nastroju k jinému
Autorizovanému spravci i bez souhlasu Klienta.

9.3 Ukony ve Spravé na zakladé Pokynu
(&) Banka na zakladé vyslovného Pokynu dale:

® provadi vykon hlasovacich prav spojenych s Investi¢nim nastrojem (s vyjimkou Investi¢nich
nastrojil emitovanych v Ceské republice) na valné hromadé nebo na schizi vlastnik(i, a to
prostfednictvim Autorizovanych spravcll nebo jinych osob, nikoliv vS8ak osobni ucasti
zaméstnancl Banky. Banka informuje Klienta o konani takovych korporatnich udalosti, pokud
takovou informaci obdrzi od emitenta Investiéniho nastroje nebo Autorizovaného spravce;

(i)  vykonava vymeénna nebo jina prava spojena s Investiénimi nastroji, jakoz idalSi prava &i
povinnosti vlastnika Investi¢nich nastroji souvisejici se snizenim zakladniho kapitalu emitenta
Investi¢nich nastroju nebo se zruSenim emitenta, jeho pfeménou, likvidaci ¢i transakci obdobné
povahy;

(iii)  uplatiuje prava na pfednostni Upis Investi¢nich nastroji pfi zvySovani zakladniho kapitalu
emitenta spojena s InvestiCnimi nastroji;

(iv) uplatiiuje opéni prava na pfedcasné splaceni, pfipadné odkoupeni, Investi¢nich nastrojl
ve Sprave;

(v)  vyporadava upis nové vydaného Investi¢niho nastroje;

(vi) zajistuje registraci zastavnich prav na pfisluSnych uétech vedenych CDCP nebo jinym
Autorizovanym spravcem; a

(vii)  zajistuje zapis PPN nebo zruseni PPN.

(b) Klient aBanka se mohou dohodnout, Ze Banka na ucet Klienta provede jiny ukon souvisejici
se Spravou. Dohoda podle pfedchazejici véty se povazuje za uzavienou tim, ze Banka provede ukon
podle Pokynu, ve kterém Klient vymezi, jaky ukon ma Banka ucinit. Naklady za provedeni ukonu se
fidi Cenikem, pokud se Klient a Banka nedohodnou jinak.

9.4 Sprava a uschova cennych papirta

(@) Banka vykonava Spravu listinnych cennych papirli pouze, pokud jsou vedeny v samostatné evidenci
CDCP a/nebo jsou kotované a/nebo jsou u Banky uschovany.

(b)  Banka neni povinna pfevzit jakykoliv listinny cenny papir do uschovy. Klient informuje Banku o svém
umyslu slozit cenny papir do uschovy Banky, a to Pokynem, ktery je povinen dorucit Bance nejpozdéji
3 Pracovni dny pfed poZadovanym dnem zapoceti Uschovy. Banka pfebira cenné papiry do uschovy
v misté uréeném Bankou na zakladé pisemného pfedavaciho protokolu, ktery musi byt vyhotoven
na formulafi Banky.

(c) Banka vyda cenné papiry na zakladé Pokynu, a to do 3 Pracovnich dnd ode dne obdrzeni takového
Pokynu, ato v misté ur€eném Bankou. V pfipadé, Zze Bance ve vydani brani pravni &i fakticka
skute€nost, informuje o tom Klienta.

(d) Banka uschovava cenné papiry oddélené od cennych papira ostatnich Klientd Banky. Banka je
opravnéna predat uschované cenné papiry do druhotné Uschovy tieti osobé. Pfedanim cennych papirt
do druhotné uschovy nejsou dotéena prava a povinnosti Banky vici Klientovi.

9.5 Informace o danich

Zdanéni pfijmu z Investi€nich nastroju se odviji od toho, kdo je kone€¢nym vlastnikem danych pfijma. Banka
bude v pfipadé zdanéni postupovat podle pfislusnych pravnich predpisu. V pfipadé, Ze konecny vlastnik
pfijm{ bude danovy rezident jiné zemé&, nez odkud mu plynou pFijmy, a takovy koneény vlastnik bude chtit
benefitovat ze smlouvy o0 zamezeni dvojiho zdanéni uzaviené mezi pfislusnymi zemémi (existuje-li takova
smlouva), je povinen pfedloZit Bance pfi uzavieni Smlouvy a nasledné vzdy do konce ledna kazdého
kalendainiho roku anebo na zakladé zadosti emitenta &i vyplatniho agenta pfedmétného vynosu potvrzeni
o svém danovém domicilu a prohlaseni skutecného vlastnika a dale k vyzvé Banky dalSi pfipadné
dokumenty pozadované platcem pfijmu. V pfipadé, zZe Klient nedoda Bance pozadované dokumenty, budou
pfijmy zdanény v souladu s legislativou zemé, odkud pfijmy plynou. V pfipadé, Ze v pribéhu kalendainiho
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roku dojde ke zméné dariového rezidentstvi nebo konecného vlastnictvi, je Klient povinen tuto skute¢nost
prokazat Bance bez zbyteéného odkladu. Banka nenese odpovédnost za to, jakou sazbou bude pfislusny
platce pfijmy zdarnovat a negarantuje Klientovi, Ze platce bude postupovat podle smlouvy o zamezeni dvojiho
zdanéni, i kdyz obdrzel veSkeré pozadované dokumenty. Ve véci uplatnéni pfislusné srazkové dané Banka
poskytuje Klientovi, na jeho zadost, pouze nezbytnou soucinnost a neposkytuje Klientovi jakékoliv dariové
poradenstvi.

10.
10.1

@)

(b)

(©

(d)

10.2
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(b)

(©

(d)

(e)
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Vyporadani a plnéni Dluht

Vyporadani

Banka obstara Vypofadani prostfednictvim Autorizovaného spravce, a to vzdy v souladu s pravidly
a zvyklostmi pfislusného vypofadaciho systému, rovnéz dle obvyklé nebo zavedené obchodni praxe

v dané jurisdikci nebo trhu, na kterém k Vyporadani dochazi. Banka informuje Klienta na jeho zadost
o jednotlivych vyporadacich systémech, jejichz je ¢lenem a o jejich hlavnich pravidlech.

Klient je povinen zajistit, aby na jeho Majetkovém Gctu byly v den podani Pokynu pfislusné Investi¢ni
nastroje, které jsou pfedmeétem Vyporadani prodejniho Obchodu Klienta nebo aby takové nastroje byly
v den podani Pokynu pfedmétem Vypofadani nakupniho Obchodu Klienta.

Banka je opravnéna Vyporadani zajistit tak, Ze nabyvané nebo prodavané Investi¢ni nastroje prevede
nejprve na sebe a poté na Klienta (v pfipadé, Ze je nabyva) nebo protistranu Obchodu (v pfipadé, ze
Klient Cenné papiry prodava).

V pfipadé, ze Vyporadani neprobéhne v pfedpokladaném terminu, informuje Banka Klienta o zpozdéni
Vyporadani prostrednictvim Konfirmace. Na zakladé pozadavku Klienta bude Banka Klienta informovat
o duvodech zpozdéni Vyporadani. Po provedeni Vyporadani Banka zasle Klientovi kone¢né znéni
Konfirmace. Pozastaveni Vypofadani Autorizovanym spravcem se nepovazuje za zpozdéni
Vyporadani.

PInéni penézitych dluht

Banka Vyporadava Obchody na nebo z Uétu Klienta. Klient je povinen zajistit, aby na U&tu Klienta
uréeném k Vyporadani byl na za¢atku pfislusného dne Vyporadani, nikoli vdak pozdéji nez ve lhuté,
ktera bude odpovidat ¢asové lh(té konkrétniho vyporadaciho mista, dostatek prostfedkd k uhradé
Dluht Klienta spojenych s takovym Obchodem nebo jinou Investi¢ni sluzbou Banky. V pfipadé
nékterych Obchodu (typicky se tyka uréitych Cennych papirl kolektivniho investovani) mohou pravidla
konkrétniho vypofadaciho mista vyzadovat, aby prostfedky byly odeslany jesté pfed pfisluSnym dnem
Vyporadani. V takovém pfipadé je pfislusny Dluh splatny ve stanovené IhGté a Klient je povinen zajistit,
aby na Uétu Klienta uréeném k Vyporadani byl dostatek prostfedk( k thradé Dluhtl Klienta spojenych
s takovym Obchodem ve stanovené |haté (ij. pfed zacatkem pfislusného dne Vyporfadani). Banka je
opravnéna ke dni splatnosti jakéhokoliv Dluhu nebo kdykoliv poté inkasovat prostiedky odpovidajici
takovému Dluhu z pfislusného Uétu Klienta, a to i bez p¥ikazu Klienta a jeho pfedchoziho vyrozuméni,
a to prednostné pred ostatnimi platbami Klienta.

Nebude-li k pfislusnému dni splatnosti jakéhokoliv Dluhu na pfislusném Uétu Klienta dostatek
penéznich prostfedk( k jeho uhradé, je Banka opravnéna inkasovat pfisluSnou ¢astku z jinych Gétd
Klienta u Banky, pfipadné pouZit i prostfedky na vkladech Klienta u Banky, a to i pfed dohodnutym
terminem splatnosti t€chto vklad(. V takovém pfipadé je Banka opravnéna uctovat Klientovi uhradu
za predCasny vybér a dalSi poplatky v souladu se smlouvou upravujici zfizeni a vedeni pfisluSného
vkladu.

V pfipadg, Ze je jakykoliv Dluh vypofadavan z Gc¢tu nebo prostfedkl vedenych v jiné méné nez je ména
Dluhu, Banka prostfedky konvertuje na ménu Dluhu. Pfepocet se provede podle pravidel pro pfepocet
mén dle VOP.

V pfipadé, Zze postupem podle ¢lanku 10.2(a) nebo 10.2(b) nedojde k uhrazeni vS§ech Dluht Klienta, je
Banka opravnéna:

0] neumoznit Klientovi dispozici s InvestiCnimi nastroji dle vybéru Banky v rozsahu nesplacenych
Dluht Klienta; a/nebo

(i) v pfipadé, Ze Klient nesplati své Dluhy ani ve Ih(té 3 Pracovnich dn ode dne doruéeni vyzvy
Banky k Uhradé Dluh(, prodat Investi¢ni nastroje Klienta evidované na Majetkovém Gctu Klienta,
bez dalS$iho Pokynu Klienta v rozsahu nutném k Uhradé Dluh(. Banka pfednostné proda
Investiéni nastroje, v souvislosti s nimiz k Dluhu dosSlo (napf. vznikl-li Dluh v souvislosti
s nakupem danych Investi¢nich nastroju).

Banka je opravnéna podminit provedeni Pokynu tim, Ze Klient slozi zalohu ve vysi pozadované Bankou
na uhradu Dluhl vzniklych s takovym Pokynem na Ucet Klienta nebo jiny ucet ur¢eny Bankou. Banka
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je opravnéna prostiedky ve vysi zalohy na uctu blokovat, a to v pfipadé Pokynu k Vypofadani jiz od
okamziku pfijeti takového Pokynu. V pfipadé, Ze Klient neuhradi zalohu pozadovanou Bankou, Pokyn
nenabude ucinnosti a Banka jej neprovede.

Selhani Vyporadani

Klient bere na védomi, Ze pokud nedojde k Vyporadani v pozadovaném terminu, pfip. dojde pouze
k ¢aste¢nému Vyporadani nebo jinému selhani Vyporadani (dale jen ,Selhani Vyporadani®), Bance
mu0ze vzniknout, v zavislosti na pFislusném PFrevodnim misté, povinnost postupovat nékterymi
Z nasledujicich zplsobu:

0] uskute&néni pouze CasteCného Vyporadani; a/nebo

(i)  pozdrzeni Pokynu k Vypofadani; a/nebo

(i)  iniciovani ndhradni koupé.

Klient je povinen poskytnout Bance veSkerou soucinnost pro ucely napravy Selhani Vyporadani.

Pokud k Selhani Vyporadani dojde v dusledku poruseni povinnosti Klienta podle pfedchozich
ustanoveni tohoto ¢lanku 10, bude Klient povinen uhradit Bance veSkerou ujmu (v€etné regulatornich
sankci, sankci a pokut ze strany Autorizovanych spravcu, nakladd na postup nahradni koupé atd.),
ktera ji v souvislosti se selhanim Vyporadani vznikne. V souvislosti s Uhradou takovych Dluh( bude
Banka opravnéna postupovat obdobné jako dle ¢lanku 10.2 vySe.

Pokud k Selhani Vyporadani dojde v dlsledku poruseni povinnosti protistrany Obchodu, Banka na
Klienta prevede veSkeré nahrady (v€etné regulatornich sankci a sankci a pokut ze strany
Autorizovanych spravcu), které obdrzi. O téchto nahradach Banka informuje Klienta a pfevede je na
Uget Klienta, pfipadné na jiny Géet oznameny Klientem.

Evidence Investi¢nich nastroji a Garanc¢ni fond

Majetkovy ucet

Banka zalozi a povede pro Klienta Majetkovy Uc¢et, na kterém budou po dobu trvani Smlouvy evidovany
Investi¢ni nastroje. Na Majetkovém uctu se eviduji pouze ty Investi¢ni nastroje, které Banka pro Klienta
obstarala nebo které Klient k Bance pfevedl na zakladé Smlouvy.

11.2
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Evidence Investi¢nich nastroji

Investiéni nastroje svéfené Klientem do Spravy budou evidovany na pfislusném uétu v evidenci
prislusného Autorizovaného spravce na Majetkovém uctu. Majetkovy Ucet je evidenci Banky, ktera
navazuje nebo zrcadli Evidenci pfislusnych Autorizovanych spravcd. Banka vyuziva sluzeb globalnich
a lokalnich Autorizovanych spravcl. Globalni Autorizovani spravci eviduji Investiéni nastroje bez
ohledu na to, zda pravni fad té které zemeé reguluje pfedmétné Investi¢ni nastroje. Lokalni Autorizovani
spravci eviduji jen ty Investi€ni nastroje, které podléhaji pravnimu fadu zemé, ve které sidli pfislusny
spravce. Banka vyuziva sluzeb Autorizovanych spravcu uvedenych v Seznamu Prevodnich mist,
brokert a Autorizovanych spravcu.

Banka je opravnéna vést Investiéni nastroje v tuzemsku i v zahranici na své jméno na sbérnych uctech
(tzv. nominee accounts) u Autorizovanych spravcu. Investi¢ni nastroje Klienta jsou na téchto sbérnych
Uctech vedeny oddélené od Investi¢nich nastroju Banky, ale nejsou oddéleny od Investi¢nich nastroja
ostatnich Klientt Banky, se kterymi jsou vedeny spole¢né. Investi¢ni nastroje Klienta jsou vSak vzdy
ucetné evidovany oddélené v podrozvahové evidenci Banky v souladu s platnymi pravnimi predpisy.
Rizika sbérnych uctl jsou popsana v dokumentu Informace o rizicich a investicnich nastrojich, ktery je
k dispozici na Internetovych strankach a Banka jej Klientdm poskytuje vramci Pfedsmluvnich
informaci.

V pfipadé, ze Investi¢ni nastroje Klienta jsou vedeny na sbérném uctu spolu s InvestiCnimi nastroji
dalSich Klientl Banky, pfijima Banka opatfeni, aby zamezila pfenosu rizik z obchodovani jednoho
Klienta anebo z obchodovani Banky na dalSi Klienty Banky.

V pfipadé, Zze ma Klient uc¢et cennych papirl u CDCP (a je-li tento UCet veden v tzv. nezafazené
evidenci CDCP) a/nebo u jiného Autorizovaného spravce, a je-li to pro poskytnuti Investiéni sluzby
relevantni, je Klient povinen sdélit Bance identifikaci takového Uctu cennych papir(, a to bezodkladné
po uzavfeni pfislusné Smlouvy, nejpozdéji vSak pfed podanim prvniho Pokynu.

V pfipadé, Ze Klient neméa zfizen ucet u CDCP a/nebo jiného Autorizovaného spravce, a je-li to
nezbytné k provedeni Investi¢ni sluzby, Banka takovy ucet pro Klienta zfidi a za tim uc¢elem ucini
vesSkeré nutné ukony. Klient souhlasi stim, ze u Cennych papirl evidovanych najeho uc&tu
v Autorizovaného spravce, u kterych bude Banka vykonavat Spravu, bude dle pfisluSnych predpist
provedena ve prospéch Banky registrace spravce.



(f)

11.3
(@)

(b)

11.4
(@)

(b)
(©

(d)

11.5
(@)

(b)
(©)

(d)

12.
12.1

@)

(b)

21/30

Néktera prava, povinnosti ¢i vztahy souvisejici s Investicnimi nastroji a nakladani s nimi, se mohou
fidit cizim pravnim fadem, j. pravnim fadem statu, kde je vedena Evidence. Banka poskytne Klientovi
informace a potvrzeni tykajici se umisténi jednotlivych Investiénich nastrojd u jednotlivych
Autorizovanych spravcu.

Vypis z Majetkového uétu

Banka zasila Klientovi jednou za obdobi stanovené ve Smlouvé vypis z Majetkového uctu, ato
na Kontaktni udaje Klienta. Banka zasila takovy Vypis zdarma. V pfipadé, Ze Klient pozaduje vypis
z Majetkového Uctu Castéji nez za stanovené obdobi nebo historicky vypis z Majetkového Uctu, je
Banka opravnéna uctovat za kazdy takovy mimoradny Vypis poplatek.

Zménovy nebo stavovy vypis z pfislusné evidence jiného Autorizovaného spravce nez Banky napf.
z CDCP, Banka zajisti a zasila pouze na zadost Klienta.

Ocenéni

Pro ucely vypoctu Nakladd nebo pro ucely vystaveni vypisu z Majetkového U¢tu nebo jiného
dokumentu Banka bude ocerovat Investi¢ni nastroje na Majetkovém uctu, a to nasledovné:

® poslednim kurzem dostupnym v systému Reuters nebo Bloomberg nebo ocenénim provedenym
Bankou, popfipadé ocenénim ziskanym Bankou zjiného externiho zdroje (napf. kurzem
zvefejnénym emitentem Cenného papiru kolektivniho investovani); nebo

(i) v pfipadé, Ze nelze cenu urgit podle bodu (i), pak nominalni cenou.
K pfepoétu do mény CZK bude pouzit kurz CNB stfed zvefejnény pro dany den.

Ackoliv Banka oznaluje ceny ziskané postupem podle ¢lanku 11.4(a) za ,trzni ceny &i jinym
obdobnym terminem, Banka negarantuje, Zze Klient bude mit moznost koupit nebo prodat pfislusny
Investi€ni nastroj pravé za takovou cenu. Nelze vylou€it, Ze v urCitém Casovém obdobi nebude
na pfislusném trhu zadna dostupna cena. Klient pak po tuto dobu nemusi mit moznost pozadovany
nakup &i prodej vibec realizovat. Potencionalni ztrata vyplyvajici z tohoto rizika mize dosahovat
az nékolik procent rozdilu mezi o€ekavanou cenou vychazejici z poslednich znamych cen pfislusnych
Investiénich nastroju a cenou, kterou je pfipadné za tyto Investi¢ni nastroje ochotna nabidnout Banka,
nebo jiny subjekt na trhu v okamziku, kdy ji Klient pozaduje.

Ocenéni slouzi pouze pro Ucely vypoctu Nakladd, vyhotoveni vypisu z Majetkového Uctu nebo pro jiny
uvedeny Ucel a nelze je povazovat za podklad pro ucetnictvi Klienta &i se na néj pro jakykoliv jiny ucel
spoléhat. Ackoliv Banka vénuje odbornou péci ocenéni Investi¢nich nastroju, jejichz cenu neni mozné
ziskat z externiho zdroje, Banka vylu¢uje odpovédnost za (i) pfesnost pouZzitych model nebo odhad(
pouzitych pro odvozeni ceny, (ii) za pfesnost a Uplnost dat pouzitych jako vstupy do pfislusnych
modell a (iii) za jakékoliv chyby nebo opomenuti v kalkulaci.

Garan¢ni fond obchodnikli s cennymi papiry

V souladu s ustanovenimi ZPKT zabezpecuje Garan¢ni fond obchodnikd s cennymi papiry (,Garanéni
fond®) kompenzacéni systém, ze kterého se vyplaceji nahrady Klientim Banky, v pfipadé, ze Banka
neni schopna plnit své zavazky vici Klientovi.

Na nahradu z Garan&niho fondu nemaji narok osoby uvedené v § 130 odst. 4 ZPKT.

Nahrada z Garan&niho fondu se Klientovi poskytuje ve vysi 90 % €astky stanovené z realné hodnoty
Investiénich nastrojli, které nemohly byt vydany Klientovi, nejvySe se v8ak vyplati ¢astka v korunach
Ceskych odpovidajici 20.000 EUR pro jednoho Klienta u jednoho obchodnika s cennymi papiry.

V souladu s ustanovenimi Zakona o bankach zabezpeduje Fond pojisténi vkladd poskytovani nahrad
za pohledavky z vkladi opravnénym osobam. Podrobné informace o pojisténi vkladu jsou k dispozici
na Obchodnich mistech Banky a na Internetovych strankach.

Naklady
Vyse, splatnost, ména

Klient je povinen hradit Bance za poskytované Investiéni sluzby Naklady ve vysSi stanovené
ve Smlouvé, Ceniku a v pfipadé Investi¢nich nastrojl, které Banka Klientovi nabizi, v informacnich
dokumentech takovych Investi¢nich nastroju.

Pokud Smlouva nestanovi jinak, jsou Naklady splatné okamZikem poskytnuti pfislusné Investiéni
sluzby a hradi se v ¢eskych korunach. Pro Uc€ely pfepoctu ¢astek denominovanych v jiné méné nez
v Ceskych korunach se postupuje podle pravidel pro prfepoCet mén dle VOP. Naklady budou
inkasovany z Uétu Klienta zptisobem podle &lanku 10.2.



12.2 Rozpad Nakladt

(@) Klient je opravnén pozadovat, aby mu Banka poskytla informace o Nakladech spojenych s pfislusnou
Investicni sluzbou a InvestiCnim nastrojem rozepsané na jednotlivé polozky. Banka poskytuje rozpad
Nakladd zdarma. V pfipadé, ze Klient pozada o rozpad Nakladl pfed poskytnutim Investi¢ni sluzby,
Banka rozpad poskytne zpravidla v fFadu hodin od obdrzeni zadosti Klienta; v ostatnich pfipadech
Banka rozpad poskytne bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 Pracovnich dnli ode dne obdrzeni
zadosti Klienta.

(b)  Zadost o rozpad Klient podava zpisobem pro podani Pokynd podle &lanku 17.

() Klient a Banka se mohou dohodnout, Ze Banka poskytne Klientovi odhad Nakladu dle jednotlivych
polozek pied poskytnutim Investiéni sluzby s tim, Ze Banka tento odhad aktualizuje po poskytnuti
Investiéni sluzby. Skuteénost, Ze se aktualizovany rozpad Nakladl odliSuje od jeho odhadu, nema vliv
na platnost jednani Banky a Klienta v ramci poskytnuti pfislusné Investi¢ni sluzby.

(d)  Banka poskytuje rozpad Naklad a odhad rozpadu Naklad( vdem Klientim s vyjimkou Profesionalnich
zakaznikl a Zpusobilych protistran, které se prava na informaci o Nakladech podle tohoto ¢lanku v
rozsahu povoleném pfislusnymi pfedpisy vzdali.

12.3 Informace o Nakladech po poskytnuti Investiéni sluzby

Banka bude informovat Klienta o vySi Nakladd spojenych s poskytnutou Investiéni sluzbou a Investiénim
nastrojem prostfednictvim Konfirmace. V pfipadé Investi¢nich sluzeb poskytovanych na zakladé Derivatové
smlouvy informuje Banka Klienta o vysi Nakladu prostfednictvim dokumentu Naklady a poplatky tykajici
se derivatovych Investi¢nich nastrojd.

12.4 Prehled Nakladu

(@) Prehled nakladu je informace o Nakladech hrazenych Klientem za pfislusné ro¢ni obdobi (pfipadné
krat$i obdobi v pfipad€, ze dojde k ukonéeni smluvnich vztaht mezi Klientem a Bankou) véetné jejich
dopadu na navratnost investice Klienta.

(b) Banka poskytuje prehled Nakladu vsem Klientdim s vyjimkou Profesionalnich zakaznik( a Zpusobilych
protistran, které se prava na prehled Nakladu podle tohoto ¢lanku v rozsahu povoleném pfislusnymi
predpisy vzdali. Pfehled Nakladi Banka poskytuje zdarma.

(c) Banka zasila Klientovi pfehled Naklad( nejméné jednou ro¢né vzdy nejpozdeéji do konce mésice ledna
nasledujiciho po konci pfislusného ro¢niho obdobi na Kontaktni tdaje Klienta.

13. Prohlaseni

Klient €ini Bance prohladeni a ujisténi uvedena vtomto ¢&lanku (i) ke dni uzavieni kazdé Smlouvy
(i) ke kazdému dni podani Pokynu, zadosti nebo jiného Ukonu vici Bance a (iii) kdykoliv jej o to Banka
pozada. Klient bere na védomi, Ze Banka uzavira Smlouvu s divérou v tato prohlaseni.

13.1 Statut

(@) Klient — pravnicka osoba je osobou fadné zalozenou, vzniklou a existujici v souladu s pravnimi
predpisy u€innymi ve staté, v némz ma Klient sidlo. Stav zapisu Klienta — pravnické osoby ve vefejném
rejstfiku nebo jiné evidenci, ve které je registrovan, odpovida skute€nosti.

(b)  Klient ma veskerou zpUsobilost mit prava a povinnosti a zpUsobilost vlastnim pravnim jednanim nebo
pravnim jednanim svych zastupcu pro sebe nabyvat prava a zavazovat se k povinnostem, ktera je dle
pravnich pfedpist potfebna k uzavieni Smlouvy a k pInéni povinnosti z ni vyplyvajicich.

(c) Klient ziskal vSechna potfebna externi nebo interni schvaleni a povoleni k uzavieni Smlouvy
a k vykonu prav a plnéni povinnosti ze Smlouvy zejména k podani jakéhokoli Pokynu a tato schvéleni
a povoleni jsou v plném rozsahu platna a G€inna, a Zadna dalSi povoleni, schvaleni €i souhlasy nejsou
nutné.

13.2 Pravni zavaznost
Povinnosti, které Klient pfijima podle Smlouvy, jsou platné a vymahatelné v souladu s jejich podminkami.
13.3 Soulad s predpisy a existujicimi zavazky

Uzavieni Smlouvy a vykon prav a plnéni povinnosti Klienta vyplyvajicich ze Smlouvy neni v rozporu
s zadnym pravnim predpisem, rozhodnutim soudu, rozhod¢im nalezem nebo spravnim rozhodnutim, kterym
je Klient vazan, smlouvou, instrumentem nebo dokumentem, zavaznym pro Klienta nebo ktery se tyka jeho
majetku nebo jinym jednanim, které Klient ucinil, ani se zakladatelskymi dokumenty, stanovami, nebo
vnitfnimi pfedpisy Klienta.
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Insolvenéni, spravni, trestni a jina fizeni

Podle nejlepsiho védomi Klienta neni zahajeno insolvencni fizeni nebo jiné fizeni, které ma obdobné
pravni Ucinky, a to vCetné fizeni zahajeného podle jakéhokoli zahrani¢niho prava (napfiklad Fizeni
o0 insolvenci, vyrovnani, reorganizaci nebo oddluzeni); ani neni nafizen vykon rozhodnuti (exekuce)
tykajici se podstatné ¢asti majetku Klienta. V uplynulych tfech letech nebyl na majetek Klienta
prohlaSen konkurs, nebylo vydano rozhodnuti, kterym byl zjistén Gpadek &i hrozici upadek Klienta,
nedo$lo ke zrudeni konkursu prohlaSeného na majetek Klienta, ani nebylo potvrzeno vyrovnani
Ci pfijato jiné rozhodnuti, ktera ma obdobné pravni ucinky.

Podle nejlepSiho védomi Klienta neni vedeno zadné soudni, spravni €i rozhoddi Fizeni tykajici se
Klienta, jeho svépravnosti nebo jeho majetku, neni vedeno ani Zadné trestni stihani Klienta, které by
mohlo ovlivnit moznosti Klienta dostat svym povinnostem vyplyvajicim ze Smlouvy nebo ovlivnit
finanéni anebo obchodni situaci Klienta a podle nejlep§iho védomi Klienta takové stihani nebo fizeni
ani nehrozi.

Dispozice a koneéné vlastnictvi

Klient je vyluénym a konecnym vlastnikem Investi¢nich nastroji, které jsou evidovany na jeho
Majetkovém uctu a je opravnén s nimi bez jakéhokoliv omezeni disponovat a vykonavat vSechna prava
s nimi spojena (s vyjimkou pfipadd, kdy Klient vyslovné Banku informoval jinak), ani neni vedeno zadné
fizeni tykajici se takovych Investi€nich nastrojl, které by dispozice Klienta mohlo omezit. Banka je
opravnéna pozadovat prokazani opravnéni Klienta disponovat s InvestiCnimi nastroji.

Investi¢ni nastroje evidované na Majetkovém UCtu nejsou zatizeny zastavnim pravem ani jinym
pravem tfetich osob, které by nebylo v evidenci Banky zapsano.

Klient vlastni Investi¢ni nastroje, které jsou pfedmétem jeho prodejniho Pokynu nebo takové nastroje
jsou pfedmétem Vyporadani nakupniho Obchodu Klienta.

Informace

Klient je srozumén s tim, Ze vynosy z Investi¢nich nastrojli nebo z Obchodl s nimi nejsou zaruéeny
a ze minulé vynosy nejsou zarukou budoucich vynosl a Zze hodnota Investiénich nastroji muze
s Casem jak stoupat, tak klesat.

Klient vyhodnotil veSkera rizika spojena s Investi€nim nastrojem, ktery je pfedmétem Pokynu,
Obchodu nebo Transakce a/nebo InvestiCni sluzbou, ktera se takového Pokynu, Obchodu nebo
Transakce tyka a seznamil se s podminkami takovych pfislusnych Investi¢nich nastroji uvedenych
zejména v prospektu, emisnich podminkach, informacnich listech, sdélenich kliCovych informaci,
podminkach Transakci (podle toho, co je relevantni) a tato rizika a podminky pfijima.

Klient bere na védomi, ze pravni vztahy mezi Bankou a Autorizovanymi spravci se mohou fidit cizim
pravnim fadem, pfipadné pravidly a pfedpisy jednotlivych Autorizovanych spravct upravujicich
zejména zpusob obchodovani, vypofadani obchodl a spravu Investi¢nich nastroja.

VeSkeré informace, které Klient Bance poskytnul a bude poskytovat v souvislosti s uzavienim Smlouvy

a jinou Investiéni dokumentaci a poskytovanim Investi¢nich sluzeb a vykonem prav a pInéni povinnosti
jsou uplné, pravdivé a nejsou zavad§jici.

Klient je srozumén s tim, Ze Banka neplini za Klienta povinnost oznamovani podilu na hlasovacich
pravech dle ustanoveni § 122 a nasl. ZPKT v souvislosti s Investi€nimi nastroji, které jsou pfedmétem
Investi€nich sluzeb Banky.

Zadné poradenstvi

Klient bere na védomi, Zze Banka na zakladé Smlouvy nejedna jako investi¢ni zprostfedkovatel, ani jako
finan¢ni, pravni, dafiovy nebo ucCetni poradce. Banka poskytuje sluzbu Investicniho poradenstvi jen
na zakladé vyslovného ujednani ve Smlouvé a za podminek tam uvedenych.
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Dané

Klient bere na védomi, Ze Banka neodpovida za srazky pro ucely zajisténi jakékoli dané&, ani za fadné
plnéni danovych povinnosti Klienta, s vyjimkou pfipadl, kdy je k tomu Banka povinna na zakladé
pfislusnych predpisu.

Klient je dafiovym rezidentem statu podle mista jeho trvalého pobytu, resp. sidla, které je uvedeno

v z&hlavi Smlouvy, a v pfipadé Klienta danového nerezidenta Ceské republiky Investicni nastroje
evidované na Majetkovém Uctu nejsou ve vlastnictvi stalé provozovny umisténé v Ceské republice.

Klient je skute¢nym vlastnikem urok(, resp. pfijma trokového charakteru, plynoucich ze Smlouvy nebo
Investiénich nastroju a nejedna ani jako zastupce &i zprostfedkovatel tfeti osoby.



13.9 Nepravdiva prohlaseni

Klient je povinen oznamit Bance vznik jakékoliv udalosti, v jejimz dlsledku se jakékoliv prohlaseni Klienta
v Investicni dokumentaci stane nepravdivym, nespravnym nebo zavadéjicim, a to bez zbyte¢ného odkladu
poté, co se o takové udalosti dozvi. V pfipadé prohlaseni podle ¢lanku 13.5 a/nebo 13.8(b) a (c) je Klient dale
povinen poskytnout Bance veskeré potfebné Udaje identifikujici koneéného vlastnika Investi¢nich nastroj
a pfijmd drokového charakteru, véetné, avSak nejenom, prohlaseni o jednotlivych koneénych vlastnicich
Investi€¢nich nastroji nebo pfijmech urokového charakteru, a zajistit dodani potvrzeni o dafiovém rezidentstvi
veskerych takovych koneénych vlastnik( (tzv. dafovy domicil), pfipadné Udaje o stalé provozovné.

14. Stret zajma a Pobidky
14.1 Vymezeni stietu zajmu

(@) Banka pfi poskytovani Investi¢nich sluzeb identifikuje mozné stfety zajm( a pfijima opatfeni vedouci
k jejich pfedchazeni, resp. jejich efektivnimu Fizeni s cilem zabranit negativnimu vlivu stfetu zajmu
na opravnéné zajmy Klienta. Identifikaci a fizeni stfetu zajmu provadi Banka v rozsahu pfislusnych
predpisa.

(b)  Strfetem zajm( se rozumi zejména stfet zajm{ nebo potencialni stfet zajma, ktery vznika nebo mlze
vzniknout mezi:

® Bankou, jejimi vedoucimi osobami, pracovniky a Klienty;

(i)  osobami, které ovladaji Banku nebo jsou ovladany Bankou nebo osobou ovladanou stejnou
osobou jako Banka, jejich vedoucimi osobami, vazanymi zastupci a Klienty; nebo

(i) mezi Klienty navzajem.
14.2 Identifikace moznych strett zajmua

Banka ¢ini nezbytné kroky k identifikaci moznych stfetd zajmu. V ramci identifikace moznych stfetl zajma
Banka vyhodnocuje, zda néktera z osob uvedenych v ¢lanku 14.1(b).

0] mUze ziskat finanéni prospéch nebo se vyhnout finanéni ztraté na ukor Klienta;

(ii) ma odliSny zajem na vysledku sluzby poskytované Klientovi nebo na vysledku Obchodu provadéného
jménem Klienta od zajmu tohoto Klienta;

(i) ma finan¢ni nebo jinou motivaci upfednostnit zajem Klienta pfed zajmy jiného Klienta nebo skupinou
Klientu;

(iv)  podnika ve stejném oboru jako Klient (napf. je-li Klient konkurentem Banky nebo skupiny PPF);

(v) v souvislosti s poskytnutim Investi¢ni sluzby Klientovi od jiné osoby pfijme nebo jiné osobé&, nez je
Klient, poskytne Pobidku, ktera se li§i od standardni Uplaty za poskytovanou sluzbu a mohla by tak
ovlivnit postup pfi poskytovani této sluzby.

14.3 Rizeni stfetu zajmu (postupy a opatfeni pro omezeni stretii zajmu)

(&) Pracovnici Banky vykonavaji vyhradné takovou €innost, ke které je Banka povéfi. Pfitom jsou povinni
respektovat rozsah Investicnich sluzeb poskytovanych Bankou na zakladé povoleni k Cinnosti
obchodnika s cennymi papiry udéleného CNB.

(b)  V ramci efektivniho Fizeni stfetu zajma Banka:

0] ma nastavenou organizaéni strukturu, ktera zajiStuje persondlni oddéleni jednotlivych
organizacnich Gtvar(i takovym zplsobem, ktery efektivné zamezuje nezadoucimu toku informaci
a jejich pfipadnému zneuZziti;

(i)  zajistuje vécnou, funkéni a organizacni nezavislost jednotlivych organizacnich utvara, které maji
dostate€né materialni a organizacni podminky pro objektivni vykon své c¢innost. Banka
implementovala tzv. ,Cinské zdi“ (ij. fyzické a elektronické bariéry) a postupy pfekonani téchto
,zdi“, pfisné reguluje, aby se zabranilo vyméné informaci mezi pracovniky Banky zabyvajicimi
se ¢innostmi potencialné vedoucimi ke stfetu zajmu;

(i)  zavedla opatfeni s cilem zabranit ¢i patficné kontrolovat soubé&zné nebo postupné zapojeni
pracovnik(l Banky pfi poskytovani Investi¢nich sluzeb &i vykonavani €innosti, pokud by toto
zapojeni mohlo negativné ovlivnit fizeni stfetu zajmud (napf. pracovnici povéfeni obchodovanim
nesmeéji soucasné zajiStovat Vyporadani Obchodl nebo zaméstnanci povéfeni vedenim
evidence smluv uzavienych s Klienty, jejich dodatk( a plnych moci nesméji sou¢asné uzavirat
Obchody);
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(iv) zavedla opatfeni k zabranéni moznosti vykonavani neopravnéného nebo neddvodného vlivu
na zpusob, kterym pracovnici Banky provadéji Investi¢ni sluzby a €innosti;

(v)  zamezila pracovnikim Banky, aby se podileli na poskytovani Investi¢ni sluzby, pokud by pfitom
mohlo dojit k ohrozZeni Fadného Fizeni stfetu zajm, resp. zajisténi kontroly této ¢innosti tak, aby
k ohrozeni fadného fizeni stfett zajm( nedochazelo;

(vi)  nastavila systém odmeénovani pracovnik(i Banky, pfi kterém nevznika bezprostfedni vztah mezi
vysi odmény pracovnika a poskytnutim konkrétnich sluzeb Klientovi. VSichni pracovnici Banky
jsou omezeni ohledné pfijimani dart &i vyhod souvisejicich s poskytovanim Investi¢nich sluzeb;

(vii) zavedla opatfeni k zamezeni jakékoliv pfimé vazby mezi odménou pracovnika Banky
vykonavajici ur€itou ¢innost a odménou &i pfijmy jiného pracovnika vykonavajiciho €innost
odlisnou, pokud ve vztahu téchto ¢innosti mlze vzniknout stfet zajma;

(viii) zavedla pravidla pro osobni obchody pracovnikd Banky, osob jim blizkych a osob s nimi Uzce
propojenymi;

(ix) vede seznam s Investiénimi nastroji, u kterych mlze dojit ke stfetu zajmu;
(xX)  vede seznam zasvécenych osob, tzn. osob, které maji k dispozici vnitfni informaci;

(xi) dodrzuje pfisny zakaz upfednostiiovani obchodovani na vlastni Ucet za stejnych nebo lepSich
podminek, nez ma Klient;

(xii) zavedla opatteni ,Ctyf oCi“, kdy provadéni vymezenych sluzeb a nakladani s majetkem Klienta
muze probihat pouze za spoluprace dvou osob;

(xiii) zavedla systém bezpecnostnich opatfeni pro zpracovani a evidenci dat a systém pfistupovych
prav v souvislosti se zamezenim stfetu zajmu.

VS8echny organiza¢ni utvary Banky jsou povinny se podilet na zjiStovani a Fizeni stfetu zajmu
av pfipadé, Ze hrozi nebo nastal stfet zajmu, jsou povinny informovat o této skute¢nosti odbor
compliance Banky, ktery se problematikou stfetu zajmu pribézné zabyva a vykonava samostatny
a nezavisly dohled nad osobami, jeZ se podileji na poskytovani Investi¢nich sluzeb.

V ramci Fizeni stfetu zajma a systému vnitini kontroly Banka zjiStuje okolnosti, které ve vztahu
ke konkrétnim Investi¢nim sluzbam a ¢innostem, které poskytuje, mohou vést ke stfetu zajma, ktery
predstavuje nebezpeci poskozeni zajmu Klienta.

Banka neposkytuje doplrikovou Investiéni sluzbu ,Investi¢ni vyzkum a finan&ni analyza nebo jiné formy
obecnych doporucéeni tykajicich se obchodovani s Investiénimi nastroji‘.

Banka na Internetovych strankach informuje Klienty o potencialnich stfetech zajma, které identifikovala
prostfednictvim dokumentu Katalog strett zajmd.

Postup pfi zjisténi stretu zajma

Neni-li mozné, aby Banka zamezila stfetu zajma v konkrétnim pfipadé, upozorni na tuto skute¢nost
Klienta. Banka v upozornéni zejména sdéli povahu ¢i zdroj pfipadného stfetu zajmu, jakoz i rizika,
ktera pro Klienta v disledku stfetl zajma vznikaji, a opatfeni pfijata za u¢elem zmirnéni uvedenych

rizik, tak aby Klient mohl pfed poskytnutim Investi¢ni sluzby o takové Investi¢ni sluzbé, pfi niz stfety
zajmu vznikaji, ucinit informované rozhodnuti.

V pfipadech, kdy se nelze vyhnout stfetu zajmd mezi Bankou a Klientem, Banka vzdy upfednostni
zajem Klienta pfed zajmy vlastnimi nebo zajmy osob, které tvofi s Bankou podnikatelské seskupeni.
Dojde-li ke stfetu zajmd mezi Klienty navzajem, Banka zajisti, aby jim bylo poskytnuto spravedlivé
zachazeni. V pfipadé, Ze spravedlivé feSeni nelze zajistit, Banka odmitne Klientovi poskytnuti sluzby.

Pobidky a jejich pfipustnost

Specifickym pfipadem stfetu zajmU pfi poskytovani InvestiCnich sluzeb Bankou jsou Pobidky. Banka
pristupuje k fizeni Pobidek stejnym zpUsobem jako u jinych stfetd zajmd. To znamenad, ze Banka
zajistuje identifikaci Pobidek, provadi jejich efektivni fizeni a &ini opatfeni proti vzniku, resp. pfijimani,
nabizeni nebo poskytovani, nepfipustnych Pobidek.

Banka muze poskytnout nebo pfijmout Pobidku pouze tehdy, pokud:

0] prijeti & poskytnuti Pobidky neni v rozporu s povinnosti Banky jednat kvalifikované, &estné,
spravedlivé a v nejlepSim zajmu Klienta;

ii nehrozi nebezpeci, Ze nasledkem prijeti €i poskytnuti Pobidky bude zpusoben stfet zajmi
ii hrozi neb Ci, ze nasledk fijeti Ci kytnuti Pobidky bud Usob tfet zajm(
(v rozsahu uvedeném v tomto ¢lanku 14); a

(i) prijeti ¢i poskytnuti Pobidky vede ke zlepSeni kvality poskytované sluzby Klientovi.
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Pobidka se nepovazuje za pfipustnou, pokud je v jejim dlsledku poskytovani Investi¢nich sluzeb
Klientovi zaujaté nebo narusené.

Banka poskytuje Klientovi informace o Pobidkach ve vztahu k pfisluSnému Investi¢nimu nastroji pred
poskytnutim Investi¢ni sluzby, ktera se daného Investi¢niho nastroje tyka. Tato informace zahrnuje
zejména udaje o existenci, povaze a vysi ¢i hodnoté Pobidky. Konkrétni informace o Pobidkach
souvisejicich s pFislusnou Investi¢ni sluzbou budou Klientim sdéleny v ramci informa&nim materialt
ke konkrétnim Investiénim nastrojim nebo budou zpfistupnény jinym vhodnym zplsobem.
S informacemi o Pobidkach Banky (v obecné roviné) se Klient mlze seznamit na Internetovych
strankach v dokumentu Informace o pobidkach.

nahradit informaci o zplsobu vypocCtu vySe & hodnoty konkrétni Pobidky (napf. vyjadfenim v %,
vzorcem nebo popisem zplsobu stanoveni vySe Pobidky). V takovém pfipadé je Banka povinna
nasledné informovat Klienta o skute¢né vysi Pobidky, kterou ve vztahu k nému pfijala, ato
prostfednictvim Vypisu nebo jinym zplsobem. Zaroven Banka informuje Klienta alespori jednou za rok
individualné o skute¢né Castce Pobidek, kterou ve vztahu k nému pfijala.

Evidence a pravidelny prezkum postupi k omezeni moznosti stretu zajmu

Banka vede evidenci o poskytovanych Investi¢nich sluzbach, v souvislosti se kterymi vznikl anebo
mohl vzniknout stfet zajm(, ktery s sebou nese riziko poSkozeni zajma Klientl. Z této evidence je
ziejmé, k jakému stfetu zajm0 mohlo dojit ¢i doSlo a jak bude situace fesSena.

Banka pravidelné, nejméné jednou ro¢né, pfezkoumava své postupy k omezeni moznosti stfetll zajma
a pfijima veskera vhodna opatfeni k napraveé pfipadnych nedostatku.

Odpovédnost
Odpovédnost Banky

Banka odpovida za Ujmu, kterou Klientovi zpusobila porusenim svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy
a téchto Podminek, a to v rozsahu a za podminek stanovenych pfislusnym zakonem. V rozsahu v jakém je
to pfFipustné podle pfisluSnych predpisti Banka nebude odpovidat Klientovi za jakékoli nespinéni nebo
poruseni svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a téchto Podminek s vyjimkou pfipadu hrubé nedbalosti
nebo umysiného protipravniho jednani.

15.2
(@)

(b)

(©
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Vylouéeni odpovédnosti Banky
Bez ohledu na ustanoveni 15.1 Banka neni odpovédna za ujmu vzniklou v disledku:
0] nespravného Pokynu Klienta,

(i)  nevykonani Pokynu, ktery neobsahuje veSkeré potfebné udaje nebo je jinak neupliny,
nespravny, neurcity nebo nesrozumitelny nebo o jehoz pravosti ma Banka opodstatnéné
pochybnosti;

(i)  neprovedeni Pokynu pokud Banka splnila v souvislosti s takovym Pokynem veSkeré své
povinnosti;

(iv)  zneuziti opravnéni jednat za Klienta vici Bance, pokud toto zneuziti nebylo zfejmé;

(v)  jednani, opomenuti, nesplnéni nebo platebni neschopnost Autorizovaného spravce, jiného
obchodnika, emitenta, protistrany Obchodu nebo jiné transakce nebo jiné osoby di treti strany
v souvislosti s Investi¢ni sluzbou, které Banka nezavinila;

(vi) nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky nebo udalosti vzniklé nezavisle na vili Banky;

(vii) selhani, chyby, zpozdéni, pferuSeni nebo nedostupnosti jakéhokoliv komunika¢niho kanalu
mezi Klientem a Bankou;

(viii) vzniklé v dusledku plnéni pfikazu €i jiného spravniho ukonu ¢eského nebo zahrani¢niho statniho
organu nebo soudniho rozhodnuti ¢eského nebo zahrani¢niho soudu.

Banka neodpovida za pravni vady Investi¢nich nastroju a za pfipadnou existenci prav tfetich osob
vaznoucich na Investi€nich nastrojich a dale za to, Ze s koupenymi €i prodanymi Investi¢nimi nastroji
nejsou spojena veskera prava, pokud tyto skute&nosti nebylo mozno zjistit ani pfi vynaloZzeni odborné
péce. Banka dale neodpovida za pravost nebo hodnotu Investiénich nastrojli, které jsou pfedmétem
Investi€nich sluzeb.

Zadné z ustanoveni nevyluduje odpovédnost za jednani & opominuti, pro které nemulze byt
odpovédnost v souladu s pravnimi pfedpisy omezena.



15.3 Omezeni odpovédnosti Banky

V rozsahu v jakém to pFislusné predpisy povoluji, se pfipadna odpovédnost Banky za Ujmu omezuje vyssi
z nasledujicich &astek: (i) dvojnasobek celkovych roénich Nakladl uhrazenych Klientem Bance nebo
(ii) astky 100.000 KE.

16. Zapocteni, promi¢eni, postoupeni a prevod
16.1 Zapocéteni pohledavek

Klient neni opravnén zapocist jakékoliv své pohledavky proti pohledavkam Banky vyplyvajicim ze Smlouvy
ani uplatnit zadrzovaci pravo. Banka je opravnéna zapoc€ist své pohledavky vzniklé na zakladé Smlouvy
(v€etné pohledavek vzniklych v pfipadé odstoupeni od Smlouvy) proti pohledavkam Klienta za Bankou, a to
bez ohledu na splatnost, ménu ¢i pravni ddvod jejich vzniku.

16.2 Promléeni

Nevyplyva-li ze Smlouvy jinak, Cini délka proml€eci Ihity u veskerych prav Banky ze Smlouvy nebo
v souvislosti s ni 10 let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

16.3 Prevod prav a povinnosti, postoupeni pohledavek

Klient neni opravnén bez predchoziho souhlasu Banky pfevést sva prava a povinnosti ze Smlouvy ani
postoupit Smlouvu nebo pohledavku z ni. Banka je opravnéna postoupit Smlouvu nebo jakoukoliv
pohledavku z ni nebo prevést sva prava a povinnost ze Smlouvy na tieti osobu s tim, Ze Klient se zavazuje
poskytnout k tomu Bance veS$kerou ji pozadovanou soucinnost, véetné udéleni potfebnych souhlasq,
uzavieni pisemnych trojstrannych dohod, apod.

17. Komunikace
17.1 Zpusoby komunikace

(@) Pokyny Ize udélovat ustné prostfednictvim telefonickych linek nebo pisemné, pokud Smlouva nebo
tyto Podminky nestanovi pro urcity Pokyn konkrétni zplsob. Pokyny Ize udélovat pouze
prostfednictvim kontaktl uvedenych ve Smlouvé nebo kontaktd, které budou Bankou za tim Ucelem
oznameny nebo uvefejnény.

(b)  Pokyny k Obstarani obchodu Ize podat do 17:00 prazského ¢asu Pracovniho dne, pfiemz tato
skute€¢nost nebrani Bance, aby provedla Pokyn, ktery pfijala i po 17:00 prazského Casu v takovém
Pracovnim dni. Pokyny tykajici se zapisi do pfislusné Evidence lze podat do doby uvedené
v dokumentu Casovy rozvrh pfijmu a zpracovéni prikazii v pribéhu provozniho dne, ktery je zvefejnén
na Internetovych strankach Banky. Ostatni Pokyny k Vyporadani a Spravé lze podat do 16:00
prazského Casu Pracovniho dne, ktery o jeden den pfedchazi datu Vyporfadani, nejpozdéji vSak
v takové |haté, ktera bude odpovidat Casové |haté konkrétniho vypofadaciho mista. Pokyny
k Vypofadani a Spravé prfijaté po lhaté uvedené v pfedchozi vété budou Bankou zpracovany
s vynaloZenim pfislusné odborné péce, Banka vSak u téchto Pokynd nemuze zarudit jejich v€asné
zpracovani.

(c)  Jakykoliv pisemny Pokyn musi byt podepsan Opravnénou osobou. Pisemna forma je zachovana také
v pfipadé, kdy Klient udéluje Pokyn prostfednictvim e-mailu, za pfedpokladu, Ze je e-mail odeslan z e-
mailové adresy Opravnéné osoby uvedené v Povéfeni.

(d) Banka bude Klienta informovat o postupu a zpUsobu komunikace v pfipadé poruchy informacéniho
systému, telekomunikacnich =zafizeni a zaznamovych zafizeni Banky, ato prostfednictvim
Internetovych stranek.

(e) Jakékoliv ostatni zadosti, zpravy ainformace sdéluje Klient Bance pisemné nebo Ustné,
prostfednictvim svého obchodniho poradce/privatniho bankéfe, pficemz Banka je opravnéna
pozadovat, aby Klient jakékoli Ustni sdéleni dorucil Bance také v pisemné formé.

17.2 Zaznamy komunikace

(&) Banka je povinna v souvislosti se Smlouvou (a to i tehdy, pokud k uzavieni Smlouvy nedojde nebo
nedojde k poskytnuti pfislusné Investi¢ni sluzby):

0] pofizovat nahravky telefonické a elektronické komunikace s Klientem (dale jen ,Nahravky*);
(i)  pofizovat pisemné zapisy z osobnich jednani mezi Klientem a Bankou (dale jen ,Zapisy®); a

(i)  uchovavat zaznamy jiné komunikace (nez jsou Nahravky a Zapisy) mezi Klientem a Bankou
napfiklad e mailovou komunikaci.

Tuto povinnost uklada Bance ZPKT a pfislusné pfedpisy.
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Banka vyhotovi Zapis bez zbyte¢ného odkladu po ukonéeni osobniho jednani a zaSle jej, pokud
skuteCnosti, které jsou pfedmeétem Zapisu, nejsou potvrzeny jinak napf. pfijetim Pokynu, elektronicky
na Kontaktni Udaje Klienta. Klient je povinen Zapis zkontrolovat a do 48 hodin od doru€eni Zapisu
sdélit Bance pfipadné namitky proti jeho obsahu. V pfipadé, Ze Klient Bance nesdéli Zadné namitky
ve |haté podle prechazejici véty, povazuje se Zapis ze strany Klienta za odsouhlaseny.

Klient souhlasi s tim, Ze zaznamy komunikace podle tohoto ¢lanku zejména Nahravky a Zapisy mohou
byt pfedloZeny jako dikazni material v jakémkoli Fizeni, které se tyka Smlouvy nebo poskytovani
Investiénich sluzeb. Klient je povinen informovat své Opravnéné osoby o Nahravkach a Zapisech
a s porizovanim Nahravek a Zapis ziskat jejich souhlas (je-li takovy souhlas nutny).

Klient je opravnén pozadovat, aby mu Banka zpfistupnila kopie Nahravek, Zapist a zaznamu jiné
komunikace mezi Klientem a Bankou, které se tykaji Obstarani obchodd nebo obchodl s Klientem,
kdy Banka jednala na vlastni Uc¢et Banky (véetné komunikace, kdy k uzavieni Obchodu nebo
Transakce nedoslo), a to maximaln& za obdobi 5 let (nebo 7 let, pokud tak rozhodne CNB) ode dne
vytvoreni pFislusného zadznamu. Zadost musi byt uéinéna v pisemné formé& a musi z ni byt patrné,
za jaké obdobi se kopie zaznamu maji poskytnout. Za zpFistupnéni kopii Banka Uctuje poplatek dle
Ceniku.

Dorucéovani zasilek

Jakékoliv Zasilky Ize doruovat osobné&, prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, kuryrni
sluzbou, e mailem, prostfednictvim SWIFT, systému Reuters, Bloomberg nebo jiného komunikaéniho
systému nebo jinym dohodnutym zplsobem umozriujicim pfepravu a prokazatelné doruéeni Zasilky,
pokud Smlouva nebo tyto Podminky nestanovi jinak. Zasilky Bance Ize doru€ovat pouze na kontaktni
Udaje uvedené na Internetovych strankach Banky nebo v dokumentu Kontaktni tdaje a opravnéné
osoby PPF banky a.s. Zasilky pro Klienta bude Banka doru¢ovat na jeho Kontaktni udaje, pfipadné
na jeho adresu trvalého pobytu nebo sidlo.

Zasilky doru€ované Bankou se povazuji za doru¢ené, v pfipadé dorucovani

® postou nebo kuryrni sluzbou doporucené, do vlastnich rukou nebo s dodejkou, okamzikem jejich
prevzeti, nejpozdéji vSak desaty (10.) Pracovni den po dni jejich odeslani na tzemi CR nebo
patnacty (15.) Pracovni den po dni jejich odeslani do zahranici;

(i) postou nebo kuryrni sluzbou jinak nez zpusobem podle pism. (a) vySe okamzikem jejich
prevzeti, nejpozdéji vSak tfeti (3.) Pracovni den po dni jejich odeslani na tzemi CR nebo
patnacty (15.) Pracovni den po dni jejich odeslani do zahranici;

(i)  e-mailem okamzikem jejich odeslani pfijemci;
(iv)  prostfednictvim SWIFT, systém( Reuters, Bloomberg nebo jiného komunikaéniho systému,
okamzikem, kdy je Zasilka obdrzena.

Bez ohledu na pism. (b) vy3e, v pfipadé&, Ze se Zasilka vrati jako nedoru¢end, nebo Klient odmitne jeji
prevzeti nebo jinak zmafi jeji doru€eni, povazuje se Zasilka za doru¢enou okamzikem jejiho vraceni
Bance, a to i tehdy, pokud se Klient nedozvédél o ulozeni Zasilky (je-li uloZeni relevantni).

Zasilky doru¢ované Bance budou povaZzovany za doruéené aZ v okamziku jejich pfevzeti, v pfipadé e-
mailu okamzikem, kdy Banka pfijeti e-mailu potvrdi. V pfipadé, Ze Smlouva nebo tyto Podminky
vyzaduje doruceni Zasilky ur¢itétmu oddéleni nebo k rukam pracovnika Banky, povazuji se Zasilky
za dorucené pouze za predpokladu, ze je na nich vyslovné uvedeno, Ze jsou uréeny oddéleni nebo
k rukam pracovnika Banky.

V pfipadé, ze Zasilka bude dorucena Bance po 17:00 hodin prazského ¢asu Pracovniho dne, povazuje
za dorucenou v 9:00 hodin prazského €asu nasledujiciho Pracovniho dne. Clanek 17.1(b) timto neni
dot€en.

V pfipadé, kdy Banka dorucuje Klientovi prostfednictvim e-mailu Investi¢ni dokumentaci, Konfirmace
a vypisy z Majetkového uctu, je Klient povinen si takové dokumenty uloZit, tak aby mél k nim kdykoliv
neomezeny pfistup (napf. na harddisk svého pocitade nebo cloudové ulozisté).

Zavérecna ustanoveni

Oddélitelnost ustanoveni

Pokud se jakékoliv ustanoveni jakéhokoliv Investi€niho dokumentu stane nebo ukaZe byt neplatnym,
neuCinnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost, ucinnost a vymahatelnost ostatnich
ustanoveni takového Investi¢niho dokumentu a Klient a Banka se zavazuji do 1 mésice od doruceni vyzvy
druhé strany nahradit takovéto neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni novym platnym, 4¢innym
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a vymahatelnym ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat zaméru vyjadfenému puvodnim ustanovenim
a Investi¢niho dokumentu jako celkem.

18.2 Dodatek smluv o vedeni GUcta

Ustanoveni Smlouvy a téchto Podminek tykajici se bankovnich Gctll vedenych Bankou pro Klienta
predstavuji dodatek smlouvy (resp. smluv) o U¢tu uzaviené (uzavienym) mezi Klientem jako maijitelem uctu
a Bankou jako bankou ve vztahu ke v§em bankovnim u¢tim Klienta u Banky.

18.3 Rozhodné pravo

Neni-li mezi Bankou a Klientem pisemné dohodnuto jinak, fidi se veskeré smluvni i mimosmiuvni vztahy
mezi nimi pravnim fadem Ceské republiky.

18.4 Soudni prislusnost

Banka a Klient se ve smyslu ustanoveni § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob&anského soudniho Ffadu, ve znéni
pozdéjSich predpist dohodli, ze pro feSeni pfipadnych sporll vzniklych ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni
(vCetné otazek tykajicich se jeji platnosti, t€innosti a vykladu) bude pfislusny (i) Méstsky soud v Praze, je-li
pro rozhodovani sporu dana vécna prislusnost krajskych soudt, nebo (ii) Obvodni soud pro Prahu 6, je-li pro
rozhodovani sporu dana vécna pfislusnost okresniho soudu.

18.5 Vylouéeni ustanoveni Ob&éanského zakoniku

(@) Klient a Banka sjednavaji, ze nasledujici ustanoveni Ob&anského zakoniku se nepouziji: § 1126 —
1137, § 1139, § 1400 — 1474, § 1727 (véta druha a treti), § 1748, § 1799 a § 1800 (pouze je-li Klient
podnikatel), § 1805, § 1888 odst. 2, § 1899, § 1913, § 1930 odst. 2, § 1950, § 1951, § 1952 odst. 2,
§ 1957, § 1970 (pro vylou€eni pochybnosti strany stanovi, Ze timto vylou¢enim nejsou dotéena
ustanoveni Smlouvy upravujici urok z prodleni), § 1971, § 1978 odst. 2, § 1980, § 1987 odst. 2, § 1995
odst. 2, § 2006 odst. 1 véta druha, § 2007.

(b)  Klient ponese nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.
(c) Klient neni opravnén ukong¢it Smlouvu podle § 2000 odst. 1 Ob&anského zakoniku.

(d)  Banka neni povinna pfijmout plnéni ze Smlouvy od osoby jiné, nez je Klient.

18.6 Neuplatnéni prav

Neuplatnéni ani opozdéné uplatnéni prav nebo napravnych prostfedk( dle Smlouvy ze strany Banky nebude
mit Uucinky vzdani se prava na jejich uplatnéni a jakékoli jednotlivé nebo &astecné uplatnéni prava nebo
napravného prostfedku nebude piekazkou pro jakékoli dalSi nebo jiné jejich uplatnéni nebo uplatnéni
jakéhokoli jiného prava nebo napravného prostfedku. Prava a napravné prostfedky upravené ve Smlouvé Ize
uplatnit soubézné a nevyluCuji zadna prava ani napravné prostfedky, na néz vznika pravo z pravnich
predpisa.

18.7 Podpis s vyhradou

Pro pfipad, Ze Smlouva neni uzavirana za pfitomnosti obou smluvnich stran, plati, Ze Smlouva nebude
uzaviena, pokud ji Klient podepiSe s jakoukoliv zménou &i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem,
ledaZe Banka takovou zménu & odchylku nebo dodatek nasledné schvali. To plati i v pfipadé pfipojeni
obchodnich podminek Klienta, které budou odporovat svym obsahem jakymkoliv zplisobem textu Smiouvy,
v&etné textu Podminek nebo VOP.

19. Zména a ucinnost Podminek
19.1 Zména Podminek a Ceniku

(@) Banka je opravnéna Podminky pribézné ménit, zejména z dlvodu pInéni zakonem stanovenych
povinnosti Banky, povinnosti obezfetného vykonu €innosti Banky, z davodu vyvoje a zmén pfislusnych
predpist, jakoz i z divodu zvySovani kvality a vyvoje novych bankovnich sluzeb a vyvoje obchodni
politiky Banky. Nové upIné znéni Podminek a jejich ucinnost je Banka povinna Klientovi pisemné nebo
elektronickou formou oznamit. Klient je povinen se s novym znénim Podminek seznamit. Plati, ze
Podminky v novém znéni jsou pro Klienta zavazné, ato s ucinnosti ode dne stanoveného
v novelizovaném znéni Podminek, jestlize:

0] Banka navrhla zménu Podminek nejpozdéji 2 mésice pfed dnem, kdy ma zména nabyt
ucinnosti. To neplati v pfipadé, Ze jsou zmény nutné s ohledem na zménu pfislusnych predpisl
nebo v pfipadé, Ze zmény nezhorsuji postaveni Klienta; a

(i)  Klient navrh na zménu Podminek ve |h(té do deseti (10) dnli pfed nabytim ucinnosti zmény
neodmitl, pfi€emz Klient neni opravnén odmitnout navrh na zménu Podminek, pokud ke zméné
Podminek dochazi v dusledku zmény pfisluSnych predpisu.

29/30



(b)  Klient je opravnén ve Ihuaté do 10 dna pfed nabytim uc€innosti zmény zménu odmitnout (s vyjimkou
zmén, ke kterym dochazi v dusledku zmény pfislusnych pfedpist) a Smlouvu vypovédét s vypovedni
dobou v délce 1 mésice ode dne doruéeni vypovédi Bance, neni-li pfisluSnymi pfedpisy zavaznymi pro
Banku stanovena vypovédni doba krat$i. Ke dni zaniku Smlouvy je Klient povinen splatit své Dluhy.

(c) Banka je opravnéna zmeénit Cenik postupem podle pfislusnych ustanoveni VOP upravujicich zménu
Ceniku.

(d) Banka je dale opravnéna jednostranné zmeénit dalSi Investiéni dokumentaci, kterou Klient
nepodepisuje, zejména informacni dokumenty. O podstatnych zménach dalSi Investi¢ni dokumentace
bude Klienta informovat.

19.2 Uéinnost Podminek

Tyto Podminky nabyvaiji platnosti dne 1. 11. 2022, u¢innosti dne 1. 1. 2023 a k tomuto dni se rusi stavajici
Podminky ucinné od 1. 12. 2020.
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